
 هطالعات هدیریت راّبردی                                                                                               
 1392 سبثؿشبى ـ 14قوبضُ                                                                               

  145 ـ 165ل  ل                                                                            
 

  طراحي الگَی شایستگي هدیریتي

 
، افشيي ***، ابَالقاسن ًَری**، حويدرضا عریضي*سادات خشَعيهْدیِ

1****بازی جْاى
 

 

 چکيدُ
ي دػٍّف ثب ّسف َطاحٖ الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى اًدبم قس       ثطإ .اٗ

ي ّسف، ثب  ًفط اظ هسٗطاى ؾَُح هرشلف قطوز گبظ اؾشبى انفْبى وِ ثِ ضٍـ ّسفوٌس )ثب  15زؾش٘بثٖ ثِ اٗ

زًس، ههبحجِ ّبٕ هسٗطٗشٖ  ؾبذشبضٗبفشِ اًدبم ٍ دطؾكٌبهٔ قبٗؿشگٖ إ ً٘وِ حساوثط اذشلاف( اًشربة قسُ ثَ
ي، هبٌّبهِ ًسإ گبظ، قطوز گبظ انفْبى، ؾبٗز هلٖ گبظ ٍ  قطح قغل هسٗطاى اضقس  اخطا گطزٗس. ػلاٍُ ثط اٗ

قشبضٕ، هفبّ٘ن  لطاضاؾشبى هَضز هُبلؼِ  30ّبٕ گبظ  ؾبٗز گطفز. ؾذؽ ثب سحل٘ل هحشَإ هٌبثغ قفبٍّٖ  ًَ

ثٌسٕ قسًس. زض هطحلٔ دبٗبًٖ ً٘ع اػشجبض ٍ دبٗبٖٗ  قبٗؿشگٖ فطػٖ سمؿ٘ن 78قبٗؿشگٖ انلٖ ٍ  8قٌبؾبٖٗ ٍ ثِ 
 الگَ هَضز سأٗ٘س لطاض گطفز.
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 هقدهِ. 1

زّس، ظٗطا هٌبثغ اًؿبًٖ وبضآهس،  گطاًجْبسطٗي ػٌهط ّط ؾبظهبى ضا ً٘طٍٕ اًؿبًٖ آى سكى٘ل هٖ
ظ وكَضّب ثسٍى  سطٗي ٍ ؾطًَقز اضظقوٌسسطٗي، هْن ض ثكط اؾز. ثطذٖ ا ؾبظسطٗي ثطٍر هَخَز زض اذش٘ب

ٍ قطاٍٗ خغطاف٘بٖٗ هُلَة ٍ سٌْب ثب سىِ٘ ثط هٌبثغ اًؿبًٖ وبضآفطٗي ٍ ثطذَضزاضٕ اظ هٌبثغ َج٘ؼٖ 
ًس ًبضؾبٖٗ قبٗؿشِ سَاًؿشِ ضا خجطاى وٌٌس ٍ زض ه٘بى وكَضّبٕ د٘كطفشٔ خْبى   ا ّب ٍ ووجَزّبٕ ذَٗف 

ثب ٍخَز ثطذَضزاضٕ اظ هٌبثغ ؾطقبض َج٘ؼٖ، ثِ ظ وكَضّب ً٘ع  زل٘ل لطاض گ٘طًس. زض همبثل، قوبضٕ ا

ثغ اًؿبًٖ ذَٗف، ّط ضٍظ ث٘كشط اظ د٘كطفز، ثبظ  ٍ فمساى ًگطقٖ ًظبمًبآگبّٖ  هٌس ثِ ثطًبهٔ هٌب
إ ثطذَضزاض اؾز، ظٗطا وِ هَفم٘ز  هبًٌس. زض اٗي ه٘بى، ًمف ٍ خبٗگبُ هسٗطاى اظ اّو٘ز ٍٗػُ هٖ

 .[23،3]ؾبظهبى زض زؾش٘بثٖ ثِ اّسافف زض گطٍ هسٗطاى قبٗؿشِ اؾز 

ّب،  ّبٕ ظٗطثٌبٖٗ فطزٕ ٍ هطسجٍ ثب قغل )هبًٌس هْبضر ِ ٍٗػگٖاؾز اظ هدوَػقبٗؿشگٖ ػجبضر
 قَز آه٘ع زض قغل هٖ ّب ٍ نفبر( وِ ثبػث ػولىطز هَفم٘ز ّب، ػمبٗس، اًگ٘عُ ّب، ًگطـ زاًف

[29،30،33].  

ثبقس  ػٌَاى هفَْهٖ چٌسثُؼسٕ هََٖض وِ زض سؼطٗف ثِ ذَثٖ هكرم اؾز قبٗؿشگٖ ثِ ّوبى
َاًبٖٗ ًٖ )اظ لج٘ل اؾشؼساز، نفبر، اضظـ، ّبٕ اًؿب وِ قبهل ٍٗػگٖ ، سطخ٘حبر ٍ  ّب، زاًف، هْبضر س

 .[32]ػمبٗس( ٍ زض هَاضزٕ قبهل ٍظبٗف اؾز 
ثبقٌس: ٗه  زل٘ل زاضا ثَزى هَاضز ظٗط هّٖب ّط ٗه ثِ ثِ اٗي سطس٘ت، اًؿبى سَاًٌس حبئع قبٗؿشگٖ 

بضٕ، ًظبم اضظقٖ، هثل اضظـ اؾشؼساز ذبل هثل اؾشؼساز هَؾ٘مٖ، نفبر قره٘شٖ ذبل هثل ؾبظگ
زاقشي ٗه هْبضر،   لبئل قسى ثطإ د٘كطفز زض وبض، سَاًبٖٗ ذبل هثل سَاًبٖٗ اضسجبٌ ثطلطاض وطزى،

وبض سحل٘ل، زاضا ثَزى زاًف، هثل زاًف لَاً٘ي ٍ همطاضر ؾبظهبى، زاقشي ػلالِ ثٍِهثل هْبضر سدعِٗ

 ضـ.ٍ سَاًوٌسٕ زض اًدبم ٗه ٍظ٘فِ هبًٌس ًَقشي ٗه گعا

اخشوبػٖ ٍ فطٌّگٖ وكَض ٍ ً٘ع   قبٗؿشگٖ ػبهلٖ اؾز وِ زض ّط دٌح ثطًبهٔ سَؾؼٔ الشهبزٕ،     
زل٘ل سأث٘ط آى ثط اثطثركٖ ثبظاضٗبثٖ، ضّجطٕ ثِ 1404ؾبلِ ٗؼٌٖ اٗطاى  اًساظ ث٘ؿز  ثطًبهٔ چكن

ثٖ ػولىطز فطاٌٗس اضظٗب  ػولىطز فطزٕ ٍ ؾبظهبًٖ، اثطثركٖ هسٗطٗز، اثطثرف، هسٗطٗز ػولىطز، 
هسٗطٗز، ٗبزگ٘طٕ هحٍ٘ وبض، ػولىطز اثطثرف ٍ هسٗطٗز هٌبثغ اًؿبًٖ ثؿ٘بض هَضز سأو٘س لطاض گطفشِ 

 .[7، 12،9] اؾز

لَ٘ي ًظبم ثط اّو٘ز اٗي ػبهل زض ازاضٓ وكَض، ّوچٌبى  اهب ػلٖ      ضغن سأث٘طگصاضٕ آى ٍ سأو٘س هؿئ
وبضهٌساى ٍ هسٗطاى قبٗؿشِ اؾز  وِ  ٗىٖ اظ هكىلار اؾبؾٖ ًظبم ازاضٕ، ػسم سَخِ ثِ هؿئلٔ
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ظ ضٍـ ّبٕ اضظٗبثٖ اظخولِ زلاٗل آى، اثْبم ٍ ػسم آقٌبٖٗ ثب ضٍـ ًبهٌبؾت ٍ  ٍ اؾشفبزُ ا ّبٕ اضظٗبثٖ 

 اؾز.  [1، 4، 14] غ٘طهطسجٍ ثب قغل

قس ثِ ثب ّب هٖ ؾبلاضٕ ٍ د٘بهسّبٕ آى قٌبؾبٖٗ قبٗؿشگٖ اهب گبم اٍل زض زؾش٘بثٖ ثِ ًظبم قبٗؿشِ     
 ،22، 19، 18]و٘ي زل٘ل اؾز وِ ػلاٍُ ثط هجبحث ًظطٕ زض ثبة الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطاى هبًٌس ّ

وكَض اٗطاى [ 34 ،31، 28، 21] ٍ ذبضج هبًٌس [11 ،8، 5] ، دػٍّكگطاى هشؼسزٕ زض زاذل هبًٌس[25
ض اؾز اًس. ثطذٖ اظ اٗي الگَّب ثط اٗي فطو اؾشَا السام ثِ َطاحٖ الگَّبٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ ًوَزُ

ّبٕ ػوَهٖ ّؿشٌس. اظخولٔ اٗي  ّبٕ هكشطوٖ زاضًس، ثٌبثطاٗي حبٍٕ قبٗؿشگٖ وِ ّؤ هسٗطاى، ٍٗػگٖ

ٍ  ّوىبض2ٕگ٘طٕ )ضّجطٕ ٍ سهو٘ن 1سَاى ثِ الگَٕ ّكز قبٗؿشگٖ ثعضي الگَّب هٖ ، 3، حوبٗز
ؾبظهبًسّٖ   ،7، ؾبظگبضٕ ٍ اًُجبق6ؾبظٕ ، ذلال٘ز ٍ هفَْم5، سحل٘ل ٍ سفؿ٘ط4سؼبهل ٍ ثطلطاضٕ اضسجبٌ

قبضُ ًوَز وِ سَؾٍ ثبضسطم9ٍ سَْض ٍ ػولىطز 8ٍ اخطا ( ثطاؾبؼ فطاسحل٘ل سسٍٗي قسُ اؾز 2005) 10( ا
ظ  اؾشفبزُثب [17 ،5]{. ػلاٍُ ثط اٗي، آى زؾشِ اظ الگَّبٖٗ وِ اذ٘طاً ثطذٖ اظ دػٍّكگطاى 18اؾز } ا

ٗبر، وشت اؾلاه ثآٗبر لطآى وطٗن، ؾ٘طٓ ائؤ هؼهَه٘ي ع، احبزٗث ٍ ضٍا ذهَل وشبة قطٗف ِٖ 
ّبٕ  وٌٌس ثط ّو٘ي هجٌب لطاض زاضز. اهب ثطذٖ الگَّب ثب اٗي زٗسگبُ وِ قبٗؿشگٖ الجلاغِ، سسٍٗي هٖ ًْح

ّس ثَز حبٍٕ قبٗؿشگٖ ّبٕ هسٗطٗشٖ هرشم آى ؾبظهبى  هسٗطاى ثطاؾبؼ ًَع ؾبظهبى، هشفبٍر ذَا
هسٗطٗشٖ   ( الگَٕ قبٗؿشگ1387ّٖؿشٌس. ثطإ هثبل ثطاؾبؼ دػٍّف الَاًٖ، ولرَضاى ٍ ي٘بئٖ )

ّبٕ  گ٘طٕ، هْبضر ّبٕ ازضاوٖ، سهو٘ن اؾز اظ: هْبضرگؿشطـ ٍ ًَؾبظٕ نٌبٗغ اٗطاى ػجبضرؾبظهبى 
ّبٕ اذلالٖ، هسٗطٗز افطاز، هسٗطٗز ػولىطز، قنّ سدبضٕ  اضسجبَٖ، وبض س٘وٖ، ػَاهل قره٘شٖ، اضظـ

ٕ  ٍ هْبضر  .[2]ّبٕ ضّجط
ّب ٍخَز زاضز ّبٕ هكشطن ظٗبزٕ ث٘ي آى ثَزى اٗي الگَّب، قبٗؿشگٖضغن هشٌَع زضهدوَع، ػلٖ     

. اهب ثب اٗي ٍخَز زض ّط ؾبظهبًٖ ثبٗس هشٌبؾت ثب اّساف ٍ ٍظبٗف آى ؾبظهبى، الگَٕ قبٗؿشگٖ [15]
ثَزى الگَٕ قبٗؿشگٖ زض ّط ؾبظهبى ٍ فطزٕ َطاحٖ گطزز. ثٌبثطاٗي ثبسَخِ ثِ اذشهبنٖهٌحهط ثِ

                                                                                                                                                                                                 

1. Great eight competency 

2. Leading and deciding 
3. Support and cooperating 
4. Interacting and presenting 
5. Analyzing and interpreting 

6. Creating and conceptualizing 
7. Adaptive and coping 
8. Organizing and executing 
9. Enterprising and performing 

10. Bartram 
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ظهبًٖ،  َع ٍ وبضثطز ٍؾ٘غ قبٗؿشگٖر ٍ اّو٘ز هَي يطٍض ّبٕ هسٗطاى زض زؾش٘بثٖ ثِ اّساف ؾب

 ّبٕ هسٗطاى زض قطوز گبظ انفْبى، هَيَع همبلٔ حبيط گطزٗس. َطاحٖ الگَٕ قبٗؿشگٖ
 

 شٌاسي تحقيق رٍش. 3

ثبقس. زض ثطضؾٖ هشَى  هٖ 1سحل٘ل هحشَا  ثطاؾبؼ ّسف اٗي دػٍّف، ضٍـ هَضز اؾشفبزُ،     
ًسإ گبظ، قطح ٍظبٗف هسٗطاى اضقس قبهل هسٗطػبهل ٍ ؾِ هؼبًٍز اٍ ٗؼٌٖ هؼبًٍز  ًَقشبضٕ )ًكطٗٔ

قطوز گبظ هلٖ   ّب، ؾبٗز ثطزاضٕ ٍ هؼبًٍز هٌْسؾٖ ٍ اخطإ َطح هبلٖ ٍ دكش٘جبًٖ، هؼبًٍز ثْطُ
ّبٕ گبظ اؾشبًٖ( ٍ قفبّٖ )ههبحجِ ثب هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انفْبى(   ّبٕ قطوز اٗطاى ٍ ؾبٗز

ضٍـ اؾشفبزُ قس. زض ضٍـ سحل٘ل هحشَا، دػٍّكگطاى اثشسا هشي هَضز سحل٘ل )اػن اظ ًَقشبضٕ اظ اٗي 
لَِ قسُ )ثطاؾبؼ ّبٕ انلٖ )ٍ فطػٖ( اظ د٘ف سؼ٘٘ي ٍ قفبّٖ( ضا هُبلؼِ ٍ ؾذؽ ثطاؾبؼ هم

ل3َِٗب ًظطٗٔ سبض ؾؼبزر 2(MCQ)ّبٕ هسٗطٗشٖ  دطؾكٌبهٔ قبٗؿشگٖ ّبٖٗ وِ زض فطاٌٗس  ( ٍ ٗب هم
 . [4، 6] آهس، ثِ اؾشرطاج هفبّ٘ن دطزاذشٌس زؾز هِٖهشَى هَضز ثطضؾٖ، ث هُبلؼٔ

: [20]( هَاضز ظٗط ً٘ع سؼ٘٘ي گطزٗس 1993) 4الجشِ زض ٌّگبم اًدبم سحل٘ل هحشَا، ثطاؾبؼ ًظط وبضلٖ     
ّب ثب هفبّ٘ن )اًشربة هفبّ٘ن ثطاؾبؼ هطسجٍ ثَزى آى ؾُح سحل٘ل )ولوِ ٍ ػجبضر(، اًشربة هفَْم

دصٗطٕ هفبّ٘ن  ٗب سَاًوٌسٕ هسٗطٗشٖ(، ؾُح سؼو٘ن  قبٗؿشگٖ ٍ ّطگًَِ ٗب سبض ؾؼبزر  MCQَز زض هَخ
ّبٕ هرشلف دسٗساض قسًس، ثِ ٗه نَضر ثجز قسًس(، ذلك لَاػس ضهعگصاضٕ  )هفبّ٘وٖ وِ ثِ قىل

 ثٌسٕ ٗب سبض ؾؼبزر ٍ ضهعگصاضٕ هفبّ٘ن خسٗس ٍ همَلِ MCQ)َطاحٖ زؾشَضالؼول ضهعگصاضٕ ثطاؾبؼ 
ٗبى سحل٘ل هحشَا ثِآى ض،ّب ثؼس اظ دب هلان اًشربة   نَضر هدعا(، ؾُح وبضثطز هفبّ٘ن )هحشَإ آقىب

 هفَْم ثَز(، ٍخَز، فطاٍاًٖ ٗب قسر سأو٘س هفبّ٘ن )زضًظطگطفشي ٍخَز هفَْم(. 

 
ِ ٍ رٍش ًوًَِ  زض اٗي دػٍّف زٍ خبهؼِ هَضز اؾشفبزُ لطاض گطفز: .گيریجاهعِ، ًوًَ

زض قطوز گبظ اؾشبى انفْبى هكغَل ثِ  1391ًٖ )ػبلٖ، ه٘بًٖ ٍ ػول٘بسٖ( وِ زض ؾبل ول٘ٔ هسٗطا .1
ٗب ّسف ذسهز ثَزًس. اظ ث٘ي اٗي هسٗطاى، ثِ ضٍـ ًوًَِ ض گ٘طٕ ّسفوٌس ٗب غ٘طاحشوبلٖ  ٍ اظ ًَع  5زا

                                                                                                                                                                                                 

1. Content analysis 

2. Managerial Competencies Questionnaire (MCQ) 

 ّبٕ انلٖ حبنل قسُ اؾز. ًبم اٗي ًظطِٗ اظ لطاض زازى حطف اٍل قبٗؿشگٖ .3

4. Carley 

5. Purposive sampling 



 149                                                                                                           طراحي الگوي شايستگي مديريتي 

ز وِ سب ّسف، اَوٌ٘بى اظ اٗي هؿئلِ ثَ  ًفط اًشربة قسًس. ظٗطا 15سؼساز  1گ٘طٕ ثب حساوثط اذشلاف ًوًَِ

ٖ لطاض گ٘طًس   . [27]خبٕ هوىي، هشغ٘طّبٕ هشؼسز هطسجٍ ثب هَيَع، هَضز ثطضؾ
ثطإ زؾش٘بثٖ ثِ اٗي ّسف زض اًشربة اٗي هسٗطاى، هَاضز هشؼسزٕ لحبِ گطزٗس: ًرؿز اٌٗىِ      

ثبقس سب زاهٌِّبٕ هسٗطٗشٖ زض ث٘ي آى دطاوٌسگٖ ؾوز ٕ ّب قٌبؾبٖٗ قَز ٍ ثطا إ اظ قبٗؿشگٖ ّب ثبلا 
ٍ  ثرش٘بضٕ هبظًسضاى، ٗعز، چْبضهحبلقٌبذشٖ چْبض اؾشبى انفْبى،  ّبٕ ضٍاى اٗي وبض اظ سحل٘ل هْبضر

 .[13، 16] ّبٕ ٍاحس سحم٘مبر قطوز اؾشفبزُ گطزٗس ّوچٌ٘ي زٗسگبُ
ّب ذَز، زاٍَلت ّوىبضٕ ثبقٌس. ؾَم اٌٗىِ زل٘ل حدن ظٗبز فؼبل٘ز هَضز ً٘بظ، آىزٍم اٌٗىِ ثِ     

اظ َ٘ف قبٗؿشگٖ هسٗطاى زض حس ثبلاٖٗ ثبقس. ثطإ سؼ٘٘ي زٍ ٍٗػگٖ اذ٘ط اظ ههبحجِ ثب  آگبّٖ آًبى
إ اؾشفبزُ قس. اظ ًظط حدن ًوًَِ،  نَضر ظًد٘طُهؿئَل ٍاحس سحم٘مبر قطوز ٍ ً٘ع ذَز هسٗطاى ثِ

ّبٕ  زٌّسٓ وفبٗز حدن ًوًَِ ثَزٍ  هؼ٘بض ثطإ وكف ضؾ٘سى ثِ اقجبع، سىطاض زازُ ًكبى 2هؼ٘بض اقجبع
 .[10]قسًس  لجلٖ ثَز وِ دػٍّكگطاى ثب آى هَاخِ هٖ

ؾبظهبًٖ: اٗي هٌبثغ قبهل ًكطٗٔ زاذلٖ ؾبظهبى )ًسإ گبظ(، قطح ٍظبٗف هٌبثغ ًَقشبضٕ زضٍى .2
ظ ٍ ول٘ٔ قطوز هسٗطاى اضقس قطوز گبظ اؾشبى انفْبى، دبٗگبُ ظ  ّبٕ اَلاػبسٖ قطوز هلٖ گب ّبٕ گب

ى ثَز وِ چَى سوبهٖ خبهؼِ هَضز ثطضؾٖ لطاض گطفز، اظ ضٍـ اؾشبى( ظٗط دَقف آ 30اؾشبًٖ )
ٕ ذبنٖ اؾشفبزُ ًكس. ًوًَِ  گ٘ط

 
هٌظَض سسٍٗي ًظطٗٔ قبٗؿشگٖ ؾٌسوبٍٕ: ثِ .1اظ ؾِ اثعاض اؾشفبزُ گطزٗس:  زض اٗي دػٍّف، .ابسار

َز زض ثطزاضٕ اظ هشَى ًَقشبضٕ، اػن اظ قطح ٍظبٗف، هُبلت هَخ آٍضٕ ٍ ثْطُ هسٗطٗشٖ، خؿشدَ، خوغ
 .2ذَز اذشهبل زاز. إ اظ فؼبل٘ز هحمم٘ي ضا ثِ ّبٕ اَلاػبسٖ ٍ ًكطٗٔ ًسإ گبظ، ثرف ػوسُ دبٗگبُ

ثَز. هىبى  3ؾبذشبضٗبفشِ ههبحجِ: زٍه٘ي اثعاض هَضز اؾشفبزُ زض اٗي دػٍّف، ههبحجِ اظ ًَع ً٘وِ
ظ  15ًسُ سؼساز قَزل٘مِ، ههبحجِ 60ََض هشَؾٍ ههبحجِ، هحل وبض افطاز، هسر ّط ههبحجِ ثِ ًفط ا

گط ً٘ع دػٍّكگط اٍل  هسٗطاى زض ؾَُح هرشلف هسٗطٗشٖ زض قطوز گبظ اؾشبى انفْبى ٍ ههبحجِ
ّب زض  وطز سب ثحث ثِ اًحطاف وك٘سُ ًكَز. يوٌبً ههبحجِ دػٍّف ثَز وِ زضََل ههبحجِ زلز هٖ

ثطزاضٕ  بى، ثِ ٗبززاقزقًَسگ ؾِ هَضز، يجٍ گطزٗس ٍ زض زٍاظزُ هَضز زٗگط ثبسَخِ ثِ اوطاُ ههبحجِ
اوشفب قس. ثطإ وؿت اَوٌ٘بى اظ اػشجبض ههبحجِ ٗؼٌٖ اٌٗىِ ههبحجِ زل٘مبً هشغ٘طّب ٍ هَيَع هَضز 

                                                                                                                                                                                                 

1. Maximum variation sampling 
2. Saturation 

3. Semi-structured interview 
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ؾٌدس، اظ ضٍـ اػشجبض هحشَا اؾشفبزُ قس. ثسٗي سطس٘ت وِ اثشسا ضاٌّوبٕ ههبحجِ وِ  هُبلؼِ ضا هٖ

ك ٍ ٗه ًفط هشرهم زض اهط حبٍٕ فْطؾشٖ اظ ؾَالار دػٍّف ثَز سَؾٍ دػٍّكگطاى اٗي سحم٘
ّب هَضز ثطضؾٖ لطاض گطفز.  هسٗطٗز زض قطوز هصوَض اظ ًظط و٘ف٘ز، ووّّ٘ز ٍ قَ٘ٓ ًگبضـ دطؾف

إ ثب حًَض دػٍّكگطاى، ؾَالار  هدسزاً زض خلؿِ اظ اػوبل ًظطار انلاحٖ زض ضاٌّوبٕ ههبحجِ، دؽ
ّساف دػٍّف هَضز ثطضؾٖ هدسز  ضسجبٌ آى ثب هَيَع ٍ ا ض گطفز. ثِههبحجِ ٍ ا هٌظَض ؾٌدف لطا

ظ ههبحجِ ّب )ضهعگصاضّب( اؾشفبزُ قس وِ يطٗت  ّب ً٘ع اظ ضٍـ دبٗبٖٗ ث٘ي اضظٗبة دبٗبٖٗ ًشبٗح حبنل ا
: اٗي دطؾكٌبهِ سَؾٍ (MCQ)ّبٕ هسٗطٗشٖ  دطؾكٌبهٔ قبٗؿشگٖ .3زؾز آهس. ِث 86/0سَافك ً٘ع 

ؼٔ هٌبثغ سدطثٖ ٍ ًظطٕ ًَقشبضٕ ذبضخٖ ّبٕ  ٍ زاذلٖ زض ظهٌ٘ٔ قبٗؿشگٖ دػٍّكگطاى، ثب هُبل
ؾَال، ّكز قبٗؿشگٖ انلٖ هسٗطٗشٖ )اضظـ، سحل٘ل،  82هسٗطٗشٖ، َطاحٖ گطزٗس. اٗي دطؾكٌبهِ ثب 

گ٘طٕ، زاًف، ؾبظگبضٕ، ػولىطز، ضّجطٕ ٍ اضسجبٌ( ٍ ّكشبز ٍ زٍ قبٗؿشگٖ فطػٖ هسٗطٗشٖ  سهو٘ن
زّس. ّط  ضا هَضز ؾٌدف لطاض هٖ )ّط ؾَال دطؾكٌبهٔ هطثٌَ ثِ ٗه قبٗؿشگٖ فطػٖ هسٗطٗشٖ اؾز(

(، ون 1(، ثؿ٘بض ون اّو٘ز )0إ ل٘ىطر، فبلس اّو٘ز ) زضخِ 9ؾَال دطؾكٌبهِ زض لبلت هم٘بؼ 
و٘ز هشَؾٍ )3(، ًؿجشبً ون اّو٘ز )2اّو٘ز ) ٍ 7(، ثؿ٘بض هْن )6(، هْن )5(، ًؿجشبً هْن )4(، اّ  )

 .[26]ثبقس  ( ه8ٖالؼبزُ هْن ) فَق
سب ه٘بًگ٘ي وبفٖ اؾز ً٘ع زض دطؾكٌبهِ  قبٗؿشگٖ انلّٖط  ٓز آٍضزى ًوطزؾِهٌظَض ثثِ     
ث ًوطُ ّبٕ  زؾز آٗس. ًوطٓ ًْبٖٗ دطؾكٌبهِ ً٘ع اظ ه٘بًگ٘ي ًوطُِّبٕ ؾَالار هطثٌَ ثِ آى قبٗؿشگٖ 

ًفط  4قَز. اػشجبض نَضٕ ٗب ظبّطٕ اٗي دطؾكٌبهِ سَؾٍ وبضقٌبؾبى ) ول ؾَالار حبنل هٖ
ًفط وبضقٌبؼ هسٗطٗز نٌؼشٖ( ٍ  2ظهبًٖ ثب زضخٔ وبضقٌبؾٖ اضقس ٍ زوشطا ٍ قٌبؼ نٌؼشٖ ٍ ؾب ضٍاى

ثب ًفط وبضقٌبؼ  12ٍ اظ َطٗك ًظطذَاّٖ اظ 1(CVR)اؾشفبزُ اظ ًؿجز اػشجبض هحشَا اػشجبض هحشَإ آى 

قٌبؾٖ نٌؼشٖ ٍ ؾبظهبًٖ هَضز سأٗ٘س لطاض گطفشِ اؾز. ّوچٌ٘ي دبٗبٖٗ دطؾكٌبهِ ٍ ّكز  اضقس ضٍاى
 .[4]اؾشفبزُ اظ آلفبٕ وطًٍجبخ هُلَة گعاضـ قسُ اؾز ثبثُؼس آى 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                 

1. Content validity Ratio (CVR) 
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 ّا یافتِ. تحليل 4

قطح شٗل اًدبم هطحلِ ثِ 6هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى   هٌظَض َطاحٖ الگَٕ قبٗؿشگٖثِ     
 (.1گطفز: )قىل 

 

 هطاحل َطاحٖ الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى .1قىل 
 

طاؾبؼ ضاٌّوبٕ ههبحجِ ثب  .لهرحلة اٍ ًفط اظ هسٗطاى ؾَُح هرشلف  15زض اثشسا دػٍّكگط اٍل ث
ههبحجِ ثِ  12ههبحجِ يجٍ ٍ  3ههبحجِ،  15قطوز گبظ اؾشبى انفْبى ههبحجِ ًوَز. اظ هدوَع 

 نَضر هىشَة سَؾٍ اٗي دػٍّكگط هَضز ًگبضـ لطاض گطفز. 
 

ّب اظ زٗسگبُ هسٗطاى، دطؾكٌبهٔ  ؼ٘٘ي اّو٘ز قبٗؿشگٖهٌظَض سثؼس اظ دبٗبى ّط ههبحجِ ثِ .هرحلة دٍم
ّب ذَاؾشِ قس سب ثب دبؾد ثِ ًفط هسٗط اضائِ گطزٗس ٍ اظ آى 15ثِ ّط  (MCQ) ّبٕ هسٗطٗشٖ قبٗؿشگٖ

ضا زض زؾش٘بثٖ ثِ اّساف قغلٖ ٍ ؾبظهبًٖ هكرم  ؾَالار، ه٘عاى اّو٘ز ّط ٗه اظ قبٗؿشگٖ ّب 
ظ اٗي دطؾكٌبهِ  هلاحظِ ًوَز. ثطاؾبؼ خسٍل  8سب  1سَاى زض خسٍل قوبضُ  ضا هٖوٌٌس. ًشبٗح حبنل ا
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ٗؼٌٖ  1ه٘عاى اّو٘ز ّط قبٗؿشگٖ فطػٖ اظ زٗسگبُ هسٗطاى هشفبٍر اؾز. ثطإ هثبل زض خسٍل  8سب  1

ؼبزُ هْن،  ًفط آى ضا فَق 5گطٕ،  قبٗؿشگٖ انلٖ ضّجطٕ، زض قبٗؿشگٖ هطثٖ  3ًفط ثؿ٘بض هْن، ٍ  7ال
ٖ  اًس. زض اٗي خسٍلِ ًفط ًؿجشبً هْن زاًؿش ّب ه٘بًگ٘ي ٍ اًحطاف هؼ٘بض هطثٌَ ثِ اّو٘ز ّط قبٗؿشگ

سطس٘ت ضّجطٕ، فطػٖ ٍ انلٖ ً٘ع اضائِ قسُ اؾز. ثط اٗي اؾبؼ، سطس٘ت اّو٘ز ّط قبٗؿشگٖ انلٖ ثِ
ٖ   گ٘طٕ، اضظـ، سهو٘ن اضسجبٌ، ؾبظگبضٕ، سحل٘ل، ػولىطز ٍ زاًف اؾز. سطس٘ت اّو٘ز ّط قبٗؿشگ

ّبٕ  قبٗؿشگٖ 1ثطإ هثبل زض خسٍل  ّبٕ انلٖ ذَز هشفبٍر اؾز. قبٗؿشگٖفطػٖ ً٘ع زض 
دطٍضٕ، سفَٗى اذش٘بض، ضّجطٕ فطزٕ، ضّجطٕ گطٍّٖ،  گطٕ، سَاًوٌسؾبظٕ ظٗطزؾشبى ٍ خبًك٘ي هطثٖ

ّب ً٘ع ثِ  سطٗي اّو٘ز ثطذَضزاض ّؿشٌس. ؾبٗط قبٗؿشگٖ سطس٘ت اظ ثبلاسطٗي سب دبٗ٘يهسٗطٗز دطٍغُ ثِ
إ  زضخ9ِثبسَخِ ثِ اٌٗىِ دطؾكٌبهٔ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ ثطاؾبؼ َ٘ف  ل سفؿ٘ط اؾز.ّو٘ي ًحَ لبث

ثبقس. ثٌبثطاٗي زض ّط قبٗؿشگٖ فطػٖ ٍ انلٖ وِ  هٖ 4حس هشَؾٍ دطؾكٌبهِ ػسز   سمؿ٘ن قسُ اؾز،
-( ثبقس، اٗي ٍيؼ٘ز ث٘بًگط هثجز4سط اظ حس هشَؾٍ دطؾكٌبهِ )ٗؼٌٖ ػسز قسُ ثعضيه٘بًگ٘ي هحبؾجِ

ؼبزُ هْن، ثؿ٘بض هْن، هْن ٍ ًؿجشبً  ػجبضسٖ سأٗ٘س هحشَإ ؾَال زض حس فَق ظط هسٗطاى ٍ ثِثَزى ً ال
هْن اؾز. اٗي قطٌ ٗؼٌٖ ثبلا ثَزى ه٘بًگ٘ي هحبؾجِ قسُ زض قبٗؿشگٖ فطػٖ اظ حس هشَؾٍ 

سطس٘ت سٌْب چْبض قبٗؿشگٖ قبٗؿشگٖ فطػٖ حبنل قس. ثسٗي 78( زض 4دطؾكٌبهِ )ٗؼٌٖ ػسز 
ّبٕ  الوللٖ( اظ فْطؾز دطؾكٌبهٔ قبٗؿشگٖ هحَضٕ ٍ آگبّٖ ث٘ي سفىط سدبضٕ، وبضآفطٗي ظٗؿشٖ، )ؾبزُ

انلٖ ً٘ع، ثطاؾبؼ زٗسگبُ هسٗطاى، ه٘بًگ٘ي هحبؾجِ قسُ   قبٗؿشگٖ 8زض  هسٗطٗشٖ حصف گطزٗس.
٘بًگط هثجز4سط اظ حس هشَؾٍ دطؾكٌبهِ )ٗؼٌٖ ػسز ثعضي -ثَزى ًظط هسٗطاى ٍ ثِ( ثَز، اٗي ٍيؼ٘ز ث

َز ٍ ثٌبثطاٗي ّط  سٖ سأٗ٘س هحشَإ ؾَال زض حس فَقػجبض ؼبزُ هْن، ثؿ٘بض هْن، هْن ٍ ًؿجشبً هْن ث  8ال
 قبٗؿشگٖ زض الگَ ثبلٖ هبًس.
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بْى سَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾد .1خسٍل   ضّجطٕزضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ  بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف

 

بْى زضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ  زضنس دبؾدسَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ  .2خسٍل   اضظـبّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف
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بْى سَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾد .3خسٍل   گ٘طٕ زضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ سهو٘ن بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف

 

بْى سَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾد .4خسٍل   ثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ اضسجبٌزض بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف
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بْى سَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾد .5خسٍل   زضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ ؾبظگبضٕ بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف

 

بْى سَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾد .6خسٍل   زضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ سحل٘ل بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف



 1392 بثؿشبىس ـ 14قوبضُ  ـهُبلؼبر هسٗطٗز ضاّجطزٕ                                                                        156

 
بْى ظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾدسَ .7خسٍل   زضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ ػولىطز بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف

 
بْى سَظٗغ فطاٍاًٖ ٍ زضنس دبؾد .8خسٍل   زضثبضٓ اّو٘ز قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ زاًف بّٕ هسٗطاى قطوز گبظ اؾشبى انف
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نَضر هىشَة زضآٍضز ضا ً٘ع ثِ قسُزض اٗي هطحلِ دػٍّكگط اٍل، اثشسا ؾِ ههبحجٔ يجٍ .هرحلة سَم

ّبٕ هَخَز زض هٌبثغ قفبّٖ )هُبلت هَضز  ٍ ؾذؽ ثِ ثطضؾٖ ٍ سحل٘ل هحشَإ خولار ٗب گعاضُ
ههبحجِ( ٍ ًَقشبضٕ )قبهل ًكطٗٔ ًسإ گبظ، قطح ٍظبٗف هسٗطاى اضقس، ؾبٗز قطوز  15ًگبضـ اظ 

حجِ ثب هسٗطاى، ثب ٍخَز آًىِ زض خطٗبى ههبّبٕ گبظ اؾشبًٖ( دطزاذز ) ّبٕ قطوز هلٖ گبظ ٍ ؾبٗز
ّبٕ  آٍضٕ ًظطار هسٗطاى زض ثبة قبٗؿشگٖ ههبحجِ السام ثِ خوغ ٔدػٍّكگط اثشسا ثطاؾبؼ ثطگ

ّبٕ  زض ٌّگبم سىو٘ل دطؾكٌبهِ، زضهَضز قبٗؿشگٖ هسٗطاىهسٗطٗشٖ ًوَز، اهب زض ثؼًٖ هَاضز ً٘ع 

ؼساظ اخطا هسٗطٗشٖ اظْبضًظط هٖ طاٗي سحل٘ل هحشَا ث ًدبم گطفزوطزًس. ثٌبث ظهبى ثب ّن. (ٕ دطؾكٌبهِ ا
ّبٕ هسٗطٗشٖ زض اٗي هساضن قفبّٖ ٍ ًَقشبضٕ، السام ثِ  اًشربة خولار هطسجٍ ثب قبٗؿشگٖ

ّب ًوَز. ثطإ اٗدبز دبٗبٖٗ ً٘ع، هٌبثغ قفبّٖ ٍ ًَقشبضٕ ضهعگصاضٕ ٗؼٌٖ اذشهبل ػسز ثِ آى
 86/0ض گطفز وِ يطٗت سَافك ً٘ع نَضر هؿشمل سَؾٍ دػٍّكگط زٍم ً٘ع هَضز سحل٘ل هحشَا لطا ثِ
 زؾز آهس. ِث

 

ثٌسٕ ٗب  نَضر هؿشمل، السام ثِ َجمِثؼس اظ قٌبؾبٖٗ هفبّ٘ن، دػٍّكگط اٍل ثِ .هرحلة چْارم
لَِ ّبٕ  ثٌسٕ گعاضُ ظهٌ٘ٔ سحم٘ك زض همَلِثٌسٕ هفبّ٘ن ًوَز. ؾذؽ ثبسَخِ ثِ اٌٗىِ احشوبل د٘ف هم

لَِ ضُهٌبثغ قفبّٖ ٍ ًَقشبضٕ ٍخَز زاقز، گعا ظ  ّبٕ هصوَض ثطإ هم ثٌسٕ زض اذش٘بض ؾِ ًفط ا
قٌبؾٖ نٌؼشٖ ٍ ؾبظهبًٖ لطاض گطفز. يطٗت دبٗبٖٗ ث٘ي ؾِ ًفط ثبسَخِ ثِ ٗه  وبضقٌبؾبى اضقس ضٍاى

)زاٍض زٍم ٍ  87/0)زاٍض اٍل ٍ زٍم(،  92/0سطس٘ت ثٌسٕ هشفبٍر(، ثِثٌسٕ ٗىؿبى( ٍ نفط )َجمِ )َجمِ

ط  91/0ؾَم( ٍ  )زاٍض اٍل ٍ ؾَم(، زض ؾُح ثبلاٖٗ ثَز. زض اٗي هطحلِ قبٗؿشگٖ فطػٖ خسٗسٕ ػلاٍُ ث
MCQ  ،ظٗؿشٖ، آگبّٖ  ّبٕ ؾبزُ ًبمقبٗؿشگٖ ثِ 4قٌبؾبٖٗ ًكس، يوي آًىِ ثطاؾبؼ هطحلٔ زٍم

حصف گطزٗس. ثسٗي سطس٘ت هدوَع  MCQضٕ ً٘ع اظ هحَ الوللٖ، سفىط سدبضٕ ٍ وبضآفطٗي ث٘ي
ٖ هحَضٕ فطػٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى ثِ  قبٗؿشگٖ  ضؾ٘س.  78ّبٕ هسٗطٗش

 

ّبٕ  ّبٕ هحَضٕ فطػٖ، دػٍّكگط ّط ٗه اظ قبٗؿشگٖ ثؼس اظ قٌبؾبٖٗ قبٗؿشگٖ .هرحلة پٌجن
ثبسَخِ ثِ  ض زض ّكز قبٗؿشگٖ هحَضٕ انلٖ لطاض زاز. ثسٗي سط  ،MCQفطػٖ ضا  س٘ت ثب حصف چْب

قبٗؿشگٖ  8الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ ثب   ،MCQقبٗؿشگٖ  82قبٗؿشگٖ اظ هدوَع 
 (.2قبٗؿشگٖ هحَضٕ فطػٖ َطاحٖ گطزٗس )قىل  78هحَضٕ انلٖ ٍ 
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ثطإ ؾٌدف اػشجبضٗبثٖ الگَ ً٘ع اظ اػشجبض نَضٕ ٍ اػشجبض هحشَا ٍ ثطإ ؾٌدف  .هرحلة ششن

 وطًٍجبخ اؾشفبزُ قس وِ ًشبٗح آى زض ازاهِ اضائِ قسُ اؾز. دبٗبٖٗ آى اظ ضٍـ آلفبٕ
 

ّوطاُ ثؼس اظ َطاحٖ الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ، اٗي الگَ ثِ .اعتبار صَری یا ظاّری
وبى  ًفط هسٗط اضائِ گطزٗس وِ ثبسَخِ  15سؼطٗف ٍ هفبّ٘ن هطثٌَ ثِ ّط قبٗؿشگٖ فطػٖ ٍ انلٖ ثِّ 

ًِ اثْبهٖ زض هَضز هفَْم ّط قبٗؿشگٖ ٍخَز ًساقز. ثٌبثطاٗي الگَٕ گَ ّب، ّ٘چثِ اظْبضًظط آى

ٕ ثطذَضزاض ثَز.  قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى اظ اػشجبض نَض
 

. ثسٗي سطس٘ت قس اؾشفبزُ (CVR)هٌظَض سؼ٘٘ي اػشجبض هحشَا ً٘ع اظ ًؿجز اػشجبض هحشَا ثِ .اعتبار هحتَا
 78ّب زضهَضز ّط ٗه اظ ًفط هسٗط اضائِ گطزٗس ٍ اظ ّط ٗه اظ آى 15وِ هدسزاً اٗي الگَ ثِ ّوبى 

ػٌَاى ٗه قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ زض قطوز فطػٖ اٗي ؾَال دطؾ٘سُ قس: وِ آٗب قبٗؿشگٖ ثِ  قبٗؿشگٖ

وبم  ثبٗس اشػبى ًوَز وِ ًشبٗح اػشجبض هحشَا ًكبى زاز وِ زض س گبظ يطٍضٕ اؾز؟ زض ٗه ػجبضر ولٖ 
ًس، ثٌبثطاٗي الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز  ى آى ضا يطٍضٕ سلمٖ وطزُ% هسٗطا50،  قبٗؿشگٖ 78 ا

 گبظ اؾشبى انفْبى اظ اػشجبض هحشَا ثطذَضزاض ثَز.
 

زؾز آٍضزى دبٗبٖٗ زض اٗي الگَ اظ ضٍـ آلفبٕ وطًٍجبخ اؾشفبزُ قس وِ ًشبٗح ثطإ ِهٌظَض ثثِ .پایایي

گ٘طٕ  (، سهو٘ن89/0(، اضظـ )75/0اظ: ضّجطٕ )ّب ػجبضر ثَز  گٖش( ٍ ثطإ ؾبٗط قبٗؿ96/0ول الگَ )
 (.74/0( ٍ زاًف )65/0(، ػولىطز )81/0(، سحل٘ل )74/0(، ؾبظگبضٕ )80/0(، اضسجبٌ )77/0)
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 الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى .2قىل 

 

 ٍ پيشٌْاد گيری ًتيجِ. 5

قطوز گبظ اؾشبى انفْبى ثَز. ثط اٗي هسٗطٗشٖ   ّسف اظ اٗي سحم٘ك، قٌبؾبٖٗ الگَٕ قبٗؿشگٖ     
ظ  15اؾبؼ، دػٍّكگطاى زض اثشسا ثِ سحل٘ل هحشَإ هٌبثغ قفبّٖ )ههبحجِ ثب  ًفط اظ هسٗطاى قطوز گب

اؾشبى انفْبى( ٍ هٌبثغ ًَقشبضٕ ًكطٗٔ ًسإ گبظ، قطح ٍظبٗف هسٗطاى اضقس قطوز گبظ انفْبى، 
الوللٖ گبظ( ّبٕ ث٘ي اؾشبى ٍ قطوز 30ّبٕ گبظ  ّبٕ قطوز ؾبٗز قطوز گبظ هلٖ اٗطاى، ؾبٗز
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قبٗؿشگٖ انلٖ زؾز ٗبفشٌس.  8قبٗؿشگٖ فطػٖ ٍ  78ثٌسٕ هفبّ٘ن ثِ الگَٕ  اظ َجمِدطزاذشٌس ٍ دؽ

هسٗط زض هَضز  15هسٗط زض هَضز ٍيَح ّطقبٗؿشگٖ، ًظطذَاّٖ اظ  15ؾذؽ اظ َطٗك ًظطذَاّٖ اظ 
ػشجبض نَضٕ، اػشجبض هحشَا ٍ دبٗبٖٗ الگَ ضا سطس٘ت ايطٍضٕ ثَزى ّط قبٗؿشگٖ ٍ آلفبٕ وطًٍجبخ ثِ

 هحبؾجِ ًوَزًس وِ ًشبٗح حبوٖ اظ اػشجبض ٍ دبٗبٖٗ الگَ ثَز. 
لٍ٘ي ثط اٗي اؾبؼ، الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى انفْبى ػجبضر      اؾز اظ: ا

َٕ وِ هٌدط ثِ ًحثبقس ثِ قبٗؿشگٖ انلٖ، ضّجطٕ ًبم زاضز. ضّجطٕ ثِ هؼٌٖ ًفَش ثط ظٗطزؾشبى هٖ
ًِ آى گطٕ، ضّجطٕ فطزٕ،  ّبٕ هطثٖ قبٗؿشگٖ فطػٖ ثِ ًبم 7ّب قَز. اٗي قبٗؿشگٖ، د٘طٍٕ زاٍَلجب

گ٘طز.  دطٍضٕ ٍ هسٗطٗز دطٍغُ ضا زض ثط هٖ ضّجطٕ گطٍّٖ، سَاًوٌسؾبظٕ افطاز، سفَٗى اذش٘بض، خبًك٘ي
ثبٍض زض هَضز  ، لَِ ٗب ثس  زٍه٘ي قبٗؿشگٖ، اضظـ ًبم زاضز. همهَز اظ اٗي هم اٗي اؾز وِ چِ اهطٕ ذَة 

ّبٕ اٗوبى، سمَا، اػشمبز ثِ ًظبضر  قبٗؿشگٖ فطػٖ ثِ ًبم 17ثبقس. اٗي قبٗؿشگٖ انلٖ قبهل  هٖ
نسض، گصقز، ػسالز، حؿي ؾبثمِ،  سَول ثط ذسا، قدبػز اذلالٖ، نسالز، اذلاق ً٘ىَ، ؾؼٔ   الْٖ،

گ٘طٕ  ثبقس. ؾَه٘ي قبٗؿشگٖ انلٖ، سهو٘ن زاضٕ ٍ دكشىبض هٖ سَايغ، آضاؾشگٖ، سؼْس، اذلال، اهبًز 
حل اؾز. گ٘طٕ فطاٌٗس اًشربة ثؼساظ سفىط ٗب هكَضر ثب زٗگطاى زض هَضز ثْشطٗي ضاُ ًبم زاضز. سهو٘ن

لَ٘ز قبٗؿشگٖ فطػٖ ثِ ًبم 10گ٘طٕ ً٘ع حبٍٕ  سهو٘ن دصٗطٕ، ذُطدصٗطٕ،  ّبٕ سحل٘ل سهو٘ن، هؿئ
ضٗعٕ ٍ ؾبظهبًسّٖ اؾز.  ، هسٗطٗز زض اثْبم، ثطًبهِلبَؼ٘ز، هكَضر، اػشوبز ثِ ًفؽ، د٘كگبم ثَزى

ضز ٍ ػجبضر اؾز اظ فطاٌٗسٕ وِ زض آى ػمبٗس، احؿبؾبر ٍ  چْبضه٘ي قبٗؿشگٖ انلٖ، اضسجبَبر ًبم زا
ثِ ًبم 7قَز. اٗي قبٗؿشگٖ قبهل  اَلاػبر افطاز اثطاظ ٗب هجبزلِ هٖ ّبٕ اضسجبٌ  قبٗؿشگٖ فطػٖ 

أث٘طگصاضٕ، هشمبػسؾبظٕ، هسٗطٗز سؼبضو ٍ وبضگطٍّٖ قفبّٖ، اضسجبٌ ًَقشبضٕ، اضسجبٌ ق ٌ٘ساضٕ، س
هٌظَض اؾز. دٌدو٘ي قبٗؿشگٖ انلٖ، ؾبظگبضٕ ًبم زاضز. ؾبظگبضٕ وِ ثِ هؼٌٖ سَاًبٖٗ سغ٘٘ط زازى ثِ

ثِ ًبم 9سٌبؾت ثب قطاٍٗ خسٗس اؾز قبهل  ًبدصٗطٕ،  دصٗطٕ، آؾ٘ت ّبٕ اًؼُبف قبٗؿشگٖ فطػٖ، 
ٗطٗز سفبٍر، هسٗطٗز ثط ذَز، هسٗطٗز اؾشطؼ، هسٗطٗز سغ٘٘ط ٍ هسٗطٗز ثٌٖ٘، اًشمبزدصٗطٕ، هس ذَـ

ظ ثحطاى اؾز. قكو٘ي قبٗؿشگٖ انلٖ، سحل٘ل ًبم زاضز، سحل٘ل وِ ثِ ضا آظهَزى ا هؼٌٖ هبّ٘ز چ٘عٕ 
ًبم 14ثبقس قبهل  سط هَٖطٗك سفى٘ه آى ثِ اخعاء وَچه ّبٕ س٘عَّقٖ،  قبٗؿشگٖ فطػٖ ثِ 

لًبٍر، هسٗطٗز اَلاػبر، هسٗطٗز هٌبثغ هبلٖ، هسٗطٗز د٘چ٘سگٖ، سفىط  ذلال٘ز، اثشىبض، حل هؿئلِ،
اؾشطاسػٗه، سفىط سحل٘لٖ، سفىط هفَْهٖ، سفىط ؾ٘ؿشوٖ، سفىط اًشمبزٕ ٍ سفىط د٘كطٍ اؾز. ّفشو٘ي 

قبٗؿشگٖ  7قبٗؿشگٖ انلٖ، ػولىطز ثِ هؼٌٖ اًدبم ٗه ٍظ٘فِ ٗب وبض اؾز. اٗي قبٗؿشگٖ، حبٍٕ 

  هحَضٕ، هحَضٕ، و٘ف٘ز هحَضٕ، هكشطٕ ل ٗب ًظبضر، هسٗطٗز ػولىطز، ًش٘دِّبٕ وٌشط فطػٖ ثِ ًبم
ًبم زاضز، زاًف، اَلاػبر ٍ  هحَضٕ ٍ لبًَى د٘كطفز هحَضٕ اؾز. ّكشو٘ي قبٗؿشگٖ انلٖ، زاًف 
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قبٗؿشگٖ  7قَز. اٗي قبٗؿشگٖ ً٘ع قبهل  ّبٖٗ اؾز وِ اظ َطٗك سدطثِ ٍ آهَظـ حبنل هٖ هْبضر

فطزٕ، آگبّٖ قغلٖ، آگبّٖ ؾبظهبًٖ، آگبّٖ هلٖ، ٗبزگ٘طٕ  بّٖ، آگبّٖ ث٘يّبٕ ذَزآگ ًبمفطػٖ ثِ
 ثبقس. هحَضٕ ٍ سَؾؼٔ ذَز هٖ

ّبٕ هَخَز زض سَاى ثِ چٌس ًىشِ زؾز ٗبفز: اٍل، قبٗؿشگٖ اظ همبٗؿٔ اٗي الگَ ثب ؾبٗط الگَّب هٖ     
ثب ؾبٗط الگَّب قجبّز زاضز. ثطإ هثبل ضّجطٕ ثِ ٗه قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ زض  ػٌَاىاٗي الگَ ثؿ٘بض 

سوبم الگَّبٕ لجلٖ ً٘ع هَخَز ثَزُ اؾز. اٗي ّوبى ٍخِ اقشطاوٖ اؾز وِ زض دػٍّف ه٘طؾذبؾٖ ٍ 
 . [15]( ً٘ع ثِ آى اقبضُ گطزٗس 1388ظازُ ) غلام

ّبٖٗ )هبًٌس قدبػز اذلالٖ( ً٘ع ٍخَز زاقز وِ زض ؾبٗط  اهب زض الگَٕ اٗي دػٍّف، قبٗؿشگٖ     
 ثَزى الگَٕ قبٗؿشگٖ، هشٌبؾت ثب ّط ؾبظهبى اؾز. اٗي هؿئلِ هطثٌَ ثِ اذشهبنٖالگَّب ًجَز. 

ّبٖٗ ث٘ي  سط، سفبٍر ّب زض ٗه َجمِ ٍ اٗدبز ٗه قبٗؿشگٖ ولٖ زٍم، اظ ًظط لطاض گطفشي قبٗؿشگٖ     
الگَٕ هَخَز زض اٗي دػٍّف ثب ؾبٗط الگَّب ٍخَز زاضز. ثطإ هثبل، هسٗطٗز سغ٘٘ط زض الگَٕ 

ض 2002وطٗخ ٍ هٌؿفلس ) قبٗؿشگٖ ( زض ثُؼس ّساٗز زٗگطاى، اهب زض اٗي دػٍّف زض ثُؼس ؾبظگبضٕ لطا
 .[22]زاضز 

ضاى )      ( زض ثُؼس قبٗؿشگٖ قرهٖ، اهب زض 2002ذَزآگبّٖ ً٘ع زض الگَٕ قبٗؿشگٖ گلوي ٍ ّوىب
 . [25]اٗي دػٍّف زض ثُؼس زاًف لطاض زاضز 

( زض ثُؼس سحل٘ل ٍ سفؿ٘ط اهب زض اٗي دػٍّف زض 2005بضسطم )هْبضر ًَقشبضٕ زض الگَٕ قبٗؿشگٖ ث     
 [.18]  ثُؼس اضسجبٌ لطاض زاضز

ٗب سبض ؾؼبزر ثَز. ػلز  MCQثٌسٕ،  ّب آى اؾز وِ زض اٗي دػٍّف هلان َجمِ ػلز اٗي سفبٍر     
 [.4] ّب ثَز ثٌسٕ قبٗؿشگٖ اؾشفبزُ اظ اٗي دطؾكٌبهِ، خبهؼ٘ز آى ٍ هؼشجط ثَزى آى اظ ًظط َجمِ

لٍَٗز  إ  ّب ٗؼٌٖ ٍظ٘فِ ؾَم، زض اوثط الگَّبٕ قبٗؿشگٖ، ٗىٖ اظ اًَاع قبٗؿشگٖ ٗب اضظقٖ ا
، 2،8] ث٘كشطٕ زاضز. زض نَضسٖ وِ زض اٗي الگَ ّط زٍ قبٗؿشگٖ هَضز دَقف لطاض گطفشِ اؾز

11،17،19،22،25] . 
٘ن وِ زض ٗبث زضهٖ MCQچْبضم، ثب همبٗؿٔ الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى ٍ 

لحبِ قسُ وِ زض الگَٕ قبٗؿشگٖ هسٗطٗشٖ قطوز گبظ اؾشبى  دطؾكٌبهٔ هصوَض، چْبض قبٗؿشگٖ 
ضز. ؾِ هَضز اظ اٗي قبٗؿشگٖ ًسا الوللٖ  ٗؼٌٖ وبضآفطٌٖٗ، سفىط سدبضٕ ٍ قبٗس آگبّٖ ث٘ي  انفْبى ٍخَز 

لٍشٖ ٍ ذبل ٗه قغل ٗب ؾبظهبى اؾز ٍ اظ زٗسگبُ هسٗطاى اٗي قبٗؿشگٖ زض قطوز گبظ وِ  قطوشٖ ز

ظٗؿشٖ،  ّب هبًٌس ؾبزُ ثبقس. اهب ثطذٖ قبٗؿشگٖ فبلس ضل٘ت زض زاذل وكَض اؾز اهطٕ چٌساى هف٘س ًوٖ
قَز ٍ زض هشَى زٌٖٗ ثِ  ّبٖٗ اؾز وِ ثؿ٘بض ػبم ثَزُ ٍ هحسٍز ثِ قغل ذبنٖ ًوٖ اظخولِ قبٗؿشگٖ
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ٖ هطثٌَ ثِ قطوز گبظ، اؾز وِ زض هشَى ًَقشبضٕ ٍ قفبّآى ؾفبضـ او٘س قسُ اؾز. اٗي زضحبلٖ

اّو٘شٖ  نحجشٖ اظ اٗي قبٗؿشگٖ ثِ ه٘بى ً٘بهسُ ٍ حشٖ زض ٌّگبم دطؾف اظ هسٗطاى قطوز، آًْب ثِ ثٖ
وبػٖ ٍ سغ٘٘ط اضظـ ٗس هسضً٘شِ قسى خبهؼِ اٗطاى، افعاٗف ضفبُ اخش ًس. قب ّب زض خبهؼِ ٍ  آى اقبضُ وطزُ ا

ٖ اّو٘ز قوطزى اٗي قبٗؿشگٖ ثبقس.الجشِ ووٖ زٍض قسى اظ انَل هسٗطٗز اؾلاهٖ ٗىٖ اظ زلا  ٗل ث
ثب ّسف قٌبؾبٖٗ قبٗؿشگٖ ّبٕ هسٗطاى زض قطوز گبظ اؾشبى انفْبى  زضهدوَع، ّطچٌس اٗي دػٍّف 

ًس زض ثؿ٘بضٕ اظ ؾبظهبى اًدبم قسُ اؾز، اهب ًشبٗح حبنل اظ آى هٖ لٍشٖ  ّب ثرهَل ؾبظهبى سَا ّبٕ ز
ًس ثِ اٗي دػٍّف هًٖ٘ع لبثل سؼو٘ن ثبقس. ّوچٌ٘ي الگَٕ َطاحٖ قسُ  ػٌَاى اثعاضٕ ثطإ آهَظـ سَا

 ّبٕ هسٗطٗشٖ هَضز اؾشفبزُ لطاض گ٘طز. ٍ دطٍضـ قبٗؿشگٖ
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