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 The research’s purpose is to investigate the lived experience of the 

participants in the Nova project of Shahid Beheshti University, which was 

carried out using qualitative research of the phenomenological type in order 
to know the participants' understanding of the Nova project and the 

components of failure and success in this project. The participants of the 

research include the teams that made it to the final stage or did not make it 

to the final stage in the final pre-test, after interviewing 10 teams and 
reaching theoretical saturation, the results were obtained. Data collection is 

through interviews and thematic analysis method was used to analyze the 

findings. The results showed that having a team was one of the most 
important factors for the success of the teams in the NOA plan. Also, 

successful people were able to use the provided consulting services 

efficiently and in order to advance their work. While the people who failed 

in the plan did not benefit from this possibility to a large extent. In general, 
the NOA plan has been more practical for plans that focused on providing 

services and short-term products  
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

In the last decade, universities have invested significantly in startup accelerator programs .While research 

on academic startup accelerators is limited, it supports multiple roles and outcomes .Recent research 

identifies two main roles for university start-up team accelerators-developing students' entrepreneurial skills 

or supporting technology transfer-and provides case studies that illustrate each: the MIT Delta Accelerator, 

which focuses on entrepreneurship education, and the Transfer Accelerator. Arizona State University 
Technology, which focuses on technology transfer. Technology transfer means the commercialization of 

research conducted by professors and graduate students . However, researchers found that current 

undergraduate students or recent graduates were more likely to create high-quality startups within three years 

of graduating from US universities. Similarly, found that students at UK universities were ten times more 

likely to start businesses than faculty members. Recognizing that students are a powerful source of 
entrepreneurship stimulation, universities have begun to develop ecosystems that support the creation of 

student startups, and university accelerators are one of the constituent elements of this ecosystem. According 

to the report of Global Entrepreneurship Monitor, the status of entrepreneurship education in Iran's schools 
and universities has improved over the last few years, but Iran's score is still lower than the world average. 

On the other hand, with the process of globalization, social, economic, political and health conditions have 

changed and universities need a system that teaches and promotes creativity, entrepreneurship and 

innovation to students and faculty members, which is one of the projects of Shahid Beheshti University is 
NOA. 

Methodology  

The method used in this study is qualitative and phenomenology was used to receive the lived experience 

of the participants in the NOA project and the tool used was interview. Participants in the study included 

participants in Shahid Beheshti University NOA project who reached the final stage or were not selected in 

the final test, which was obtained after interviews with 10 theoretical saturation teams. Content analysis 

method was used for data analysis. In total, 10 teams agreed to conduct the interviews, following the 

theoretical saturation. 

Results and Discussion  

The NOA project is held every year with the aim of motivating, training and advising innovators to create 

knowledge-based and creative companies in the innovation centers of Shahid Beheshti University's faculties 

and research institutes. 580 ideas were received from all over the country. 128 teams entered NOA's pre-

acceleration period. 

 4 workshops about entrepreneurship ecosystem, presentation skills to attract capital, zero to hundred 

entrepreneurship and business model canvas were held. Mentoring sessions were held for 155 hours for 128 

teams in two specialized and business mentoring sections, of which 78 teams made it to the preliminary 

evaluating stage, and finally 26 teams made it to the acceptance and evaluation committee of Science and 

Technology Park. In this research, the lived experiences of the participants in the NOA project were 

investigated and the results were expressed about the components of failure, success and their understanding 

of the project. In total, according to theoretical saturation, 10 teams agreed to conduct the interview. 

Regarding the components of failure, from the participants' point of view, 7 main codes and 3optional codes 

were obtained from the interview analysis. The participants believed that poor time management, poor 

mentoring and counseling services were one of the reasons for their failure in the NOA project. The 

components of success from the participants' point of view included two selection codes and one central 

code, which generally included the components of effective communication and presentation of strong plans. 
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Conclusion  

It seems that the participants in the NOA project identified poor time management, mentoring and 

refereeing services as the factors that led to their failure in the project. Some participants admitted that they 

did not receive enough training to participate in the scheme. Although this university has organized business 

and specialized counseling sessions in this field, sometimes they were few or at the preliminary level for 

startups. On the other hand, weakness in time management has been one of the important factors of their 

failure. Since this project was difficult to start and hold face-to-face meetings during the Corona epidemic, 

the team members have not been able to hold face-to-face meetings with each other as they should. Some 

participants also considered the short duration of the project and its early completion as an obstacle to 

planning. Another factor that hindered the success of the teams was the lack of recognition of the referees. 

Since this plan included the entire university and different disciplines, the provision of mentoring and 

refereeing services was not defined based on the field and expertise of each startup, which weakened the 

provision of these services. On the other hand, those who managed to present their plan in the end admitted 

that team building was one of the factors of their success. The team members were complementary to each 

other and each specialized in a subject. Other factors that have contributed to the success of the teams are 

the motivation and intention they pursue to become entrepreneurs. 

 

Keywords: University startup teams, Entrepreneur University, Third generation of universities. 
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است  یتبهش دیدانشگاه شه یکنندگان در طرح نوامشارکت ۀستیتجربه ز یهدف از پژوهش حاضر، بررس 
کنندگان از طرح نوآ از درک مشارکت یبه منظور آگاه یدارشناسیاز نوع پد یفیکه با استفاده از پژوهش ک

 ییهامیت املکنندگان پژوهش شطرح انجام شده است. مشارکت نیدر ا تیشکست و موفق یهاو مؤلفه
ه پس از نکردند ک دایراه پ ییبه مرحله نها یینها آزمونشیدر پ ایکردند و  دایراه پ ییاست که به مرحله نها

ت مصاحبه اس قیها از طرداده یبه دست آمد. گردآور جینتا ،یبه اشباع نظر دنیتا رس و میت ۴4مصاحبه با 
 نیتراز مهم مینشان داد که داشتن ت جی. نتادیگرد دهاستفا هاافتهی لیتحل یمضمون برا لیو از روش تحل
 یاافراد موفق توانسته بودند از خدمات مشاوره نیدر طرح نوآ بوده است. همچن هامیت تیعوامل موفق

در طرح  خوردهافراد شکست کهیخود استفاده کنند. درحال یکارها شبردیشده به نحو احسن و در جهت پارائه
 داتیخدمات و تول ۀکه به ارائ ییهاطرح یطرح نوآ برا یطورکلمند نشدند. بهن امکان بهرهیاز ا یادیتا حد ز
 بوده است. تریکز داشتند کاربردمدت تمرکوتاه

مطالعات . یدانشگاه ینوپا یها میت ستهیتجربه ز(. ۴۱41) شهاب ،اینیرینص ؛شراره ،یصادق ؛اصغر یعل، یسعدآباد؛ فرنوش ،یاعلامبه این مقاله:  استناد
 .۵4-۱۴، (۴۱)۶۵، مدیریت راهبردی
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 مقدمه. 1

یابد و شود. در دانشگاه نسل سوم، رقابت افزایش میها محسوب میها در چرخه حیات سازمانوپرورش انسانمرکز آموزش ،دانشگاه
نتیجه ارتباط بین صنعت و دانشگاه نیز افزایش و فرصتی برای دانشگاه  کند. دربرداری از دانش در کنار آموزش و پژوهش اهمیت پیدا میبهره

تصاد ها نقش اساسی در رشد و توسعه اقوپرورش انسانی در دانشگاهرایند رقابت قرار گیرند. لذا عناصر کلیدی در آموزششود که در فایجاد می
ها ایجاد شده که نقش اساسی در استقرار ها و علمیایها، خروجی ارزشمندی به نام کارآفرین در کنار حرفهکند. در نسل سوم دانشگاهایفا می
 از اعضا هایفعالیت تمام در آن که است دانشگاهیکارآفرین  دانشگاهبه عقیده کلارک، . [۴۶]دی فراهم کرده است وکارهای اقتصاکسب
 گیری اینجهت یعنی گردد؛ تلقی اقتصادی شرکتی شبه یا نهاد ،دانشگاه که گردداجرا می و اداره مدیریت، ایگونهبه پژوهش آموزش و قبیل

های برتر جهان اقداماتی را در زمینه کارآفرینی انجام دانشگاه .[۴4] باشد اقتصادی رقابتی هایمزیت کسب نیز و سوددهی جهت در هافعالیت
 ۴، برنامه شرکت نوپای آلمانی اگزیست[۴۱] در بریتانیا «نانهیکارآفربرنامه رهبری دانشگاه »ها اشاره نمود: توان به چند نمونه از آناند که میداده
ل دانشگاه تگزاس و کورندر های کارورزی دهد و دورهای که دانشگاه استنفورد در مقطع ارشد و دکتری ارائه میهای کارآفرینانهو برنامه [6۵]

تقویت ( USUI) هاشرکت نوپا باتعامل  قیخود را از طر یهای آموزشبرنامه توانندمیموارد  شتریها در بدانشگاه .[1] شودو ام آی تی اجرا می
ها دانشگاه یهایی براتوانند با ارائه مشوقگذاران میسیاستو  شدههای عملی به هم نزدیک تحقیقات بنیادین و فعالیت ،بنابراین نمایند؛

ها دهد که اگرچه دانشگاهنشان می [6]تحقیقات . [6۶]تسهیل نمایند روند را  نیهای نوپا، اشرکت یبنیادی با همکارتوسعه دانش منظوربه
های رکتش جادیا دهد ورسد این اتفاق در دوران تحصیل دانشجویان رخ نمیکنند اما به نظر میانگیزه ایجاد می نوپاهای اندازی شرکتبرای راه

نشجویان ط لازم برای کارآفرین شدن داشررسد آموزش، پیشی. از طرفی، به نظر میانای است تا سازمهای منطقهزمینه ریتحت تأث شتریب دیجد
که این کار  ها آشنا شوندها کار کنند و یا با زندگی آنهای دانشجویی با کارآفرینان است که با آنمهم است، برخورد گروه، آنچه نیست، بلکه

ا آورد و کارآفرینان بکند، به دست مییوکار و افرادی که آن را اداره مبینانه از کسببرای هر دو طرف مهم است. یک دانشجو تصویری واقع
 یهنگام طراحلازم است  هادانشگاه رانیمد نیای و همچنو منطقه یگذاران ملسیاست نیبنابرا .[64] شوند.ها آشنا میدانشجویان و سبک آن

دهد و یعلمی در کلاس انجام مکه هیئت یکنند. کار نظر دیکارآفرینی تجد یتوسعه اقتصاد کیهای تحردانشگاه، در مؤثرترین راه استیس
ط دانشجویان بیشتر توس یوکارهای نوپا تا حدودکسب جادیا دارد. نتایج تحقیقات نشان داده است که بسیاری تیاهم یهای آموزشبرنامه یطراح

 یشتربی درآمد درصد ۱4سط طور متوکنند، بهمشاغل خود را شروع می حین تحصیل،که در  یکسان. همچنین دهدمهندسی و علوم رخ می
 نتحصیلاال، فارغنیبنابرا کنند؛کسب می ،مشاغل مرتبط نیشوند و همچنالتحصیل میفارغ دانشکدهخود که از همان  انینسبت به همتا

مند ی بهرهکارآفرین ادیز اریو بس یفور یایاز مزاو  کنندمی افتیخود در در حوزه رشته تحصیلی دیمشاغل جد یبرا ایده به عنوان یهایبرنامه
 ریتأث نتحصیلاالفارغ بر آن اندازیراه تیفیو ک وکارشروع کسب زانیها ممکن است بر مکه چگونه دانشگاهتر اینعمیق یبررس یشوند. برامی

 جادیدانشگاه و ا انیهای دانشجوبه فعالیت شتریکه ب است مستدلهایک مورد ام آی تی و دو مورد مطالعاتی انجام شده است.  بگذارند،
و  یهای مهندس، برنامهام آی تی آن و مشابه مستداله در. پرداخته است علمیهیئت یدانشگاه و اعضا انیدانشجو نیمثبت در ب یهنجارها
هالمستد  پرونده، توجهیطور قابلبهگرایش دانشجویان به فعالیت های استارت آپی شده، باعث  ،انیدانشجو تیفیکارآفرینی و ک هیروح نیهمچن
علمی کم تهیئ یو توسعه اعضا قیو تحق یدانشگاه تیاست و فعال ادیز اریبس یمنابع محل تیکه محدود یطیدر شرا یدهد که حتمینشان 
 یبرا طرفهدوبازار  کی جادیا نیکند. همچن کیتوسعه کارآفرینی را تحر یک برنامه هوشمندانه، یطراح قیتواند از طردانشگاه می کیاست، 

ی انتخاب کارآفریندهد مطالعات نشان می تواند انگیزه زیادی ایجاد کند.میها دانشگاه نوآورانو  انیدانشجو عاتکارآفرینی و اخترا یاستعدادها
 یارهایمع نییتع یبرا یفرهنگ تیهای کارآفرینی و حمامربوط به ویژگی هیانیب وسهبیست است. یجوانان در امارات متحده عرباول 

 میعامل مؤثر در تصم ۱به  هیانیب 16وتحلیل عوامل، تجزیهدر وتحلیل شده است. تجزیه وکارکسب کیاندازی راه به منظور گیریتصمیم
از  یگفرهن تیحما نفس،، اعتمادبهانهگیری کارآفریناست: جهت افتهیوکار کاهش کسب کیشروع  یبرا یامارات متحده عرب انیدانشجو

 اروککسب کی جادیتوجهی است که قصد انفس تنها عامل قابلعوامل، اعتمادبه نیا انیم در [1۴]. از کارآفرینی هدانشگا یبانیکارآفرینی و پشت
 نیب جویانشود. دانشداده می حیبهتر توض نیوالد یهمراه با سن و خوداشتغال ینفس( حتعامل )اعتمادبه نیا ریدهد. تأثقرار می ریرا تحت تأث

دارند، به دانش و  یآگاه وکاردرباره کسب دانشجویان نیبه شروع کار دارند. ا لیسال تما 14از افراد با سن کمتر از  شتریسال ب 1۶تا  14
غالی که خوداشت ی هستندنیوالد یدارا جویانی کهدانش آغازکننده اند.هستند که  دانشجویانیاز  یهمان گروه قا  یمهارت مجهز هستند و دق
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، اما ستیبینی نقابل پیش افتهی نیبه شروع کار دارند. ا لیدارند که تجارب خوداشتغالی دارند، تما یکه پدر و مادر یاز کسان شتریاند، بهنداشت
داشتغالی با تجربه خو یکه پدر و مادر یشود و کسان تأییدتواند دهد، میمی یبهتر یاجتماع تیبه فرد موقع شغلکه داشتن  تیواقع نیبا ا

ی باشد وکاربکس داشتن یتواند به معنااز موارد می یاریدر بس نیخوداشتغالی والد تی، وضعنی. علاوه بر اوکارنداندازی کسبدنبال راهندارند، 
، با شجویاندانگروه از  نیا شتریاست. ب دیمشاغل جد جادیاز ا ترمنطقی یمشاغل خانوادگ اداره ن،یتواند به فرزندان واگذار شود و بنابراکه می
تا اعتماد کارآفرینی خود را از قصد به اقدام در جهت  رندیهدف قرار بگ یهای دولتبرنامهدر اند، ممکن است که خوداشتغالی نداشته ینیوالد
نی بر اساس کارآفری کند:دسته تقسیم میهای کارآفرینی را به دو تحقیقات مرکز جهانی کارآفرینی، انگیزه .دهند تغییر وکارکسب کیاندازی راه

ر اساس برند و کارآفرینی بهای موجود بهره میفرصت و کارآفرینی بر اساس نیاز. کارآفرینی بر اساس فرصت زمانی است که افراد از فرصت
ترین مهمه نتایج پژوهش نشان داد کشوند. نیاز زمانی است که افراد به علت نبود گزینه شغلی بهتر و نیاز اقتصادی مجبور به کارآفرینی می

که همان طرز تفکر و عملکرد را دارند.  یملاقات با افراد: بوده است طیبا مح تیشخص سازگاریو  یخودکارآمد، کارآفرینی در تیعوامل جذاب
که  نداشدهتجربه  انتقالقابل هایمهارتعنوان کارآفرینی به هایها در دوران دانشجویی بوده است. مهارتآنچه مهم است شروع این فعالیت

تفاده به اس لیو تما اندازچشم یها دارانشان دادند که آن دهندگانپاسخ .رندیقرار گ استفاده ، موردهاسازمان هایمحدودیتتوانند فراتر از می
ارآفرینی ک انیمرب یبرا. مشاور( هستند، مدیرههیئت، عضو نتورکارآفرینی و رشد )در نقش م دیجد هایتلاشدر توسعه  آمدهدستبهاز تجربه 

العه مط نیا جیرسد. نتاادامه کار مهم به نظر می یها برابهتر از آن تیحما یچگونگ نیکه افراد در آن قرار دارند و همچن ایمرحله صیتشخ
آموختگان تا سه سال زیادی است که دانشاحتمال بسیار . [۴] کنندمی یبانیاز روند توسعه پشت یو اقدامات ندهایدهد که چه نوع فرانشان می

آموختگان یک پدیده رایج است و محدود به دانشکده خاصی نیست بعد از پایان تحصیلات خود، شروع به کار کنند و کارآفرینی در بین دانش
 دهد.های نوپا نشان میها را برای ایجاد شرکتو این موضوع اهمیت دانشگاه
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. [1۱، 11، ۴۹، ۹] اندکرده گذاریسرمایهاستارت آپ ها  دهندهشتاب هایبرنامه در توجهیقابل طوربه هادانشگاه نیز گذشته دهه در
 تحقیقات. [1۱، ۹، ۶] کندمی پشتیبانی متعدد نتایج و هانقش از است، محدود دانشگاهی استارت آپی هایدهندهشتاب بر تحقیقات کهدرحالی
 یا یاندانشجو کارآفرینی هایمهارت توسعه - کندمی شناسایی دانشگاهی ینوپا تیم های هایدهندهشتاب برای را اصلی نقش دو [۹] اخیر

 و دارد تمرکز کارآفرینی آموزش بر که MIT دلتا کنندهتسریع: دهدمی نشان را هرکدام که موردی مطالعات ارائه و - فناوری انتقال از حمایت
 شدهانجام یقاتتحق سازیتجاری معنای به فناوری انتقال .دارد تمرکز فناوری انتقال بر که آریزونا ایالتی دانشگاه فناوری انتقال دهندهشتاب
 کنونی دانشجویان که دریافتند [۴]محققان ،حالاین با. [1۹، 15، ۴۴، ۴۵، ۴6، ۴1، ۴۴] است تکمیلی تحصیلات دانشجویان و اساتید توسط
 ایجاد رایب بیشتری احتمال ،متحدهایالات هایدانشگاه از التحصیلیفارغ از پس سال سه طی در اخیر التحصیلانفارغ یا کارشناسی مقطع

 کسب و ،علمیهیئت اعضای از بیشتر برابر ده بریتانیا هایدانشگاه دانشجویان که دریافتند [۶] مشابه، طوربه. دارند بالا کیفیت با استارت آپ
 هاییکوسیستما توسعه به شروع هادانشگاه ،هستند کارآفرینی تحریک برای مندقدرت منبعیکه  دانشجویان شناخت با. کردند ایجاد را کارهایی

 تندهس اکوسیستم این دهندهتشکیل عناصر از یکی دانشگاهی هایدهندهشتاب و [۶] کنند حمایت دانشجویی نوپایشرکت  ایجاد از که اندکرده
[۴۹]. 

 حمایت برای .[۴] دارد دانشجو گذارانبنیان تعداد بر معناداری و مثبت تأثیر کارآفرینیاز  حمایت و آموزش در دانشگاه گذاریسرمایه البته
 مراکز،) مشترک آموزشی هایبرنامه و( اصلی هایرشته و خردسالان ها،کلاس) درسی هایبرنامه در توجهیقابل رشد ی،جویدانش کارآفرینی از

 که کنندمی ذکر را شواهدی [6۴]. [6۴، 66، ۹] است داشته وجود( اولیه هایصندوق ها،باشگاه مسابقه، مسابقات ،مؤسسات ها،دهندهشتاب
 اصخ نیازهای و دهندمی پاسخ را فردی علایق که منابعی و دانش به دهدمی اجازه جویاندانش به و است سودمند هابرنامه تنوع دهدمی نشان

 وسطت شدهارائه دانشجویی نویسیبرنامه انواع جوییدانش کارآفرینی تشویق ایمرحله سه مدل در [۴۹]کنند.  پیدا دسترسی کنند،می برآورده را
 اصلاح و توسعه از که تحریک (1. است برانگیخته را منفعل کارآفرینان علاقه که آموزش (۴: کندمی بندیطبقه دسته سه در را هادانشگاه

 ،بمانند زنده مستقل طوربه بتوانند که زمانی تا نوپا هایشرکت از کهانکوباتورها (6 و ؛کندمی حمایت تجاری هایطرح یا هامدل و هاایده
 همگام یلیتحص تقویم با معمولا   کهکنند می تعریف ساختاریافته ریزیبرنامه با محور،گروه را دانشگاهی هایدهندهشتاب .[1۱] کندمی حمایت
 هرکدام هک دهندمی ارائه را دانشگاهی دهندهشتاب نوع چهار از هایینمونه هاآن (.تحصیلی سال یک یا تابستان ترم یک ترم، یک مانند) است
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 .کنندمی آماده رشد و مالی تأمین برای را بالا ظرفیت با هایشرکت که است هاییدهندهشتاب شامل ۴ نوع .دارند متفاوتی نقش و تمرکز

 .منتورینگ فشرده و اولیه هسرمای تأمین و ؛گروهی با زمان مشخص هایبرنامه اجرای رقابتی؛ فرآیند یک طریق از هاشرکت انتخاب
تیمی  یهابرنامه: دارد مطابقت است شده پذیرفته گسترده طوربه که خصوصی بخش دهندهشتاب تعریف با ۴ نوع دانشگاهی هایدهندهشتاب
 بر که است هاییبرنامه شامل 1 نوع. [۹، 5] رسدمیپایان  به که با یک پیچ دک در روز اختتامیه است منتورینگ شامل که مشخص با زمان
. و کار کسب اندازیراه برای مشتاق کارآفرین دانشجویان سازیآماده برای ابزاری عنوانبه ،کنندمی تمرکز همتایان حمایت و رهبری توسعه
 تا بنیانگذار تک و کوچک وکارهایکسب از شدهپذیرفته وکارهایکسب و نیستند هابرنامه این در طراحی عناصر مربیگری و اولیه مالی تأمین
 راهنمایی با را تجربی یادگیری و کنندمی تمرکز آموزشی تجربه بر 6 نوع دهندهشتاب هایبرنامه .شودمی شامل را بالا رشد با وکارهایکسب
 ک و کسب و کارآکادمی دنیای بین پلی هاآن. کنندمی تقویت درس، کلاس تکالیف مشابه ها،تیم برای هاییالاجلضرب و ساختاریافته بسیار

 .کنندمی تقویت موفق هایشرکت ایجاد و اندازیراه هدف با را فناوری انتقال ۱ نوع هایبرنامه. [6۱]دهندمی تشکیل را
 کارآفرینانه قداما به منجر متعاقبا  که گذاردمی تأثیر کارآفرینانه قصد بر توجهیقابل طوربه کارآفرینانه هوشیاری که داد نشان [1۶] هایافته

 کارآفرینی قصد کهدرحالی شد، تعدیل رقابتی هایویژگی با مثبت طوربه کارآفرینانه مقاصد به نسبت کارآفرینانه هوشیاری همچنین،. شودمی
  .بود توجهقابل کارآفرینانه رفتار بر کارآفرینانه هوشیاری غیرمستقیم تأثیر این، بر علاوه. شد تعدیل فعال یتشخص با رفتار برای

دانشگاه  یوزشهای آمدوره قیاز طر نانهیکارآفر هایشایستگیهای کارآفرینی و مشارکت در توسعه ویژگی نیرابطه ب یبررس ی بهدر پژوهش
 یکنترل داخل عبمنابع، من دهیسازمانکارآفرینی،  هایمهارت یتیشخص یرهایو متغ انهنیکارآفر مندیتوان نیتوجهی بروابط قابل ،شدپرداخته 
عوامل فردی  [16]در پژوهش  کارآفرینی وجود نداشت. تواناییو  سکیبه ر شیگرا نیانگیم نیب داریامعنرابطه  مشاهده گردید اما تیو خلاق

 از عوامل رشدفرهنگی اجتماعی  تیلاو ارتباطات، امکانات و تسه فناوریاقتصادی دانشگاهی، عوامل مؤسس، محیط آموزشی دانشکده، 
 اولویت و افزایش ترینمهم، شرکتهوش اجتماعی و هیجانی مؤسس  دانشجویی در رشته ورزش بوده است و در زیرمعیارها، استارت آپ های

نشان داد که عوامل سیاسی و قانونی، سرمایه انسانی، نیز  [۴5]پژوهش تایج ن .شد بندیاولویتاز ورزش با کمترین اهمیت  هاخانوادهطرفداری 
 سبک رهبری و مدیریت دانشگاه، منابع مالی موجود، عوامل فرهنگی و اجتماعی، فناوری، مدیریت بازار، مدیریت ارتباطات، توانایی در توسعه

های اطلاعاتی از توانمندسازهای دانشگاه یزد جهت ی، نظام آموزشی و پژوهشی حاکم در دانشگاه یزد، مدیریت راهبردی و سیستمعوامل فرد
زنان مدیر کارآفرین نسبت به زنان عادی برونگراتر، نیز نشان داد که  [61]نتیجه تحقیق  .باشندآفرینی در اکوسیستم نوآوری استان یزد مینقش
 .تر بودند و خلاقیت از ویژگی اصلی این زنان استتر و در مقابل تجربه گشودهشناسوظیفه

 و کشور یلمع جامع نقشه کشور، توسعه ششم و پنجم چهارم، یهابرنامه ازجمله یبالادست اسناد در گذشته انیسال یط کارآفرینی موضوع
ینی، بان جهانی کارآفراساس گزارش دیده بر اما آموزشی نیز وظایفی مشخص شده است؛و برای نهادهای  قرارگرفته توجه مورد سایر برنامه ها

یافته ولی همچنان امتیاز ایران از میانگین امتیاز جهانی  ها بهبودهای ایران در بعضی از سالوضعیت آموزش کارآفرینی در مدارس و دانشگاه
را  شورک می و کیفی وضعیت کارآفرینی در نظام آموزشیک هرچه بیشتر ابعاد موجبات توسعه با پژوهشضروری است  ،بنابراینکمتر است، 
ها اهسیاسی و بهداشتی دچار تغییر شده است و دانشگ شرایط اجتماعی اقتصادی و ،شدنزمان کنونی با در نظر گرفتن روند جهانی . درفراهم آورد

ند که یکی علمی بپردازاعضای هیئت نوآوری به دانشجویان و کارآفرینی وروحیه  ترویج خلاقیت و به سیستمی احتیاج دارند که به آموزش و
افزایی، آموزش و مشاوره نوآوران و طرح نوآ با هدف ایجاد انگیزه، همهایی که در دانشگاه شهید بهشتی پیاده شد، طرح نوآست. از طرح

 سالانهرت صوهای دانشگاه شهید بهشتی بهها و پژوهشکدهنشکدهبنیان و خلاق در مراکز نوآوری داهای دانشکارآفرینان در جهت خلق شرکت
تیم وارد دوره پیش  ۴15ایده از سراسر کشور دریافت گردید.  ۶54آغاز گردید.  ۴6۹۹ماه فراخوان اولین دوره آن در بهمن شود کهبرگزار می

 برگزارار وکصد کارآفرینی و بوم مدل کسب صفر تا، ب سرمایههای ارائه برای جذمهارتکارگاه اکوسیستم کارآفرینی،  ۱دهی نوآ شدند. شتاب
تیم به مرحله  ۴5تیم،  ۴15ها برگزار از ساعت برای تیم ۴۶۶ وکار به مدتو کسب تخصصی منتورینگجلسات منتورینگ در دو بخش  .شد

 یافتند. کمیته پذیرش و ارزیابی پارک علم و فناوری راهبه تیم  1۵نهایت  پایش اولیه رسیدند و در
های مؤلفه( 1 کنندگان در طرح نوآ چیست؟های شکست از دیدگاه شرکتمؤلفه( ۴: سؤالات استاین پاسخ به  درصددلذا این پژوهش 

 کنندگان از طرح نوآ چیست؟درک مشارکت( 6 کنندگان طرح نوآ چیست؟موفقیت از دیدگاه شرکت

 

 



 1۰ ی و همکاران فرنوش اعلامی / دانشگاه ینوپا یها میت ستهیزتجربه 

 

 پژوهششناسی روش. 3

استفاده  زار مورداب .استفاده گردید در طرح نوآ کنندگانشرکتبرای دریافت تجربه زیسته پدیدارشناسی از و  ستا کیفیروش این پژوهش، 
یدا کردند که به مرحله نهایی راه پ است دانشگاه شهید بهشتی یکنندگان در طرح نوآشرکتدر پژوهش، شامل  کنندگانمشارکت. بودمصاحبه 
ها نیز از هبرای تحلیل داد تیم اشباع نظری به دست آمد. ۴4که پس از مصاحبه با  نهایی به مرحله نهایی راه پیدا نکردند آزمونپیشو یا در 

 روش تحلیل مضمون استفاده گردید.

 
 هایافتهها و .  تحلیل داده4

. آمده است ۴شناختی آنان در جدول عیتها موافقت کردند که مشخصات جمتیم برای انجام مصاحبه ۴4با رعایت اشباع نظری  مجموع در
حضوری  صورتبهها ها و شناخت قبلی، مصاحبهبه آشنایی با تیم توجه باهای بهداشتی و جلوگیری از شیوع کرونا و به دلیل رعایت پروتکل لذا

 برگزار نشد و از شیوه تلفنی و مجازی استفاده شد.

 
 شناختی جمعیت هایویژگی .۴جدول 

ف
ردی

تعداد  

اعضای 

 تیم

وضعیت 

موفقیت یا 

 شکست

مدرک تحصیلی مدیر 

 تیم

شغل مدیر 

 تیم

مدت 

 مصاحبه

 مصاحبه شیوۀ

 مجازی تلفنی

 موفق 6 ۴
 ارشد فناوری کارشناسی
 بیونیک - معماری

  * ۶۶ دانشجو

  * ۱۶ دانشجو برق کارشناسی مهندسی موفق ۱ 1

  * ۶4 دانشجو دکتری مدیریت آموزشی خوردهشکست 1 6

 دکتری روانشناسی تربیتی خوردهشکست 6 ۱

 و کودک مشاور
نوجوان، 

پژوهشگر و 
 مدرس دانشگاه

۱۶ *  

 موفق 1 ۶
ارشد  کارشناسی
 گرایش-شهرسازی

 ایمنطقه ریزیبرنامه
  * ۵4 دانشجو

 خوردهشکست 6 ۵
 مهندسی کارشناسی

 کامپیوتر
 *  64 دانشجو

 خوردهشکست 1 ۴
کارشناسی ارشد مدیریت 

 آموزشی

 اجرایی معاون
 هایگروه

 آموزشی
 وپرورشآموزش

6۶  * 

 موفق ۶ 5
کارشناسی ارشد زبان 

 انگلیسی
 *  ۶4 مدرس

 *  ۱۶ دانشجو دکتری مهندسی پلاسما موفق 6 ۹

 *  ۱4 داروساز دکتری داروسازی موفق 1 ۴4
 

 

 هاتحلیل یافته
 ها مطابق سوالات پژوهش است.این تحلیل

 کنندگان در طرح نوآ چیست؟شکست از دیدگاه مشارکتهای . مؤلفه1

کنندگان بر این آمده است. مشارکتدستبه هاتحلیل مصاحبهکدگزینشی از  6کدمحوری و  ۴مشاهده کرد تعداد  توانمی ،۴نمودار مطابق
 که بهها در طرح نوآ بوده است ای ضعیف از عوامل شکست آنضعف در مدیریت زمان؛ ضعف در داوری و خدمات مشاوره باور بودند که

 .ها توضیح داده شده استتفکیک هرکدام از آن
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 کنندگانهای شکست از دیدگاه مشارکتمؤلفهکدهای محوری و گزینشی حاصل از  .۴نمودار 

 

ضعف در مدیریت زمان به عواملی  نظر های مؤثر بر شکست خود را ازکنندگان در طرح نوآ مؤلفهمشارکت. ضعف در مدیریت زمان
از  یکی ریزیکه دربارۀ ضعف در برنامهطوریبه نسبت دادند.بینانه گذاری غیرواقعبندی و هدفریزی و اولویتهمچون ضعف در برنامه

 شد و عدم همکاری نیروی هوا و هابچهکه در سربازی سد راه  هاییمانعپیوسته نبود به دلیل اتفاقات و  تلاش ما...» کنندگان اظهار داشت:مشارکت

ی ها یکبندی برنامهخورده در اولویتضعف افراد شکست «.ندارم را ساعات اداری اجازه حضور را در همچنین شرایط موجود توانایی ادامه ندارم  با فضا
بنده و تیم ما همگی آموزگار و در این حوزه  ...» ها اشاره کرد که گفت:توان به اظهارات یکی از آنباره میبود که درایندیگر از عوامل تأثیرگذار 

نگی خالی برای اعضای تیم جهت هماه زمانوپرورش باعث شده روزی داشتیم که اشتغال در آموزشبرای ادامه نیاز به صرف وقت شبانه ...کنیم فعالیت می

ست به برای ساخت دستگاه، خودم د»...  ها بود که یکی از افراد دربارۀ آن گفت:بینانه یکی دیگر از مؤلفهگذاری غیرواقعهدف «.وجود نداشته باشه

م از طرفی نمیتونم از جایگاهی که الآن هست ...کنیم، میوپنجه نرم های زیادی دستآچار شدم، بخاطر اینکه کسی تکنولوژیش رو نداره ... هرروز با چالش
پارک علم  متأسفانه ...طورکلی ضرر هستپا پس بکشم چون هزینه کردم و اگر وسط کار ول کنم پولم هدر رفته و وقتم هدر رفته، اعتبارم هدر رفته و به

 «.تو بازار و همین کارو کند کردو فناوری هیچ وام یا تسهیلاتی به من نداد؛ ...کلی به مردم بدهی داریم 

ای ونهگهای بلندمدت دانستند بهکنندگان ضعف در داوری را در دو بخش داوری تخصصی و عدم توجه به طرحمشارکت. ضعف در داوری
 یک داره، وجود مشترکی فیلد ایزمینه در اگر که باشه قضیه این متوجه باید ...داور» ها بیان کرد:که دربارۀ ضعف در داوری تخصصی یکی از آن

از طرفی  .«بکنه... خب در مورد طرح ما همین اتفاقم افتاد اظهارنظر صریح کاملا  نمیتونه نداره، زمینه اون در تخصصی ولی داره وجود مشترکی هایحیطه
بلندمدت  گذاری... ایده برای سرمایه» مدت گفت:کنندگان صاحب طرحی با بازدهی بلندیکی از مشارکت های بلندمدتعدم توجه به طرحدر مورد 

ح کشور های مطرهای سیستم دانشگاهی بخصوص دانشگاهها و ناکارآمدیوکار بود، خب انگیزه ما رفع بسیاری از چالشخوب بود و طرح نوآ دنبال کسب
 .«یکرد تغییر و تحولی رو ایجاد کنیم ...توانست این اقدام و انگیزه رو در ما ایجاد کنه که یک روبود ... متأسفانه بهش توجهی نشد و می

ای در طرح نوآ های خدمات مشاورههای کارگاهی از ضعفکفایت دورهمدت و عدمکوتاه نظارتهای دوره. ای ضعیفخدمات مشاوره
نندگان ککی از مشارکتشده ی های منتورینگ برگزارها اشاره کردند. دربارۀ دورهها به آنکنندگان در طول مصاحبهمحسوب شد که مشارکت

 صورت منسجم و دقیق نبود...، یکی، دو جلسه و دو تا منتورینگوکار بسیار ابتدایی بود و خیلی بهاندازی کسبها برای راهآموزش» گونه اظهار داشت:این

نار انتقاد از در ک «.کلیدی نگرفتمی وکار، یکی هم منتورینگ تخصصی، من شخصا  خیلی نکته و ایدهبرگزار کردن، یکی منتورینگ عمومی کسب
ها بود که برگزار کردن که البته هرکدوم دو هامون کارگاه... یکی از آموزش» ها گفت:های کارگاهی یکی از آنهای منتورینگ در مورد دورهدوره

دونن در ه میپرسیدن معلوم بود کبا سؤالاتی که میدونستیم کم بود، ولی بقیۀ افرادی که بودن که تازه رفته بودیم و هیچی نمی ساعت بود که برای ما
 «.کنند و قبلا  کار کرده بودن، واسه ما هم خوب بود ولی بعدش مجبور شدیم بریم و دوباره مطالعه کنیم...مورد چی دارن صحبت می

 کنندگان در طرح نوآ چیست؟های موفقیت از دیدگاه مشارکتمؤلفه. 2

کد محوری را به خود اختصاص داد که به تفکیک شرح  ۱کد گزینشی و  1کنندگان درمجموع، تعداد مشارکتهای موفقیت از دیدگاه مؤلفه
 .(1)نمودار شوندداده می
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ها بوده ترین دلایل موفقیت آنهای متوازن یکی از مهمشد که ایجاد تیمهای موفق مشخص در مصاحبه با گروه. های متوازنایجاد تیم

سازی به شکلی بود که بیشترِ نیازهای ما توی تیم تحت پوشش قرار گرفت تیم»...  بیان کردند که: هاباره چند نفر از آنای که دراینگونهاست به

هرکدوم از این سه نفر یک بخش رو انجام میدن و مسئولیتشون کاملا  مشخصه و اگه این سه ازلحاظ مهارتی مکمل همدیگه هستیم یعنی »...  ،«6...کد 
تر انجام بدیم و مکمل کرد بتونیم کارو سریعنفری خیلی این قضیه سنگین خواهد بود و تشکیل تیم خیلی خوبه و کمک مینفر کنار همدیگه نباشن، یک

نوعی از قبل های مختلف تخصص دارن و علاوه برآن ازنظر شخصیتی هم مکمل هم هستیم بها در زمینه...تیم م» «.۶بودن خیلی به ما کمک کرد؛ کد 
 «.1 های هم در جهت رشد استفاده کنیم ...کدبا هم آشنا بودیم و تصمیم گرفتیم ازتوانایی

ه شدهای انجامکننده بود که در مصاحبهشده ازجمله عوامل موفقیت افراد مشارکت ای ارائهخدمات مشاوره. ایدریافت خدمات مشاوره
ای طرح نوآ که با شرکت الوبیز بود و در ابتدای کار خوب بود و ای دادن، تسهیلات مشاوره... تسهیلات مشاوره» :دباره گفتنبه آن اشاره کردند و دراین

ترش بدیم، وکار رو معرفی کنیم و گسفضای مجازی هم قراره کسب تر طرح رو به نسبت ظرفیت تولید انتخاب کنم. از این بابت ممنونم... درتونستم راحت
ها اینکه دستگاه محضهایی که از الوبیز گرفتیم تقریبا  مسیر راه برامون مشخصه و بهچون هنوز به تولید نرسیدیم هنوز این کارو نکردیم، ولی با مشاوره

که ما اون مرحلۀ کی از نکات مثبت طرح نوآ به نظر من این اطلاعات دادن بود، یعنی اینی»... «.۱کنیم. کد به تولید برسن ما بحث مجازی رو شروع می
های بنیان، شرکتهای دانشهای فشرده، اون دو روز کارگاه خیلی اطلاعات مفیدی به ما دادن در مورد شرکتاول که قبول شدیم و رفتیم برای کارگاه
 «.۶ ها و ... کدهدهندخلاق، خانه خلاق، کارخانه خلاق و شتاب

ای هکنندگان موفق در طرح، ارائۀ طرحیکی از کدهای گزینشی مستخرج از مصاحبۀ مشارکت. نیازمحور و کاربردیهای ارائۀ طرح
هایی قوی بودند و به موفقیت دست یافتند که به نیازسنجی و نیازآفرینی توجه داشتند و در عمل کاربردی قوی بود که نشان داده شد طرح

 شود:شده اشاره میهای انجامهایی از مصاحبهباره به بخشبودند دراین
های منش در حوزه روانشناسی مثبت یک حوزه کاملا  جدید هستش و در موضوع من تو حیطه توانمندی طرح در عمل میشه ازش استفاده کنی چون »...

ی و نیازسنجی در ارتباط با نیازآفرین «.ها کمک کنیم تا در مسیر موفقیت قرار بگیرن...اونهای افراد تکیه کنیم و به که چطور روی نقطه قوترابطه با این
ها و ازماندونستیم که سکنیم، بخاطر همین میدونیم، چندساله تو این زمینه کار می... ما خودمون شهرسازی بودیم، مسائل شهری رو می» بیان کردند:

 دنای و دقیق پایش بکنن و ارزیابی بکنصورت لحظهکه شهر خودشون رو به دچقدر به این احتیاج دارن دهستننهادهای دولتی که درگیر مسائل شهری 
ه اتفاق نیفته یا حداقل از اون ضررهایی که قراره داشته باشه کاست دهای شهری دارنتا مسائلی که پروژه دتوی شهر اعمال بکنن هنندخواتغییراتی که می

 .«بشه...

 کنندگان از طرح نوآ چیست؟مشارکتدرک  .3

ود که درک کنندگان باز مصاحبۀ مشارکت شده استخراجکد گزینشی  ایجاد انگیزه، نوآوری از طریق درگیری سازنده و پیوند دانشگاه سه
 .(6)نمودارشودکد محوری نشان داد که به ترتیب شرح داده می ۴ها را طرح نوآ در قالب آن
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ها بدان اشاره اجرا خوشحال بودند و در طول مصاحبههای قابلهایشان به طرحتعداد زیادی از افراد موفق از تبدیل ایده. ایجاد انگیزه
 که مثلا  اوایل فقط یک ایده بود که از یکخاطر این انگیزه دارم، به ... نسبت به قبل هم خیلی بیشتر» ها درباره اظهار داشت:کردند یکی از آنمی

...  یدوار نبودیمپروژه دانشجویی اومده بود، استادمون یه پروژه داده بود ... بعد دیدیم طرح نوآ همچین چیزی رو خواسته، بعد ما فرستادیم و زیاد هم ام

ی خورده فرصتی محسوب شده بود که یکهای شکستهمچنین طرح نوآ برای طرح «.تر شداونها خوششون اومد و استقبال کردن انگیزمون هم بیش
 پیشنهادیهشروع کردیم با  ۹5ما نزدیک یک سال و نیم پیش این طرح رو شروع کردیم، یعنی قبل از نوآ، از تابستان » گونه اشاره کردند:ها به ایناز آن

ب خودمون ارائه بدیم، البته متأسفانه نشد، چون ما دانشجو بودیم خیلی باهامون برخورد خوبی نمیشد اما ها یا مخاططرح، برای اینکه طرح رو به سازمان
 «.بعدا  که اومدیم سمت نوآ افتاد و حمایتای خوبی گرفتیم

ای مهکه یه رزوتجربه کنم و این خواستم... می» کنندگان ارائۀ طرح برای نوآ را به دست آوردن رزومۀ کاری تلقی کردند:از طرفی مشارکت

 «وکار و مدیریت و اینجور چیزها بدونم و حتی شده خیلی کوچیک وارد شم...بشه تو زمینۀ رشته خودم که برق هست کار کنم و تو این حوزه از کسب

ت نوآورانه از مواردی بود که وکار و ایجاد تولیدات و خدماتوجه به نیازهای جامعه و ایجاد بازارهای کسب. پیوند دانشگاه و جامعه
ه من سعی کردم اید»...  :ها آورده شده استها در مورد این مؤلفهمصاحبهن هایی از متدر زیر نمونهکنندگانِ طرح نوآ درک کرده بودند مشارکت

هایی ایده، برنامه هایبخشتهیه و تدوین کردم و برای تمام  خوبیبه را آنهمچنین بیزنس پلن کنم. نیاز جامعه را تهیه کرده و برای طرح نوآ ارسال  مورد
ه خواستیم به ما ارائمیکه  را تسهیلاتی داوری از پس و بوده وکارهاکسب اندازیراه برای کاربردی و منعطف طرحی نوآ طرح ...»؛ ...«را تهیه کرده بودم 

 .شودیمخونریزی از عمق را دارد و در انحصار آمریکا تولید  بندآوری قابلیت و بوده جدید انپانسم ...ساخت پانسمان بند آورنده خونریزی » ..«.خواهند کرد.
 ...«ها و صادرات بوددر جهت کاهش قیمت نجات جان انسان باکیفیتو تولید محصولی کاربردی و  سازیبومی انگیزه ما

ای هکاملا  جدیدی هستش و در رابطه با اینکه چطور روی نقطه قوت های منش در حوزه روانشناسی مثبت یک حوزهموضوع من تو حیطه توانمندی»
ه بیشتر میرن خواد انجام بشکه اصلاح رفتار میافراد تکیه کنیم و به اونها کمک کنیم تا در مسیر موفقیت قرار بگیرن، خب توی جامعه ما بیشتر وقتی

 «تونست خدمتی برای افراد مختلف باشهها است ... و این میطه قوتکه این ایده بیشتر روی نقکنن درحالیها کار میضعفروی نقطه
 

 گیریبحث و نتیجه. 5

ر د هاآنکه باعث شکست  دانستندمیرا از عواملی  داوری و منتورینگخدمات  در طرح نوآ، ضعف در مدیریت زمان، کنندگانمشارکت
 ارتینظهرچند دانشگاه جلسات . اندندیدهبرای شرکت در طرح آموزش کافی اذعان داشتند که  کنندگانمشارکتطرح شده است. برخی از 

است.  هاستارت آپی نبودبه حوزه  واردانتازهبرای  و یا در سطح مقدماتی بوده اما گاه کم کندمیو تخصصی را در این راستا برگزار  وکارکسب
کرونا  بیماریشروع این طرح در دوران  که ازآنجابوده است.  هاآن ضعف در مدیریت زمان نیز یکی از عوامل مهم در موفق نشدناز طرفی 

 که باید با یکدیگر جلسات حضوری برای طورآن اندنتوانستهمشکل بوده است، اعضای تیم  یگاهبوده و امکان برگزاری جلسات حضوری 
. از دیگر دانستندمی ریزیبرنامهنیز دوران کوتاه طرح و زود به نتیجه رسیدن آن را مانعی برای  کنندگانمشارکت. برخی از پیشرفت کار بگذارند

، لذا دشمیمتنوعی را شامل  هایرشتهاین طرح کل دانشگاه و  که آنجا ازشده بود، ضعف دانش داوران بود.  هاتیمعواملی که مانع موفقیت 
تعریف نشده بود که همین باعث ضعف در ارائه این  شرکت نوپاا توجه به رشته و تخصص هر خدمات منتورینگ و در ادامه داوری، ب ارائه

از طرفی کسانی که موفق به ارائه طرح خود در اختتامیه شده بودند، اذعان داشتند که تیم سازی، یکی از عوامل موفقیت  خدمات بوده است.
ها شده از دیگر عواملی باعث موفقیت تیمیک در موضوعی تخصص داشته است.  و هر اندبودهبوده است. اعضای تیم مکمل یکدیگر  هاآن

 طوربه کارآفرینانه هوشیاری داد که نیز نشان [1۶]های یافته است، انگیزه و قصدی که برای کارآفرین شدن دنبال می کنند و نتیجه پژوهش
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نیز علاوه بر عوامل فردی،  [16]در پژوهش . شودمی کارآفرینانه اقدام به منجر متعاقبا  که گذاردمی تأثیر کارآفرینانه قصد بر توجهیقابل
مات ارائه خد های طرح نوآ،ه است. از دیگر عوامل موثر موفقیت تیمشتدا استارت آپ های دانشگاهیارتباطات  نیز نقش مهمی در موفقیت 

موفق  اندتهتوانسبوده است،  ایمسئلهدر راستای رفع یک نیاز و یا ایجاد یک نیاز و برای حل  هاتیماین  هایطرح که آنجا از است و منتورینگ
یک ایده کلاسی بوده است اما طرح نوآ  صرفا در ابتدا  کنندگانمشارکتبرخی از  هایطرحشود. تایید می [۴5]و  [16]که در پژوهش  شوند

 هاآنه به ک کنندمیاین فرصت را ایجاد نمود که درباره عملیاتی شدن آن بیشتر تلاش شود. همچنین این طرح را یک تجربه مثبت تلقی 
 ،دند و یا نگیرنقرار گیر توجه مورد تواندمیچه میزان در بازار و به دانشجویی  هایایده قدرچه  کهاینارتباط با جامعه و صنعت را آموخت. 

هایی که به ارائۀ خدمات طورکلی طرح نوآ برای طرحبه و ؛همچنین مراحل تجاری نمودن یک ایده چیست و از چه کسانی باید کمک گرفت
ود و بهبوده است که با ب یبهبودقابلطرح نوآ دارای نقاط قوت و  رسدمیبه نظر  تر بوده است.مدت تمرکز داشتند کاربردیو تولیدات کوتاه

ه قبل از شروع ک شودمیبنابراین پیشنهاد  ؛کشور این طرح را اجرایی نمود هایدانشگاهو سایر  بهشتی شهیدبرای دانشگاه  توانمی تقویت آن
ستفاده ا وکارکسب از داوران متنوع و مسلط به حوزه تخصصی ومقدماتی برای متقاضیان شرکت در طرح نوآ گذاشته شود،  هایآموزشطرح، 
 کمک بیشتری نمود. ی نوپااهشرکت سازی به و تیم ریزیبرنامهدر  تا نمود
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