
J. Strateg. Manag. Stud. Vol. 17, No. 65, Spring 2026, PP: 57-73             ISSN (Print): 2228-6853 (Online): 2676-6744 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Investigating the role and impact of social responsibility factors on 

the formulation of public policy in knowledge centers 
 

Mohammad Reza Zahedi*, Associate Professor, Department of Management and Industrial Enginering, Malek 
Ashtar University of Technology, Tehran, Iran 

Mohammad Ahmadi, MA graduated, Department of Management, Islamic Repoublic of Azad University, Tehran, 
Iran 

 

ARTICLE INFO  ABSTRACT 

Article History 

Received: 21 February 2025 

Revised: 23 May 2025 

Accepted: 30 October 2025 

 

 

Keywords 

Social Responsibility, 

Public Policy 

Development, 

Farhangian University 

 

 
 

 
Corresponding Author Email: 

Zahedi@mut.ac.ir 

  The purpose of this research is to study the role and effect of social responsibility 

factors on the formulation of public policy. The present research is applied in 

terms of its purpose and is classified as descriptive-survey research in terms of 

data collection. The statistical population of the research is the employees of 

Farhangian University, consisting of 866 people, and the statistical sample size is 

estimated to be 264 people. The research tool is a researcher-made questionnaire 

and has been approved by the expert method. Its reliability is 80%. The research 

findings show that In explaining the impact of social responsibility on the 

formulation of public policy, it can be stated that employees are inclined to be 

socially responsible and believe that by using social responsibility they can 

increase the formulation of public policy. Furthermore, regarding the role of 

economic responsibility on the formulation of public policy, it can be stated that 

it will reduce the costs of hiring and training and the departure of university 

employees, who are the most valuable organizational resources. And also, the 

impact of legal responsibility on the formulation of public policy can be stated that 

on the other hand, managers should consider measures to teach principles and 

rules to employees. Similarly, regarding the impact of moral responsibility on the 

formulation of public policy, it can be stated that one way to increase the sense of 

responsibility in university personnel is for senior people to act well in their 

responsibilities towards subordinates. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 
 Introduction:  

The goals of any organization depend on the responsibility of that organization; in this research, 

the subject under consideration should be clarified and the reader should be able to understand its 

meaning. This is a review of research and studies that have been conducted to explain the impact of 

social responsibility on the formulation of public policy .  Farhangian University was established after 

going through legal procedures and with the signature of the then president in March 2011; a 

university that at the time of its formation had nearly one hundred years of experience in various 

fields of training aspiring teachers .  Farhangian University was established in pursuit of achieving the 

lofty goals of the Islamic Republic of Iran system and, in line with the vision document, the 

comprehensive scientific map of the country, and the fundamental transformation document of 

education, with the aim of providing and training specialized, committed, and efficient human 

resources for the Ministry of Education. Farhangian University is responsible for providing and 

training teachers, managers, and efficient employees required at the level of the Islamic Republic, 

empowering and improving the specialized competencies of the Ministry of Education's human 

resources with an emphasis on cultivating pious, entrepreneurial, and creative forces in producing 

knowledge, etc. Also, creating transformation and innovation in the country's teacher training system, 

reforming and improving the educational and research methods and programs of teacher training, 

developing the field of research and strengthening the research spirit, and expanding the knowledge, 

insight, and skills of human resources are among the most important goals of this strategic university. 

Considering the nature of Farhangian University in training the educated class and the main educators 

of education, this research examines the effect of social responsibility on the formulation of public 

policy. 
 

 Methodology: 

The present study is applied in terms of purpose and descriptive-survey research in terms of data 

collection. The statistical population of the study is 866 employees of Farhangian University, and the 

sample size is estimated to be 264. The research instrument was a self-administered questionnaire, 

validated through expert judgment. Its reliability is 80 percent. 

 

 Results and Discussion: 

The present study was conducted with the aim of investigating the effect of social responsibility on 

the formulation of public policy. The statistical population of the study was selected as employees of 

Farhangian University. According to the results obtained from inferential statistics, social 

responsibility has an effect on the formulation of public policy at Farhangian University. In 

explaining the effect of social responsibility on the formulation of public policy, it can be stated that 

employees are inclined to be socially responsible and believe that they can increase the formulation 

of public policy by using social responsibility. Therefore, it is necessary to increase the awareness of 

employees in this regard in a desirable way and provide appropriate information in this regard and 

about the types of responsibility. 

 

 Conclusion: 

 Similarly, regarding the impact of moral responsibility on the formulation of public policy, it can 

be stated that one way to increase the sense of responsibility in university personnel is for senior 

individuals to fulfill their responsibilities towards subordinates well . 

Regarding the confirmation of Farhangian University's responsibility in humanitarian affairs on the 

formulation of public policy, it can be stated that with financial and non-financial support,  
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humanitarian support, financial and non-financial support to combat specific diseases, the 

organization can take steps towards the formulation of public policy . 

The results of this study are in line with Islamic Research (1402), Zarei et al. (1402), Mirbagheri et 

al. (1402), Nguyen et al. (2021), Singh and Misra (2021). 

 Keywords: Social responsibility, public policy formulation, Farhangian University 
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بررس   مطالعه  پژوهش  این  وهدف  نقش  تدو  یاجتماع   پذیریمسئولیت  عوامل  ریتاث  ی    ن یبر 
در    هاه کاربردی و از نظر گردآوری دادتحقیق حاضر از نظر هدف  است.    یعموم  گذاریمشیخط

  ان یکارکنان دانشگاه فرهنگ. جامعه آماری تحقیق،  باشدمی  پیمایشی  -ی توصیفیهاپژوهشزمره  
روش تصادفی ساده برآورد گردیده است. نفر به 264بوده و میزان نمونه آماری  نفر 866 مشتمل بر

سازی و مورد تأیید قرار گرفته استاندارد بوده که به روش خبرگی بومی  نامهابزار تحقیق، پرسش
 ییندر تب  دهدمیتحقیق نشان    هایهدرصد برآورد شد. یافت  80میزان پایایی ابزار پژوهش    .است

نمود که کارکنان   یانب  توانمی  یعموم  گذاریمشیخط  ینبر تدو  یاجتماع  پذیریمسئولیت  یرتاث
 یاجتماع   پذیریمسئولیتباور هستند که با استفاده از    ینو بر ا  ی اجتماع   پذیریمسئولیتبه    یلتما
 ی اقتصاد   پذیریمسئولیتادامه بر نقش    در.  دهند  یشرا افزا  یعموم  گذاریمشیخط  ینند تدوتوانمی

استخدام و آموزش و ترک    یهاینه نمود کاهش هز  یانب  توانمی  یعموم  گذاریمشیخط  ینبر تدو
 یر تاث  ینهمچن   و خواهد داشت  یهستند را در پ  یمنابع سازمان  ینتر ارزشمندکار کارکنان دانشگاه که  

بهتر    یرانمد  ینمود از طرف  یانب  توانمی  یعموم  گذاریمشیخط  ینبر تدو  یقانون  پذیریمسئولیت
تداب برا  یریاست  ب  یرا  کارکنان  به  قواعد  و  اصول  تاث  ینهم  به   .یندیشندآموزش  در    یر منوال 
تدو  یاخلاق   پذیریمسئولیت ها  یکینمود    یانب  توانمی  یعموم  گذاریمشیخط  ینبر  راه    یاز 

خود در    یتبه مسئول  یاست که افراد بالا سر  یندر افراد دانشگاه ا  پذیریمسئولیتحس    یشافزا
 . عمل کنند یمجموعه به خوب  یرقبال افراد ز

 ی عموم   گذاریمشیخط   ینبر تدو  یاجتماع  پذیرییتعوامل مسئول  یرنقش و تاث  یبررس(.  ۱40۵)محمد    ،احمدی؛  رضامحمد  ،زاهدیبه این مقاله:    استناد
 .۵۷-۷۳(، ۱۷)6۵ ،مطالعات مدیریت راهبردی ،یدر مراکز دانش
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 مقدمه  -1

؛ در این پژوهش موضوع مورد بررسی باید ازپرده ابهام خارج  باشدمیآن سازمان مورد توجه    پذیریمسئولیتاهداف هر سازمانی در گرو  
اجتماعی بر تدوین    پذیریمسئولیتتبیین تاثیر    و مطالعاتی است که در خصوص  هاپژوهشو خواننده بتواند مفهوم آن را درک نماید بررسی  

 گرفته است.انجام عمومی  گذاریمشیخط
تأسیس شد؛ دانشگاهی که در    ۱۳۹0دانشگاه فرهنگیان پس از طی مراحل قانونی و با امضای رئیس جمهور وقت در اسفند ماه سال

 زمان شکل گیری قریب به یکصد سال تجربه در عرصه های مختلف آموزش معلمان مشتاق را در پیشینه خود داشت.

است و در راستای سند چشم انداز، نقشه    دانشگاه فرهنگیان در پی رسیدن به اهداف عالیه نظام جمهوری اسلامی ایران تاسیس شده 
جامع علمی کشور و سند تحول بنیادین آموزش و پرورش با هدف تأمین و تربیت نیروی انسانی متخصص، متعهد و کارآمد برای وزارت 

. دانشگاه فرهنگیان تأمین و تربیت معلمان، مدیران، کارکنان کارآمد مورد نیاز در طراز جمهوری اسلامی، نماید میآموزش وپرورش تربیت 
ارتقای   با تاکید بر پرورش نیروهایی متقی، کارآفرین،   هایشایستگیتوانمند سازی و  انسانی وزارت آموزش و پرورش  تخصصی نیروی 

 های ه برنامو    هاروش همچنین ایجاد تحول و نوآوری در نظام تربیت معلم کشور و اصلاح و ارتقای  خلاق در تولید علم و ... را بر عهده دارد.  
منابع انسانی از   هایمهارتآموزشی و پژوهشی تربیت معلم، توسعه زمینه پژوهندگی و تقویت روحیه پژوهشی و گسترش دانش، بینش و  

 جمله مهمترین اهداف این دانشگاه استراتژیک عنوان شده است. 
  پذیری مسئولیتوتربیت، این پژوهش به بررسی تأثیر  با توجه به ماهیت دانشگاه فرهنگیان در تربیت قشر فرهیخته و مربیان نظام تعلیم 

 .پردازدعمومی می مشیاجتماعی بر تدوین خط
اجتماعی است؛ زیرا تحقق اهداف هر سازمان در گرو    پذیریمسئولیتاصلی مدیران دانشگاه فرهنگیان، مسئله    هایهیکی از دغدغ

به   آن  پایبندی  این  پذیریمسئولیتمیزان  از  دارد.  قرار  ویژهاجتماعی  اهمیت  از  اجتماعی  مسئولیت  به  پرداختن  استرو،  برخوردار  . .ای 
 نفعانذیکه به تمامی    باشدمی در برگیرنده ابعاد اقتصادی، قانونی، اخلاقی و انتظارات بشر دوستانه    هاسازماناجتماعی    پذیریمسئولیت

یا اهداف سازمان اثر گذارند،   هاهروی،  هاسیاست، تصمیمات،  هافعالیتبر    ندتوانمیکه  هستند  فرد یا گروهی  ،  نفعانذی. در اینجا  یابدمیتعمیم  
 پذیری مسئولیت، در واقع  کنندمی اجتماعی از منظر حرکت در جهت توسعه پایدار نگاه    پذیریولیتمسئبه    هاسازمانتعریف شده است.  

. به همین دلیل است که امروزه در شود میدر بازارهای رقابتی    هاآن که باعث افزایش اعتبار    بینندمیاجتماعی را نوعی استراتژی تجاری  
 ]۱8[غالب تبدیل شده است  الگواجتماعی به  پذیریمسئولیتجهان رقابت موضوع 

 یادین از ارکان بن  یکیعنوان  به  یزن  یو نظام آموزش  شودمیانسان سالم در هر جامعه محسوب    یاصل   یها شاخصرفتار مسئولانه از  
ا  یاساس  ینقش  ی،اجتماع   یتوسعه مهم   ینه زم  ین در  از  آموزش  ینتردارد.  نظام  تقو  ی،اهداف  و    یژه وبه  یاجتماع  هایمهارت  یتپرورش 

بزرگی در زمینه های اجتماعی، اقتصادی و محیطی در قبال کارکنان   های مسئولیت  هاسازمان  افراد است.  یانم  در  یاجتماع  پذیریمسئولیت
یکی از مهمترین نهادهای اجتماعی دوران کنونی هستند که دامنه تاثیرشان بر شئون مختلف زندگی   هاآنو تمام ذی نفعان خود دارند و  

 ]۱2[ بسیار گسترده است هاآنانس
مندی است که فرد یا گروهی از افراد قدرتمند و دارای مشروعیت سلسله اقداماتی هدف  اندرسون بر این باور است که خط مشی عمومی،

عمومی تصمیمی است که در قبال مشکل   ، برای مواجه و جلوگیری از بروز مشکل عمومی صورت می پذیرد. خط مشی گذاریمشیخط
که مشتمل بر مجموعه کارهایی که از زمان احساس مشکل   داندمیفرایندی    در ادامه تحقیق اندرسون، خط مشی را  .شودمیانجام  عمومی  
 . ]۱۵[ گرددمیو به ارزیابی نتایج اجرای خط مشی ختم  شودمیشروع 
عمومی اجرایی    هایمشیاراده ملی را در پرتو خط    هادولتعمومی، سازوکارهای حکمرانی ملی نظام سیاسی هستند و    هایمشیخط 
 یزندگ  یفیتبر ک  یمیمستق  یرتأث  یعموم  گذاریمشیخط.  ]۱4[  عمومی حلقه پیونددهنده دولت و جامعه هستند  هایمشی. این خط  کنندمی

 ؛شودمیمختلف  هایهگسترده در حوز هاییمنجر به بروز ناکارآمد یعموم هایمشیدر خط کیفیتییدارد. ضعف و ب نفعانذیکارکنان و 
 های مشیخط  یفیت. بهبود کآیدیم  ربه شما  یدر عرصه عموم  یاساس  یهاو چالش  هاهاز دغدغ  یکی  هامشیخط  یفیتک  یارتقا  رو،یناز ا

  ین مختلف است. توجه به ا  هایهمتنوع در حوز  یاز راهکارها و سازوکارها  گیریبهره   یازمندبلکه ن  یست،ن  یرپذصرفاً در خلأ امکان  یعموم
اثربخش شود.  ی،قو  گیرییمنظام تصم  یک  یجاد ا  سازینهزم  تواندمیسازوکارها   در   کنندهیینتع  ینقش  یعموم  گذاریمشیخط  کارآمد و 

 های یمنجر به ناکارآمد تواندمی  گذاری مشیخط ینددر فرا کیفیتییب  یا دارد. هرگونه ضعف  نفعانذی  یرکارکنان و سا یزندگ یفیتبهبود ک



 62      محمد احمدی و    محمدرضا زاهدی  / ی در مراکز دانش   ی عموم   گذاری ی مش خط   ین بر تدو   ی اجتماع   پذیری یت عوامل مسئول   یر نقش و تاث   ی بررس 

 

ا  هایه گسترده در حوز  یحوزه عموم  یها و چالش  هاهدغدغ  ینتراز مهم  یکیهمواره    هامشیخط  یفیتک  یارتقا   رو،ینمختلف شود. از 
 های ه متنوع در عرص  یاز راهکارها و سازوکارها   گیریبهره بلکه مستلزم    یست،ن  یرپذامر صرفاً در خلأ امکان   ین. تحقق اشودمی محسوب  

 میدر سطح عمو شکارآمد و اثربخ ی،قو گیرییمنظام تصم گیریشکل سازینهزم تواندمیسازوکارها  ینمند به ا گوناگون است. توجه نظام 
 . باشد

و   یهیاصل بد  یکبه    یاجتماع  یها و نظام  هاسازمان  یتمام  یاندر م  ی،رفتار شهروند  یهاشاخصاز    یکی  ،یاجتماع   پذیریمسئولیت
و    هاسازماناما موجب شده است تا    آید،یعصر حاضر به شمار م  یننو   یممفهوم در زمره مفاه  ینشده است. هرچند ا  یلتبد  شدهیرفتهپذ
سازمان، همواره از   یمنابع انسان  یانامر در م  ینو انتظارات مراجعان نشان دهند. تحقق ا یطیمح  یازهایبه ن  یشتریتوجه ب  یامروز  یرانمد
 . ]۱6[ شودمیموفق محسوب  یرانمد یها آنآرم

پاسخگویی به انتظارات   هافعالیتکه هدف این    اندشدهی دیگر نیز مکلف  ها فعالیتانجام  وظایف سنتی خود، به  انجام  علاوه بر    هاسازمان
یاد   از آن به عنوان مسئولیت اجتماعی سازمان  تاثیر   هاسازماناجتماعی این است که    پذیریمسئولیت. منظور از  شودمیجامعه است و 

باشد که در اثر آن زیانی به جامعه نرسد و در صورت    ایگونه باید به    هاآنبر سیستم اجتماعی دارند از این رو چگونگی فعالیت    ایعمده
ی درگیر  هاسازماناجتماعی وارنر معتقد است که  پذیریمسئولیت. در مورد ]24[مربوط، ملزم به جبران آن باشند  هاسازمانرسیدن زیان، 
 ظرفیت مثبت کارکنان را بدست بیاورند.  تواندمیبا این پدیده،  

عمومی   گذاریمشیخط، به سازوکاری به نام  هافرصتاز    گیریبهرهدانشگاه فرهنگیان برای حل مسائل فراروی خود، بهبود شرایط و  
اجتماعی   پذیریمسئولیتعواقب منفی و جبران ناپذیر را در بر داشته باشند با وجود    تواندمی  هایمشیکه خط    جاآن. از  شودمی متوسل  

اجرای    توانمی به    گذاریمشیخطفرایند  بالاتری  با کیفیت  بهبود کیفیت  انجام  را  نتیجه  در  اداره    گذاریمشیخطرساند.  برای  عمومی 
 ضرورت دارد. 

طور جامع و  به یکیچه ی،عموم هایمشیخط ینتدو ینهموجود در زم هایه نظریها و حوزه آن است که مدل ین خلأ موجود در دانش ا
د ا   یریتیمد  یدگاهاز  نپرداخته   ینبه  اموضوع  بر  حاضر  پژوهش  با    یناند.  که  است  استوار  متغ  گیریبهرهادعا    یرمجموعه ز  یرهایاز 

در بهبود    سازییتظرف  ینمثبت ا  یامدهایکه پ  ایگونه لازم را فراهم آورد، به    سازییتو ظرف  سازیینهزم  توانمی  یاجتماع  پذیریمسئولیت
است که در   یپژوهش، نقش  یناانجام    یهااز ضرورت  یگرد  یکیخواهد بود  یبردارقابل مشاهده و بهره   یعموم  گذاریمشیخط  یندفرآ
آکادم  سازییغن اکندمی  یفاا  یکدانش  دانشگاه  تواندمیمطالعه    ین.  مخاطبان  عم  یبه  درک  تا  کند  گسترده  تریقکمک  از   یترو 

به دست آورند. علاوه   یذهن  هایهو هم از جنب   ینیع  هایههم از جنب  ی،عموم  هایمشیخط  ینو ارتباط آن با تدو  یاجتماع   پذیریمسئولیت
ا دست  یرانمد  تواندمی  یقتحق  هایه یافت  ین،بر  در  درک  یابیرا  جاروشن  یبه  از  اهم  یگاهتر  فرآ  یاجتماع  پذیریمسئولیت  یتو   یند در 
در   یعموم  مشیخط  ینبر تدو  یاجتماع  پذیریمسئولیت  یرتأث  یینپژوهش با هدف تب  یناساس، ا  ینرساند. بر هم  یاری  گذاریمشیخط

 گذاری مشیخط  یندرا بر فرآ  یاجتماع  پذیریمسئولیتابعاد مختلف    یرگذاریو نحوه تأث  یزانگرفته و درصدد است مانجام    یاندانشگاه فرهنگ
 قرار دهد. یمورد بررس یعموم
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راهبرد  یکردرو  یک منزله  به  یاجتماع   یتمسئول  ین، نو  پیشینه   در ابزار  بستر  شودمی  یتلق  یو  م  یبرا  یکه   ی هابخش  یان گفتمان 
 هایهو بنگا  گذارانیه نسبت به سرما  یاعتماد عموم  یتو تقو  یجادا  یکرد،رو  ینا  ی. هدف اصل آوردیفراهم م  یو اجتماع   یاسیس  ی،اقتصاد
 یابزار   ی،اقتصاد  یریتدر مد  یننو  یکردیعنوان روبه  یاجتماع  یتمسئول.  آنان در جامعه است  یهافعالیت  وعیتمشر  یو ارتقا   یاقتصاد

 یکردرو ین . اشودمیمحسوب   یو اجتماع محیطییستز ی،در سه بعد اقتصاد یداربه رشد و توسعه پا یابیو دست هاهبنگا یتوانمندساز یبرا
بتوانند موضوعات و   یاقتصاد   هایهتا بنگا  سازدیرا فراهم م  یاینهبلکه زم  ،کند میکمک    هاسازمان  یو اثربخش   ییکارا  یتنها به ارتقانه

 .]۱6[پاسخ دهند.  هاآنخود را در سطح جامعه مطرح کرده و به   یاتیو ح یاساس هایهدغدغ
 پیشینه پژوهش 

  دوجهی   کارکرد  نرم نشان داد که رسانه  قدرت  مثابه  به  عمومی  خط مشی  در  همگانی  هایهرسان  نقش  تبیین( در تحقیق  ۱402اسلامی ) 
 افزایش   برای  مردم  اکثریت  سازی  اقناع  و  دولت  با  عمومی  افکار  پیوند  و  بسترسازی  مثبت  وجه  .کندمی  ایفاء  هاسیاستگذاری  در  منفی  و  مثبت
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 در   و  به جامعه  غلط  اطلاعات ارائه  و  گراییمردم  رونق  اجتماعی،  هایه شبک  گسترش   با   مخصوصا   آن  منفی  وجه  هاسیاستموفقیت    احتمال
 .]۷[ است اساسی اصلاحات برای تراشی مانع و هاسیاست برخی مقابل در اجتماعی موانع ایجاد نهایت

بندی عوامل موثر بر گزارشگری مسئولیت اجتماعی در سازمان   ایی و رتبه( در تحقیقی با عنوان شناس۱402صابری اسفرجانی و ناظمی )
قی، قانونی، منابع انسانی،  به ترتیب اولویت، معیارهای اخلا نشان دادند که    تامین اجتماعی با استفاده از مدل تحلیل سلسله مراتبی فازی

زیست، مشتریان و اقتصادی از عوامل موثر بر گزارشگری مسئولیت اجتماعی در سازمان تامین اجتماعی هستند. همچنین بررسی   محیط
، بیمه کارکنان از جمله درمان و زیستمحیط  هایآلودگیاهمیت نسبی زیرمعیارها نشان داد که ارائه خدمات الکترونیکی با هدف کاهش  

سازمان به تفکیک ماهیت   هایههزین  گزاران، افشای  ت پرداخت اقساطی برای بیمه شدگان و بیمهبازنشستگی، تقدیر از کارکنان، سیاس
 . ]4[ هزینه و گزارش عملکرد کمیته حسابرسی داخلی در اولویت اول قرار دارند

 یمندارد. فر  یسازمان  یتئور  یدر مبان  یشهر  هاسازماندر    یاجتماع   یتداشت که مسئول  یانب  توانمی  یق،تحق  ینموضوع ا  یتبا توجه به ماه
 ی و اخلاق تجار  یسازمان  یریتدر مد  یادینبن  یکردهایاز رو  یکیعنوان  که به  کندمیرا مطرح    نفعانذی  یهخصوص نظر  ین( در ا۱۹84)

بر اساس اشودمیشناخته   تأث  یمتعدد  هایهحوز  یدبا  هاسازمان  یدگاه،د  ین.  م  هاآن  یها فعالیت  یررا که تحت  از جمله    گیرندیقرار  ــ 
در   یها و اصول اخلاق با تمرکز بر ارزش   یه نظر  ین. ایرندــ در نظر بگ  نفعانذی  یرطلبکاران و سا  ی،جوامع محل  کنندگان،ینکارکنان، تأم

 یگر، د یاندارد. به ب یقرارداد اجتماع یهشرکت، اقتصاد بازار و نظر یاجتماع  یتهمچون مسئول یمیبا مفاه یکینزد اطسازمان، ارتب یریتمد
  ی سازمان  هاییل به تحل  یز را ن  اجتماعی–یاسیمحور و بازارمحور، سطح سراهبرد، منبع  یعنی  یدیکل  یکردبا ادغام سه رو  نفعانذی  یدگاهد

 [. ۱0] کندمیاضافه 
ا  یگر،د  یسو  از به  آموزش  یکدر    یقتحق  ینا  ینکهبا توجه  نهاد  یهااز چارچوب  توانمی  ،شودمیانجام    فرهنگی  –ینهاد  در    یتحول 

 یشمند دو اند  یندارند. ا  اییژهو  یت. پاول اهمیوو والتر دبل  ماجیوی پل د  هایه نظری  ینه،زم  ین بهره گرفت. در ا  یزن  یآموزش  یاستیس  یهانظام
(، ۱۹8۳)  «یسازمان  هایه یندر زم  ی جمع  یتو عقلان  ینهاد  گراییریختییک: ینمجدد قفس آهن  ینیخود با عنوان »بازب  لاسیکدر مقاله ک

 یبرنامه درس  یکانبوه، عموماً بر اساس    یآموزش  یهاکه نظام  دهدمیتحولات نشان   ین ا  یجرا مطرح کردند. نتا  ینهاد  ریختییکمفهوم 
با   یتدر نها  یندهاییفرا  ین. چنبرندیبهره م  جمعیتی–ی اقتصاد  هایهثبت سوابق و داد   یمنطق  یهاو از نظام شوندمی  یاستاندارد سازمانده 

 [. ۹] خورندیم یوندپ یرفاه جهان یهانظام گیریشکلمحور و توسعه یاقتصاد یها سیاست ی،توسعه مل یارتقا  یرنظ یاهداف
( همکاران  و  تحقیق    (۱402رستگار  مثبت  هایتوانمندیتأثیر  در  کسب  شخصیتی  تداوم  بر  با    گرا  و    تاب  گریمیانجیوکار  آوری 

آوری تأثیر مثبت و   گرا بر تاب  شخصیتی مثبت  هایتوانمندییی نشان دادند که  تعدیلگری مسئولیت پذیری اجتماعی در شرایط کرونا
شخصیتی،  هایتوانمندیهمچنین چهار عملکرد مهم  معناداری دارد.و  وکار تأثیر مثبت  آوری بر تداوم کسب معناداری دارد. همچنین تاب

  ، شخصیت  هایتوانمندیآوری تأثیر مثبت و معناداری دارد. دو عملکرد دیگر    خرد، خویشتنداری، شجاعت و تعالی بر تاب  هایتفضیل
ی در دوران کرونا، رابطه  مسئولیت اجتماع. قابل ذکر است که متغیر تعدیلگر  آوری تأثیر معناداری ندارد  فضیلت انسانیت و عدالت بر تاب

 ]۱۷[ کند وکار را تعدیل نمی آوری و تداوم کسب تاب
مقاومتی نشان    اقتصاد  رویکرد  با  کشور  بازرگانی  عمومی  مشی  خط  اجرای  شناسی  آسیب  مدل  ( در طراحی۱402طهوری و همکاران )

دارند  وابسته متغیر بر معناداری تأثیر بخش هر با مرتبط عوامل بوده و پژوهش معنادار مدل در متغیرهای اصلی بین روابط دادند که تمامی
 با   کشور  بازرگانی  عمومی  خط مشی های  اجرای  آسیب شناسی  هایه مؤلف  اولویت  بین  .است  تأیید گردیده   مدل  اعتبارسنجی  و  ازش  بر  و

مقاومتی  رویکرد اقتصاد   عامل  و  اولویت  بالاترین  ،اجرا  فضای  بازدارندۀ  عامل  و  داشته  وجود  معنی داری  تفاوت  اقتصاد    بازدارندۀ فضای 
 .]20[است داده اختصاص دهندگان به خود  دیدگاه پاسخ از را اولویت پایین ترین ،مقاومتی

  دادند رابطه چرخه عمر و مسئولیت اجتماعی شرکت با توجه به نقش تعدیلی منابع مالی نشان    شناخت( در  ۱۳۹8رضا زاده و یار احمدی )
ی   اما بر خلاف انتظار منابع مالی در رابطه؛  ی عمر و مسئولیت اجتماعی شرکت، رابطة مثبتی برقرار است  ی بلوغ چرخه  که بین مرحله

 .]۱[  ی عمر و مسئولیت اجتماعی شرکت، نقش تعدیلی ندارد بین چرخه
اجتماعی   پذیریمسئولیت  هایهنظریکه    نشان دادند  هاشرکتاجتماعی    پذیریمسئولیتبررسی نظریه  ( در  ۱۳۹8)اشرفی و همکاران  

 های هنظرییکپارچه و مکمل    هایهنظریسیاسی،    هایهنظریابزاری،    هایه نظریدر چهار گروه    هاهنظری. این  باشندمیمتنوع و گوناگون  
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قی متمرکز بر چهار بعُد سودآوری، عملکرد سیاسی، مطالبات اجتماعی و ارزشهای اخلا  هاه نظریبندی است. در واقع، این    قی قابل طبقهاخلا
 . شوندمی

با نقش میانجی تعهد عاطفی بر قصد ترک شغل در کارکنان ( در  ۱۳۹8همکاران )داودی و   بررسی تاثیر مسئولیت اجتماعی داخلی 
نفر از جامعه آماری را به صورت   ۱04ای شامل    با استفاده از فرمول کوکران نمونه نشان دادند که    سازمان تامین اجتماعی شهرستان کازرون

حاکی از آن  هاآنها و آزمون استفاده کردند. نتایج پژوهش  ت ساختاری برای تجزیه و تحلیل دادهتصادفی انتخاب و از مدل سازی معادلا 
است که مسئولیت اجتماعی داخلی شرکت بر قصد ترک شغل کارکنان تاثیری ندارد. همچنین نتایج نشان داد که تعهد عاطفی بیشترین  

 ]6[ .تاثیر را بر قصد ترک شغل دارد

نشان دادند که   «یراندر ا  یعموم  هایمشیخط  یفیتبهبود ک  یدانش  یسازوکارها   ی( در پژوهش »واکاو ۱۳۹6و همکاران )  فردییدانا
  ی سازوکارها شامل سه محور اصل  ین است. ا  یدانش  یاز سازوکارها   ای مجموعه  یریکارگمستلزم به   یعموم  هایمشیخط  یفیتک  یارتقا

دانش در سطح   ینکشور؛ دوم، اشاعه و گسترش ا  گذاریمشیخطدر نظام    یعموم  گذاریمشیخطدانش    سازیبردیهستند: نخست، کار
که بدون توجه به   کندمی  یدتأک  یقتحق  ینا  هایهیافت.  یعموم  گذارانیمشخط  یبرا  یبوم  یو نظر   یفلسف  یمبان  یده و سوم، شکل  ی؛مل
 ]۵[ مواجه خواهد شد. یبا موانع جد یراندر ا ومیعم هایمشیخط یفیتسه سازوکار، بهبود ک ینا

 یقتحق  یمفهوم  یکه الگو  یافتنددر  «یدولت   ی  هاسازمان در    یعموم  هایمشیخط  ییموانع اجرا  ی( در »بررس۱۳۹۵و همکاران )  یعباس
 ، کنندگاناستفاده  یان،مجر  ی،مشخط  کنندگانیننشان داد مشکلات مرتبط با تدو  هاهیافتو تناسب دارد.    ی سازگار  شدهیگردآور  هایه با داد

در وزارت تعاون،   یمشخط  یاجرا  یند با فرآ  یهمگ   یط،فشار و مح  هایهها، گروانواع کنش  ی،سازمان مجر  هایویژگی  ی،مشخط  یتماه
 ]۱[ قرار گرفت. ییدپژوهش مورد تأ هایه یفرض یتمام یگر،د یانارتباط معنادار دارند. به ب یکار و رفاه اجتماع 

ابعاد اقتصادی    هاشرکتاجتماعی    پذیریمسئولیت انجام  )  ، قانونی(کننده  تولید باکیفیت خوب و قیمت منصفانه برای مصرف)شامل 
 فعالیت) و اجتماعی    (کننده برای همه افراد جامعه  استانداردها، هنجارها و یا انتظارات است که منعکس)قی  ، اخلا(مأموریت در چارچوب قانون

 ]24[ است (های بشردوستانه
که بر اساس   کندمیمسئولیت اجتماعی در ابتدا چارچوبی از حکمرانی اخلاقی را معرفی  در تحقیقی بیان داشتند،    (20۱8همکاران )لی و  

 .]۹[  اجتناب کنند  کندمی جامعه را بدتر    شرایطی که  های فعالیتاز  ،  شرایط جامعه  ضمن بهبود  که  کنندمیراهبردهایی را اتخاذ    هاسازمان  ،آن
 ترکیبی  فازی  رویکرد  با  داخلی  حسابرسان  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بر   موثر   عوامل  بندی  رتبه  و  تبیین  در(  ۱402)  همکاران  و  میرباقری

(ANP)  تکنیک  و DEMATEL بیشترین   حسابرس   و  عامل   تاثیرپذیرترین  حسابرس   و  تاثیرگذارترین  اجتماعی  عوامل   که  دادند  نشان  
 مسئولیت   بر  عامل   موثرترین   اجتماعی  عوامل   که   دهد  می  نشان  ها  یافته  این .  دارد  اجتماع  در  حسابرس   بودن   پذیر   مسئولیت  در  را  اهمیت

 ]۱0,۷[ شودمی حسابرسان اجتماعی مسئولیت بهبود  موجب که باشدمی داخلی حسابرسان اجتماعی
  بر   اجتماعی  پذیریمسئولیت  و  راهبری  مالی،  ارزیابی  جامع  الگوی  گانه  شش  رویکردهای  تاثیر  بررسی  در(  ۱402)  همکاران  و  حشمت
 تاثیر  سهام  نقدشوندگی  بر  جامع  الگوی  ششگانه  رویکردهای  که  دادند  نشان  نمایندگی  و  بازخورد  های  نظریه  از  استفاده  با  سهام  نقدشوندگی

 معیار  اقتصادی،  رویکرد  از  اقتصادی  افزوده  ارزش   معیار  حسابداری،  رویکرد  از   سهم  هر  سود  معیار  نهایی  مدلهای  در  و  دارند  دار  معنی  و  مثبت
  و  شرکتی  حاکمیت  رویکرد  از  حسابرسی  کیفیت  معیار  و  مالی  مدیریت  رویکرد  از  سهم  هر  اضافی  بازده  معیار  تلفیقی،  رویکرد  از  کیوتوبین

 نتایج.  اند  داشته  سهام  نقدشوندگی  بر  تاثیر  در  را  بارعاملی  بیشترین  اجتماعی   پذیریمسئولیت  رویکرد  از   کارکنان  مشارکت  معیار  و  افشاء
  پذیریمسئولیت  سطح  چه  و  افشا  و  راهبری  چه  مالی  چه  مختلف  های  جنبه   از  شرکت  وضعیت  بهبود  که  دهدمی  نشان  پژوهش  این  از  حاصل

  و  عملکرد  تاثیر خصوص در بازخورد و نمایندگی  نظریه دو هر  بر تائیدی تواندمی  نتایج این . میگذارد تاثیر آن  سهام نقدشوندگی بر اجتماعی
 . ]8[ باشد سهام نقدشوندگی بر شرکت وضعیت

 این فرضیه را مطرح نمود که: توانمیاز این رو 
 . دارد تاثیر فرهنگیان دانشگاه در عمومی گذاریمشیخط تدوین  بر اقتصادی پذیریمسئولیت
به   پذیریمسئولیت،  هاسازمانمحیط آن اشاره دارد. در حوزه ارتباطات بین افراد و    اغلب به نوعی ارتباط بین افراد و  پذیریمسئولیت

عوامل بازار هیچ انتخابی »یا    «این روش کار ماست»مانند    هاییپاسخپاسخگویی دلالت دارد، پاسخی که چیزی از فرافکنی است، مثلا  
نیز بخشی    دهدمیانجام  ، نگرش فرد نسبت به اقداماتی که  پذیریمسئولیت، چیزی بیش از توجیه کار نیست. در  « رابرای ماباقی نمی گذارند
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 های ه انگیزمسئولانه پاسخی است که بر اساس مقاصد و    اقدام  .]4[و این پاسخ ممکن است موردسؤال واقع شود    سازدمی را    از پاسخ او
 آزادی   .]۵,۳[که برای پاسخگو بودن باید فرصت مسئولانه عمل کردن وجود داشته باشد    کندمیادعا    ۱ارائه گردد. باونز  هافعالیت  اقدامات و

مختلفی   هایهبه جنب  توانمیاست، این پیش شرط کلی را    پذیریمسئولیتبرای مسئولانه عمل کردن یک پیش شرط کلی در خصوص  
یک ارزیابی آگاهانه. در مبحث   هایتتقسیم کرد از جمله تمایل به اقدام، توانایی پیش بینی و دور اندیشی، امکان اقدام کردن وجود مهار

اثر  «  ذی نفعان»اجتماعی سازمان((، مقوله    پذیریمسئولیت)) ارائه شده در خصوص  از اهمیت بالایی برخوردار است. جدیدترین دیدگاه 
عوامل محیطی خود را که    هایخواستهبخشی سازمانی، رویکرد ذی نفعان استراتژیک است. در این دیدگاه، سازمانی اثر بخش است که  

ارت است از ارزیابی یک سازمان در ست، برآورده کند. در چنین حالتی اثر بخشی سازمانی عبها  آنتداوم حیات سازمان مستلزم حمایت  
 .کندمیست برآورده ها آناین افراد کلیدی را که بقای سازمان متکی به  هایخواسته آمیزیموفقکه چگونه به طور خصوص این

شناسان و دانشمندان علوم سیاسی، مفهوم سیاسی کارآفرینی شومپیتر را برای توصیف یک نمونه از بازیگران سیاسی یا سازمانی  جامعه
؛ کینگ، Anderson, 2013: 25) مشی توجه خاصی را به خود جلب کرده استاند. این اصطلاح یعنی کارآفرینی خطبه عاریت گرفته

۱۹88). 
 :که نمود مطرح  را فرضیه این توانمی رو این از

 . دارد تاثیر فرهنگیان دانشگاه در عمومی گذاریمشیخط تدوین بر قانونی پذیریمسئولیتفرضیه دوم: 
خرد نگر، ضمن آنکه  هایهنظریتقسیم کرد.  نگرکلو  خردنگر هایهنظریبه دو دسته  توانمیاجتماعی را  پذیریمسئولیت هایهنظری

اجتماعی را نیز به عوامل فردی وبه موقعیت کنشگر نسبت    پذیریمسئولیت  گیریشکل  دهندمیسطح تحلیل خود را به سطح خرد تقلیل  
. روان شناس  کنندمیاجتماعی را بر اساس خصوصیات و عوامل ساختاری، تبیین    پذیریمسئولیتکل نگر،    هایه نظری. در مقابل  دهندمی

بیرهوف،   اجتماعی، افراد    پذیریمسئولیتهانس  در  عالی  شخصیتی  ویژگی  عنوان  به  را  ودر   دیدمیاجتماعی  دیگران  با  روابط  در  که 
وی داوطلبانه بودن عمل مسئولیت اجتماعی که به آن ارج و منزلتی بالا   زعمبه .دهدمی گوناگون ودر عمل خود را نشان    هایموقعیت

که این امر برای برقراری روابط مبتنی بر همدلی،   اجتماعی، نوعی کنترل درونی بر فرد حاکم گشته  پذیریمسئولیتدر   از نظر او  .بخشدمی
 .]6,۱8[ باشدمیتوجه به حقوق دیگران و به طور کلی نظم اجتماعی داراد اهمیت 

  زیست   مسائل   حل  به  ندتوانمی هستند  جامعه  به   متعهد  که  یی  هاسازمان  آن  موجب  به  که  است  استراتژیک  تصمیم  اجتماعی  مسئولیت
  استانداردهای   از  اجتماعی  مسئولیت  دارای  یهاشرکت.  ]۱6[ گذارند  مثبتی تأثیر   سازمان  از   خارج  افراد   بر  و  کنند  کمک  اجتماعی  و  محیطی
 کند می  ایفا  هاآن  عملیاتی  مشی  خط  تعیین  در  بسزایی  نقش  هاشرکت  گونه  این  حاکمیت  و  فرهنگ  و   هستند  برخوردار  بالایی  اخلاقی

 این فرضیه را مطرح نمود که: توانمیاز این رو ]۱2,۱۳,۱۵[
 . دارد تاثیر فرهنگیان دانشگاه در عمومی گذاریمشیخط تدوین بر اخلاقی پذیریمسئولیت: سوم فرضیه

که تحت تأثیر عوامل فرهنگی و اجتماعی   دانستمیشخصیتی افراد    هایویژگی اجتماعی را از  پذیریمسئولیت، تعهد و  2تالکوت پارسونز
گفت که صاحب نظران    توانمی . دیدمیافراد و نهادها را به منظور انتظام بخشیدن به نظام اجتماعی مهم    پذیریمسئولیتقرار دارد وی  

این دسته از نظریه پردازان،    دانندمیاجتماعی را به عنوان متغیری مهم در شکل دادن به نظم اجتماعی    پذیریمسئولیت علوم اجتماعی،
توجه به کنش مبتنی بر عمل مسئولانه را برای جوامع کنونی که درآن فرد گرایی و منافع شخصی بیش از هر زمان دیگری بر افراد حاکم 

 اندیشمندان  بین  تعاریف مختلفی در  دارای   انسانی  و  اجتماعی  علوم  در  مصطلح  مفاهیم  دیگر  همانند  گذاریمشیخط  .]۱۷[شده، لازم می دانند  
.  کردند برجسته  مختل  نگری آینده مانند پایداری، را عناصری مفهوم این از مختلفی معیارهایی هرکدام. است سیاست علم و مدیریت رشته

مولفه  جز عمومی منافع تامین کننده و فراگیر و بودن، گسترده واقع بینی، هدفمند آینده نگری، تعاریف مختلف عناصری مانند پایداری، در
عمومی هم تعاریف مختلف عناصر    گذاریمشیخط   نتایج  و  پیامدها  مورد   در  دیگر  از سوی  .]۱۹,۹,۱0[  شودمی   محسوب  مفهوم   های این

های خط مشی عمومی را به شکل  .است  گرفته  قرار  توجه  راهنمای عمل، هماهنگ کننده، ارزیابی کننده، کنترل کننده و ابهام زدا مورد
و محققان بسیاری درست به تعریف خط مشی زده اند که در زیر به تعدادی   یشمنداناند  مختلف و در قالب الفاظ متفاوت تعریف کرده اند.

 نماییم: اشاره می هاآناز 
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. خط مشی عمومی  شودمیپایدار است که موجب هماهنگی در عملکردهای عمومی    یپریویت و اویلا: خط مشی عمومی تصمیم -
آورند و وحدت ملی را ممکن ی مختلف بوجود می  هاسازمانها و  با خاصیت تکرار و تداوم خود، نوعی هماهنگی را میان بخش

 .]20 ,24,2۱[ سازدمی

از بازیگران برای برخورد با مشکل یا    ایمجموعهاست که بوسیله بازیگر یا   دارهدفاز اقدامات    ایمجموعهاندرسون: خط مشی   -
 .شودمی مساله مورد توجه در نظر گرفته 

 هاآن ویلیام جنکینز: مجموعه تصمیمات متعامل بازیگر یا گروهی از بازیگران سیاسی در مورد انتخاب اهداف و ابزار دستیابی به   -
 .در چارچوب اختیارات بازیگران اتخاذ شده است یدر شرایط مشخص، به شرط آنکه این تصمیمات قانون

تفاوت تمامی  علی رغم  در  آنچه  ارائه شده،  تعاریف  قابل شناسایی    هاآن های  و  و   هاآن اشاره    باشدمیمشهود  اقدامات  به مجموعه 
این تعریف را بعنوان دربرگیرنده تمامی تعاریف فوق    توانمیاینجا    در  .شودمیعمومی به اجراگذاره    هایهی است که توسط دستگاها فعالیت

برسانند یا از اجرای آن ممانعت به عمل آورند را انجام  گیرند که به  ی عمومی تصمیم می  هاسازمانارائه نمود که بطور کلی هر آنچه که  
 :که نمود  مطرح  را فرضیه این توانمی  رو این از ] ۱4,۱6,8[قلمداد نمود  توانمیخط مشی عمومی 

 .دارد  تاثیر فرهنگیان دانشگاه در عمومی گذاریمشیخط تدوین بر دوستانه انسان پذیریمسئولیت: 4فرضیه 

 تاریخچه دانشگاه فرهنگیان 

دانشگاه فرهنگیان، در راستای سند چشم انداز، نقشه جامع علمی کشور و سند تحول بنیادین آموزش و پرورش با هدف تأمین و تربیت 
نیروی انسانی متخصص، متعهد و کارآمد برای وزارت آموزش وپرورش و همچنین دستیابی به اهداف عالیه نظام جمهوری اسلامی ایران 

تأسیس شد؛ دانشگاهی  ۱۳۹0است. این دانشگاه پس از طی مراحل قانونی و با امضای رئیس جمهور وقت در اسفند ماه سال تاسیس شده
پیشینه خود داشت. را در  معلمان مشتاق  آموزش  به یکصد سال تجربه در عرصه های مختلف  مطابق    که در زمان شکل گیری قریب 

اخلاقی، اعتقادی، انقلابی، تخصصی و   هایشایستگیو کارشناسانی با    اساسنامه مصوب دانشگاه، تعلیم و تربیت دانشجو معلمان، مدیران
، همکاری ایرشتهمعلمان به منظور ایجاد مهارت تدریس چند   دانشجو  هایتوانمندیتربیت اسلامی، ارتقای  هایه و مسلط برشیو ایحرفه

مطالعات و پژوهش های کاربردی و تولید دانش مورد نیاز وزارت آموزش و انجام  ی مرتبط،  ها فعالیتبا مراکز آموزشی و پژوهشی دارای  
پردیس و مرکز    ۹8سازمان مرکزی دانشگاه در تهران مستقر و    پرورش از جمله مهمترین وظایف و اختیارات این دانشگاه بیان شده است.

پردیس و مراکز   عالیت می باشند. پردیس ها در ساختار سازمانی مافوق مراکز بوده و در هر استان مجموعهبا گستردگی کشوری در حال ف
 تابعه آن با یک مدیریت در استان به فعالیت می پردازند. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 مدل مفهومی پژوهش . ۱شکل

 
 شناسی تحقیق روش -3

گرفته انجام مشکلات مرتبط با آن  ییو شناسا  یعموم گذاریمشیخط ینبر تدو یاجتماع پذیریمسئولیت یرتأث یینبا هدف تب یقتحق
 است. جامعه   یمایشیـ پ  یفیکاررفته از نوع توصبه  یقبه شمار آورد. روش تحق   یکاربرد  یقاتتحق  در زمره   توانمیپژوهش را    یناست. ا

 تدوین خط مشی های عمومی

 مسئولیت پذیری اجتماعی

 مسئولیت اقتصادی

 مسئولیت قانونی

 مسئولیت اخلاقی

 دوستانه مسئولیت انسان
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شده   یعتوز  هاآن   یانساده م  یبه صورت تصادف  هاه نامکه پرسش  باشدمی  یاننفر از کارکنان دانشگاه فرهنگ  866پژوهش شامل    یآمار
 یرهایی مدنظر قرار نگرفته است. لازم به ذکر است که متغ  یخاص  یبندموضوع و نظر خبرگان، طبقه   یتبا توجه به ماه  ین،است. همچن

این پژوهش    در  اند.تحت کنترل قرار داشته   هاپرسش  یتبر اساس ماه  یان،گوپاسخ  یلیتحص  یرشتهو    یکار، پست سازمان  یهمچون سابقه
 نفر بدست آمده است. 264حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران 

𝑛 (۱-2رابطه ) =
𝑁𝑍2

1−
𝛼
2
𝑝𝑞

(𝑁−1)𝜀2+𝑍2
1−

𝛼
2
𝑝𝑞
⇒

866×(1.96)2×(0.5)2

865×(0.05)2+(1.96)2(0.5)2
≅ 264 

ی و مصاحبه با  ها  آنمطالعات کتابخانجام  بود که بعد از    ایپرسشنامهو اطلاعات در این پژوهش    هاهداد  آوریجمعابزار اصلی برای  
با توجه به بافت آموزش و پرورش و ماهست آن که در بخش جامعه آماری اشاره شد، از ابزار پرسش نامه متخصصان مربوطه طراحی شد. 

که   باشدمی پرسشنامه متشکل از دو بخش  شد. سپس برخی تغییراتی در آن ایجاد گردید که مورد تایید خبرگان قرار گرفت.    گیریبهره 
(، 20۱۵اجتماعی گیلبرت )  پذیریمسئولیتبخش اول پرسشنامه شامل متغیرهای جمعیت شناختی و بخش دوم شامل پرسشنامه استاندارد 

 های پرسش نامه را تبیین شده است. ابعاد و سوال  ۱در جدول  .باشدمی( 200۹زورو ) فی خط مشی های عمومی 
 

 ابعاد و سوال های پرسش نامه  .۱جدول 

 منبع هاسؤال ابعاد  متغیر 

 ( 20۱۵) لبرتیگ 4 مسئولیت اقتصادی  اجتماعی  پذیریمسئولیت

 4 مسئولیت قانونی 

 4 مسئولیت اخلاقی 

 4 مسئولیت انسان دوستانه

 ( 200۹زورو) یف ۱۳ -----------  عمومی  هایمشیخط 

 
میزان پایایی   2پژوهش از آزمون ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده شده است. در جدول    گیریاندازهبه منظور سنجش ابزار  

 با استفاده از روش ضریب آلفای کرونباخ نشان داده شده است.
 

 مقدار آلفای کرونباخ متغیرها  .2 جدول

 ضریب آلفا کرونباخ سؤالات  پایایی

 ۷8/0 4 مسئولیت اقتصادی

 ۷۹/0 4 مسئولیت قانونی

 8۱/0 4 مسئولیت اخلاقی

 82/0 4 مسئولیت انسان دوستانه 

 ۷۹/0 ۱۳ ی عموم هایمشی خط 

 

در این  دهندگان  عواملی مانند سابقه کار، پست سازمانی، یا رشته تحصیلی پاسخ، متغیرهای مداخله گر شودمیضمنا یادآور 
 بوده اند. کنترل تحقیق تحت 

 

 پژوهش هایه و یافت هاه تحلیل داد -4

به منظور شناخت بهتر ماهیت جامعه ای که در پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است و آشنایی بیشتر با متغیر های پژوهش، قبل از 
تشریح   ۳مشخصات جمعیت شناختی پاسخ دهندگان در جدول    که  تجزیه و تحلیل داده های آماری، لازم است این داده ها توصیف شود

 شده است. 
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 مشخصات جمعیت شناختی پاسخ دهندگان .۳جدول
 

 زن مرد 

 ( ۷/2۷) ۷۳ ( ۳/۷2) ۱۹۱ جنسیت 

 کارشناسی ارشد  کارشناسی  کاردانی  

 ( ۷/2۷) ۷۳ ۱6۹(64) 22(8/۳) تحصیلات

  ۳0تا  20 
 سال

  ۳۵تا  ۳۱
 سال

  40تا  ۳6
 سال

تا   4۱
 سال 4۵

  4۵بالای 
 سال

 ( 2/۱۵)40 ( ۳6)۹۵ 6۳( ۹/2۳) ( ۳/۱۳)۳۵ ( ۷/۱۱)۳۱ سن

 
  مشخص شد که سطح معناداری اسمیرنوف    - نرمال بودن توزیع متغیرها از آزمون کلموگروف  با بهره گیری از آزمون    4بر اساس جدول  

 بیان داشت که نرمال هستند.  توانمی درصد بوده و  ۵متغیر ها بالای 
 

 نتیجه آزمون نرمال بودن متغیرهای پژوهش  4جدول

 نتیجه گیری  تایید فرضیه  میانگین  سطح معناداری  متغیر 

 نرمال 0H 4۳/۳ 0۱۱۵ مسئولیت اقتصادی 

 نرمال 0H 46/۳ 068/0 مسئولیت قانونی 

 نرمال 0H ۵0/۳ 08۷/0 مسئولیت اخلاقی 

 نرمال 0H 44/۳ 0۷۵/0 مسئولیت انسان دوستانه

 نرمال 0H 40/۳ ۱4۷/0 ی عموم  گذاریمشیخط  نیتدو

 
. روش لیزرل شده استپرداخته    هاهدر این قسمت با استفاده از تکنیک معادلات ساختاریافته و از روش لیزرل به تجزیه و تحلیل داد

که در مرحله اول با استفاده از تحلیل عاملی تائیدی به دنبال تائید متغیرهای مدل هستیم که متغیرهای تحقیق   باشدمیشامل دو مرحله  
در مرحله دوم با استفاده از مدل ساختاری به دنبال اثبات فرضیات تحقیق هستیم. در این پژوهش  و شوندمی طی تحلیل عاملی تائید یا رد 

 فرعی از مدل ساختاری استفاده شده است. هایهبرای آزمودن فرضیه اصلی و فرضی
ای است و دو تحلیل عاملی تائیدی  پس جزء متغیرهای دو مرحله  باشد میدارای بعد  اجتماعی    پذیریمسئولیتچون در این تحقیق متغیر  

پردازد و تحلیل عاملی تائیدی مرتبه دوم که رابطه بین ابعاد و خود و ابعاد می هاپرسش دارد. تحلیل عاملی تائیدی مرتبه اول که به تحلیل 
 . کندمیمتغیر اصلی را بررسی 

. از مدل  باشندمی متغیرهای پنهان و مشاهده پذیر(  مربوطه )این ضرایب در واقع نشان دهنده بارهای عاملی بین متغیرها و سؤالات  
، چه هاآنسوالات( متناظر با ) یهااین برداشت را نمود که بین متغیرهای مکنون مربوطه و شاخص   توانمیضرایب استاندارد  گیریاندازه

. در صورتی که ضریب رابطه بالاتر شودمی ی آن نشان داده  هاشاخصمیزان همبستگی وجود دارد. در این مدل میزان روابط بین هر سازه و  
 گفت سؤالات مورد نظر از قدرت تبیین خوبی برخوردار است.  توانمیباشد،  ۳/0از 

با داشتن ضرایب توان  میمدل تخمین استاندارد  گیری از  ر ها را بیان نموده است. با بهره تخمین استاندارد هر یک از متغی  2شکل  
،  مقدور نیستها  براساس بزرگی یا کوچکی آنتصمیم گیری    با این وجود؛  نمودها را فراهم  همبستگی دوتایی امکان مقایسه بین شاخص

شود که بدانیم آیا  . مدل اعداد معناداری به این دلیل ارائه میشودمعناداری این ضرایب مسیر تعیین  ی( تT)از شاخص  با استفاده بلکه باید
( نمایش داده شده است  2که در شکل )  T-valueمدل اعداد معناداری یا همان    های آنان معنادار است یا خیر.رابطه بین متغیرها و شاخص

باشد، پارامترهای مدل معنادار   ۱.۹6دهد و چنانچه مقدار آن بزرگتر از قدر مطلق عدد  میزان معنادار بودن هر یک از پارامترها را نشان می 
بوده، بنابراین تمامی بارهای عاملی مدل   ۱.۹6همانطور که در شکل زیر مشخص است تمام اعداد معناداری مدل حاضر بزرگتر از   هستند.

 باشند. معنادار می
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 در حالت تخمین استاندارد اجتماعی  پذیریمسئولیت هایهمدل اندازه گیری مولف .2شکل 

 
 در حالت معناداری اجتماعی  پذیریمسئولیت هایهمدل اندازه گیری مولف .۳شکل 
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 ی نیکویی برازش مدل مفهومیهاشاخصتفسیر . ۵جدول 

 شاخص های برازش  مقادیر مناسب مقادیر عالی مقادیر پژوهش  نتیجه برازش 

 𝒳2/𝑑𝑓 ≤۳ ≤2 ۹۷/2 برازش خوب 

 RMSEA ≤ ۱/0 ≤ 08/0 0۵۳/0 برازش خوب 

 NFI ≥ ۹/0 ≥ ۹۵/0 ۹۵/0 برازش خوب 

 NNFI ≥ ۹/0 ≥ ۹۵/0 ۹۳/0 برازش خوب 

 CFI ≥ ۹/0 ≥ ۹۵/0 ۹4/0 برازش خوب 

 IFI ≥ ۹/0 ≥ ۹۵/0 ۹۵/0 برازش خوب 

 GFI ≥ ۹/0 ≥ ۹۵/0 ۹۳/0 برازش خوب 

 AGFI ≥ 8/0 ≥ ۹/0 88/0 برازش خوب 

 RMR ≤ 08/0 ≤ 0۵/0 0۵۹/0 برازش خوب 

 SRMR ≤ 08/0 ≤ 0۵/0 0۵6/0 برازش خوب 

 
به همراه نیکویی برازش مدل    هاآن بودن    دارمعنیدر مجموع با در نظر گرفتن بالا بودن میزان بارهای عاملی و    ۵  بر اساس جدول

 را نتیجه گرفت.اجتماعی  پذیریمسئولیت گیریاندازهروایی و پایایی مدل  توانمی

محاسبه   2χدارد. با توجه به خروجی لیزرل مقدار    هاشاخصحاکی از مناسب بودن نسبی  اجتماعی    پذیریمسئولیتنتایج تخمین در مدل  
. حد باشدمی  068/0نیز برابر با    RMSEAمقدار    .باشدمی   ۳( کمتر از عدد  ۹8که نسبت به درجه آزادی )  باشدمی  8۱/2۵4شده برابر با  

که نشان دهنده برازش بسیار   باشدمی  0/ ۹۵و    ۹۱/0،  88/0بترتیب برابر با    NFIو    GFI،  AGFIی  ها شاخصاست.    RMSEA  ،۱/0مجاز  
 . باشندمیمناسبی 

 
 اصلی نتایج تحلیل مدل معادلات ساختاری: فرضیه  .6جدول

 نتیجه آزمون  متغیر وابسته  متغیر مستقل  T-value ضریب استاندارد 

 0Hرد  ی عموم  گذاریمشیخط  نیتدو اجتماعی  پذیریمسئولیت ۳0/8 13/1

 1Hرد  ی عموم  گذاریمشیخط  نیتدو اقتصادی پذیریمسئولیت 68/۱ 09/0

 0Hرد  ی عموم  گذاریمشیخط  نیتدو قانونی  پذیریمسئولیت 4۳/4 23/0

 0Hرد  ی عموم  گذاریمشیخط  نیتدو اخلاقی  پذیریمسئولیت 26/2 23/0

 0Hرد  ی عموم  گذاریمشیخط  نیتدو انسان دوستانه  پذیریمسئولیت 02/۱2 67/0

 
است و با   ۱۳/۱برابر با  ی  عموم  گذاریمشیخط  نیتدو  و  یاجتماع  پذیریمسئولیتضریب استاندارد بین دو متغیر    6بر اساس جدول  

 پذیریمسئولیتنتیجه گرفت که    توانمی. پس  گرددمیقبول    1Hرد و    0H، لذا  باشدمی۱  /۹6( که بزرگتر از  8/ ۳0بدست آمده )  tتوجه به
ضریب استاندارد بین دو متغیر   همچنین  شده است.تایید  اصلی  تأثیر دارد و از این رو فرضیه  ی  عموم  گذاری مشیخط  نیبر تدو  یاجتماع

، باشد می۱/ ۹6( که بزرگتر از 4/ 4۳بدست آمده ) t و با توجه به است 0/ 2۳برابر با ی عموم گذاریمشیخط نیتدو ی وقانون پذیریمسئولیت
تأثیر دارد و از این  ی عموم گذاریمشیخط نیبر تدو یقانون  پذیریمسئولیتنتیجه گرفت که  توانمی. پس گرددمیقبول  1Hرد و  0Hلذا 

برابر با ی  عموم  گذاریمشیخط  نی تدو  ی،اخلاق  پذیریمسئولیتضریب استاندارد بین دو متغیر    نیز  و  گرددمیتایید  فرعی دوم  رو فرضیه  
نتیجه گرفت که    توانمی. پس  گرددمی قبول    1Hرد و    0H، لذا  باشدمی۹6/۱( که بزرگتر از  26/2بدست آمده )  tاست و با توجه به  2۳/0

ضریب   به همین منوال .  گرددمیتایید  فرعی سوم  تأثیر دارد و از این رو فرضیه  ی  عموم  گذاریمشیخط  نیبر تدو  یاخلاق   پذیریمسئولیت
( ۳0/8بدست آمده ) t است و با توجه به  ۱۳/۱برابر با  ی  عموم  گذاریمشیخط  نیتدو  ،انسان دوستانه  پذیریمسئولیتاستاندارد بین دو متغیر  

از   بزرگتر  لذا  باشدمی  ۹6/۱که   ،0H    و گرفت که    توانمی. پس  گرددمیقبول    1Hرد  تدو  پذیریمسئولیتنتیجه  بر  دوستانه    ن ی انسان 
 .گرددمیتایید فرعی چهارم دارد و از این رو فرضیه ی تأثیر عموم گذاریمشیخط
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 و پیشنهاد  نتیجه گیری -5

جامعه آماری تحقیق کارکنان دانشگاه فرهنگیان ،  یعموم  گذاریمشیخط  نیبر تدو  یاجتماع  پذیریمسئولیتتأثیر    با توجه به شناخت
 .دارد ریتاث انیدر دانشگاه فرهنگ یعموم گذاریمشیخط نیبر تدو یاجتماع پذیریمسئولیتانتخاب گردید. طبق نتایج آمار استنباطی، 

 پذیریمسئولیتبیان نمود که کارکنان تمایل به    توانمیعمومی    گذاریمشیخطاجتماعی بر تدوین    پذیریمسئولیتدر تبیین تاثیر  
لذا لازم  عمومی را افزایش دهند، گذاری مشیخطند تدوین توانمیاجتماعی  پذیریمسئولیتاجتماعی و بر این باور هستند که با استفاده از 

 پذیریمسئولیتاست آگاهی کارکنان را در این رابطه به طور مطلوبی افزایش داده و اطلاع رسانی مناسبی را در این زمینه و در خصوص انواع  
 صورت گیرد.

بیان نمود کاهش هزینه های استخدام و آموزش   توانمیعمومی   گذاریمشیخطاقتصادی بر تدوین    پذیریمسئولیتدر ادامه بر نقش  
پی خواهد داشت از این رو دانشگاه با رعایت و اجرای مسئولیت  را در و ترک کار کارکنان دانشگاه که ارزشمند ترین منابع سازمانی هستند 

ند توانمیعمومی به مثابه سرمایه گذاری بلند مدت و نه هزینه ی سوخت شده برای دانشگاه    گذاریمشیخطاقتصادی و نگریستن به تدوین  
 در رسیدن به اهدافی همچون توسعه پایدار، بهره وری و اثربخشی سازمانی دست یابند. 

توان بیان نمود از طرفی مدیران بهتر است تدابیری را عمومی می  گذاریمشیخطقانونی بر تدوین    پذیریمسئولیتو همچنین تاثیر  
 برای آموزش اصول و قواعد به کارکنان بیندیشند.

های افزایش حس بیان نمود یکی از راه  توانمیعمومی    گذاریمشیخطاخلاقی بر تدوین    پذیریمسئولیتدر تاثیر    رویهبه همین  
 در افراد دانشگاه این است که افراد بالا سری به مسئولیت خود در قبال افراد زیر مجموعه به خوبی عمل کنند  پذیریمسئولیت

تایید   به  توجه  تدوین    پذیریمسئولیتبا  بر  دوستانه  انسان  در  فرهنگیان  با    توانمیعمومی    گذاریمشیخطدانشگاه  که  نمود  بیان 
در مسیر   تواندمیخاص سازمان    هایبیماریمبارزه با    غیرمالیمالی و    هایحمایتبشر دوستانه،    هایحمایت،  غیرمالیمالی و    هایحمایت
و همکاران   یرباقری(، م۱402و همکاران )  ی(، زارع ۱402)  یاسلام  با تحقیقاتبخش  نتایج این    عمومی گام بردارد.   گذاریمشیخطتدوین  

 . باشدمیهمسو  (202۱) یسرامو  نگی(، س202۱همکاران )و  نیی(، نگو۱402)
تاثیر  به  توجه  باشود  می   پیشنهاد  پژوهش  فرضیه  نتایج  اساس   بر   عمومی   گذاریمشیخط  تدوین  بر  اقتصادی  پذیریمسئولیت  تایید 

 منابع  مندترینارزش   که  داشت  خواهد  پی  در  را  دانشگاه  کارکنان  کار  ترک  و  آموزش   و  استخدام  هایهزینه  کاهش  نمود  بیان  توانمی
 مثابه  به عمومی گذاریمشیخط تدوین به نگریستن و اقتصادی مسئولیت اجرای و رعایت با دانشگاه فرو   این از آیند؛ می بشمار سازمانی
  و  وری  بهره  پایدار،  توسعه  همچون  اهدافی  به  رسیدن  در  ندتوانمی  دانشگاه   برای  شده  سوخت  ی  هزینه  نه  و  مدت  بلند  گذاری  سرمایه

 سیستم  اندازی  راه  همچنین  و  دهند  کاهش  را  ها  هزینه  همچنین  و  دهند  افزایش  را  سوداوری  ینهمچن  .یابند  دست  سازمانی  اثربخشی
 گذاریمشیخط  تدوین  بر  بتوانند  اقتصادی  معیارهای  و  اصول  سازی  شفاف  منظور  به  برانگیز  سوال  موارد و  ابهامات  خصوص در  پاسخگویی

 همخوانی دارد. Singh & Misra, 2021)و  Nguyen et., 202۱)با نتایج تحقیق  که باشند  موثر عمومی
 توانمی  عمومی  گذاریمشیخط  تدوین  بر  قانونی  پذیریمسئولیت  تایید تاثیر  به   توجه  با  شودمی   پیشنهاد  پژوهش  فرضیه  نتایج  اساس   بر

 در   نظارتی  هیات  که  است  ضروری  ینهمچن  .بیندیشند  کارکنان  به  قواعد  و  اصول  آموزش   برای  را  تدابیری  است  بهتر  مدیران  نمود  بیان
  قانونی   پذیریمسئولیت  از  استفاده  با   بتوان  تا  شود  حاصل  اطمینان  و  نظارت   کارکنان  توسط  کارها  بر  دقیق  طور  به  تا  شود  تشکیل  دانشگاه

اجتماعی   پذیریمسئولیتاستقرار سیستم پایش  و نیز    کنند  رعایت  را  اخلاقی  الزامات  و  تعهد  و  بود  تاثیرگذار  عمومی  گذاریمشیخط  تدوین  بر
 صورت پذیرد. هاپردیس در 

 حس  افزایش  های  راه  از  یکی  نمود  بیان  توانمی  عمومی  گذاریمشیخط  تدوین  بر  اخلاقی  پذیریمسئولیتتاثیر   تایید  به  توجه  و نیز با
 که جاآن  از کنند عمل خوبی به مجموعه زیر افراد قبال در خود مسئولیت به سری بالا  افراد که است این دانشگاه افراد در پذیریمسئولیت

 خود  اخلاقی  مسئولیت  به  هاآن  از  برداری   الگو  با  افراد  بقیه  که  شودمی  باعث  هاآن   عمل  این  هستند  افراد  بقیه  الگوی  همیشه  بالاسری  افراد
 .شود می استعدادها جذب و کشف راستای در برتر محیطی ایجاد موجب ؛ وکنند عمل خوبی به

 ، غیرمالی  و  مالی  هایحمایت  با   نمود   بیان  توانمی   عمومی  گذاریمشیخط  تدوین  بر   دوستانه  انسان  پذیریمسئولیتتایید تاثیر    به  توجه  با
 عمومی  گذاریمشیخط  تدوین  مسیر  در  تواندمی   سازمان  خاص  هایبیماری  با   مبارزه  غیرمالی  و  مالی  هایحمایت  دوستانه،  بشر  هایحمایت

 .شودمی  پیشنهاد کارکنان و مدیران برای سازمان در پذیریمسئولیت وجود ضرورت شناخت، جهت در مستمر بردارد آموزش  گام
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