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   In the present era, considering the existing limitations in the knowledge, 

resources, capabilities and human resources of companies, I can say that the 

competitive levels of a company are maintained and improved from activities 

inside or outside the organizational boundaries. It finds that it takes advantage of 

both internal knowledge and capabilities (research and development, dynamic 

capabilities of the organization) and uses unique external resources and 

capabilities (open innovation). Based on this, the research aims to influence 

research and development strategies on open innovation by emphasizing the 

mediating role of dynamic business capabilities in shahsavand company. The 

research is descriptive-causal from the point of view of practical purpose and in 

terms of data collection, and it is survey type. The statistical population is 

researchers and managers of research and development, production, marketing, 

sales, design and program and other units related to Shahsavand company. 

According to the number of employees in this company is 150 people, on this 

basis, the size of the statistical sample is considered to be 109 people through 

Cochran's formula. The sampling method used in this research is simple random 

sampling. A questionnaire is used to collect data. Analysis and analysis of the data 

was done using least squares and using SPSS and Smart Pls software. The results 

indicated that research and development strategies have a significant effect on 

open innovation. Among the research and development strategies, innovation has 

been opened after technological integration. Also, research and development 

strategies have an impact on the dynamic capabilities of business. Dynamic 

business capabilities also have a significant impact on open innovation. Finally, 

research and development strategies have a significant impact on open innovation 

through the mediation of dynamic business capabilities. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

Introduction 

The business environment is characterized by constant changes and fluctuations in customer 

demands, driven by various factors such as technological advancements, socio-economic changes, 

cultural shifts, and global events like pandemics. These changes have had a significant impact on the 

business market, forcing companies to adapt their strategies to remain competitive. Adapting to market 

shifts is crucial because markets are inherently fluid, influenced by a multitude of factors including 

technological advancements, regulatory changes, economic conditions, and shifts in consumer 

preferences. Companies that remain static in such a volatile environment risk losing their competitive 

edge. Innovation is critical in responding to market shifts. This might involve developing new products 

or services that meet emerging customer needs or improving existing offerings to stay competitive. 

For example, during the COVID-19 pandemic, many restaurants innovated by offering takeaway and 

delivery services to adapt to changing consumer behaviors. This kind of innovation not only helps in 

meeting current demands but also positions the business for long-term success. Agility and flexibility 

are essential for responding to market shifts. Businesses must be able to quickly adapt to changes in 

the market environment, which might involve reconfiguring supply chains, adjusting business models, 

or reallocating resources. Dynamic business capabilities enable companies to respond rapidly to 

changing conditions, seize new opportunities, and maintain relevance to customers. This includes 

having a clear and rapid decision-making process, empowering teams to take accountability for 

decisions, and using data-driven insights to guide new initiatives. In conclusion, the dynamic 

interaction between R&D strategies and open innovation, mediated by dynamic business capabilities, 

is crucial for businesses to adapt to the ever-changing landscape of customer demands and market 

conditions. By understanding customer needs, leveraging customer data, innovating products and 

services, enhancing customer experience, embracing digital transformation, and integrating open 

innovation with R&D strategies, businesses can maintain their competitive edge and thrive in a volatile 

market environment. Accordingly, the purpose of this research is to investigate the impact of research 

and development strategies on open innovation with the mediating role of dynamic business 

capabilities. 

Methodology  

The research is considered descriptive-causal from the point of view of practical purpose and in terms 

of data collection, and it is a survey type in which the research and development strategy variable is 

the independent variable, open innovation is the dependent variable, and dynamic business capabilities 

are the mediating variable. The statistical population of the research is the employees and managers of 

the research and development, production, marketing, commercial, sales, design and program and 

other related units of shahsavand company, whose number is estimated to be 150 people based on the 

conducted surveys. The statistical sample size was considered to be 109 people through Cochran's 

formula, and the sampling method used in this research is simple random samplingThe data was 

collected using a researcher-made questionnaire  containing 48 items, whose reliability was determined 

through Cronbach's alpha and its construct validity through analytical factor analysis and its validity 

from the point of view of experts and experts in the field under investigation. 

Results and Discussion  

To operate effectively in a dynamic, competitive and innovative environment, businesses need to 

exploit internal and external ideas. Open innovation as a strategy facilitates this process by encouraging 

the targeted use of external knowledge and innovations to accelerate internal innovation and expand 

market opportunities. This approach allows companies to access knowledge and resources that are 

beyond their organizational boundaries; This can be achieved through cooperation, partnerships and 

alliances with other companies, research institutions or individual innovators. Dynamic capabilities 

are essential for the successful implementation of open innovation strategies. The combination of open 



innovation and dynamic capabilities allows companies to secure and maintain their competitive 

advantage in a dynamic, competitive and innovative environment. Based on the obtained results, 

research and development strategies have a significant impact on open innovation. Also, these 

strategies greatly influence the dynamic capabilities of the business, and finally, the dynamic 

capabilities also influence open innovation.  

Conclusion  

In the turbulent world of business, it is very important to identify the needs and existing capacities 

for use in business.companies need to use open innovation to tap into external knowledge, collaborate 

with other entities, and adapt to changing environments. Dynamic capabilities are essential for 

managing these open innovation strategies effectively, allowing firms to sense opportunities, seize 

knowledge, transform resources, and continuously reconfigure their competences to stay competitive 

in a turbulent business environment. The results of this research are of great importance for managers 

and owners of businesses and companies, because it emphasizes the necessity of exploiting existing 

ideas and opportunities in order to maximize competitive advantage. 
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ها ها و نیروی انسانی شرکت های موجود در دانش، منابع، قابلیتمحدودیت  به باتوجهدر دوران کنونی،    
پذیری یک شرکت فارغ از فعالیت در درون یا بیرون از مرزهای سازمانی،  توان گفت که سطح رقابت می

های پویای های داخلی )تحقیق و توسعه، قابلیتیابد که هم از دانش و توانمندیزمانی حفظ شده و ارتقا می 
گیرد. پژوهش حاضر   کار  بهرا  (  نوآوری باز)  بیرونی  فردمنحصربههای  سازمان( بهره برد و هم منابع و ظرفیت

  ی ایپو  هایقابلیت   یانجیبر نقش م  دیتأکباز با    یو توسعه بر نوآور  ق یتحق  هایاستراتژی  ریتأثبه بررسی  
ها، آوری دادهدی و از حیث جمع در شرکت شاهسوند پرداخته است. پژوهش از منظر هدف کاربر  وکارکسب

علّی و از نوع پیمایشی است. جامعه آماری پژوهش کارکنان و مدیران واحدهای تحقیق و توسعه،    – توصیفی  
  به باتوجه باشند.  تولید، بازاریابی، بازرگانی، فروش، طرح و برنامه و سایر واحدهای مرتبط شرکت شاهسوند می 

این شرکت   بر همین    ۱50آنکه تعداد کارمندان در  از طریق فرمول    حجم  اساسنفر است،  نمونه آماری 
در    ۱09کوکران   نمونه   گرفته   نظرنفر  روش  دادهشد.  گردآوری  برای  است.  ساده  تصادفی  از  گیری  ها 

ها با استفاده از رویکرد اصلی حداقل مربعات  داده  لیوتحله یتجزمحقق ساخته استفاده شده است.    نامهپرسش
های نتایج حاکی از آن بود که استراتژی.  است  انجام شده  Smart Pls  و   SPSSافزار  نرم   لهیوسبه جزئی و  

های تحقیق و توسعه، بعد ادغام  معناداری دارد. از بین ابعاد استراتژی  ریتأثتحقیق و توسعه بر نوآوری باز  
های های تحقیق و توسعه بر قابلیترا بر نوآوری باز داشته است. همچنین استراتژی   ریتأثفناورانه بیشترین  

معناداری دارد. در    ریتأثنیز بر نوآوری باز    وکارکسبهای پویای  معناداری دارد. قابلیت  ریتأث  وکارکسبپویای  
  ی معنادار  ریوکار تأثکسب  یایپو  یهاتیقابلی  گریانجیباز با م  یو توسعه بر نوآور  قیتحق  یهای استراتژانتها،  
 .دارد

و    قیتحق  یهای استراتژ  ریتأث(.  ۱404آبادی، محسن؛ معیری کاشانی، الهام؛ تبریزیان، فاطمه زهرا  )استناد به این مقاله: رستگار، عباسعلی؛ شفیعی نیک 
 .۱79-200، (۱6)63 ر. مطالعات مدیریت راهبردی،وکاکسب یایپو یهاتی بر قابل دیباز با تاک یتوسعه بر نوآور
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 . مقدمه 1

شده است. برای مواجهه    روروبهی با آن  وکارکسبترین محیطی است که تاکنون هر  پویاترین و پرمخاطره  احتمالًاامروز    وکارکسبمحیط  
  ن ی؛ بنابراحل را بیابدترین راهدرست با این محیط و ارائه پاسخ درخور به تغییرات آن، هر شرکت و سازمانی در تلاش است تا بهترین و اثربخش

. ]3۱]خود باشد وکارکسبپذیری باید ایجاد، حفظ و تقویت سطح رقابت وکارهاکسبگیرندگان این ترین اقدامات صاحبان و تصمیمیکی از مهم 
کند و  ها در بازار است. به عبارتی برند یک فروشگاه است که آن را از رقبا متمایز میها و شرکتپذیری فروشگاهپذیری برند، بیانگر رقابترقابت

کند. خرید محصولات آن، جلب میهای داخلی، عملکردی و خدمات برند در رقابت در بازار است که مشتریان را به سمت  این تمایز زاییده ویژگی
 کنندهمصرف برای  که  گرددمی تبدیل برند پذیری   رقابت مزیت  به منبع  این نهایت  در  سازمان،  یک  پذیری  رقابت مزیت  منبع، ماهیت  از  نظر صرف

. اما آنچه که مانع رسیدن ]29]باشدمی هاشرکت رشد برای استراتژی بلکه بقا، برای  راهی صرفاً نه شرکتها  پذیری رقابت شرایط است. درک قابل
به سطح رقابتشرکت ارتقای آن میها  یا  بهره پذیری مطلوب، حفظ و  افزایش هزینه شود؛ کاهش  های مستقیم و وری عملیاتی و مدیریتی، 

. برخی نظریه پردازان، بهترین راه دستیابی به این هدف و غلبه  ]34]غیرمستقیم، تغییرات پیاپی در بازار، مخاطبان و مواردی از این دست است
ها در سطح شرکت  بنابراین شاید بتوان گفت که حداقل پیامد نپرداختن به مقوله نوآوری  .]28]دانندبر موانع مذکور را پرداختن به مقوله نوآوری می

باشد که این امر به مرور زمان رشد آن را نیز دچار مخاطره جدی  پذیری یک شرکت مییا ضعیف عمل کردن در این حوزه، کاهش سطح رقابت
ای را نیز  سابقههای محیطی بیدر سالهای اخیر پیچیدگی  هاشرکتبر ریسک نپرداختن یا عملکرد نادرست در حوزه نوآوری،    علاوهخواهد نمود.  
های جدیدی از مدلهای کسب وکار. لذا برای  پویا و گونه   طلاعاتیهای اهایی ناشی از تغییرات سریع فناوری، محیطاند؛ پیچیدگیتجربه کرده 

ریزی الزم را داشته و اقدامات مقتضی را در دو جبهه درون و بیرون از مرزهای سازمانی خود طراحی و ها باید برنامه پاسخگویی به این چالش
چرخه عمر محصول، و روند همگرایی فناوری منجر به افزایش   و جهانی، کوتاه شدن زمان  افزایش رقابت محلیهمچنین   . ]33]   دسازی کننپیاده 

ها شروع به ناملایمات، شرکتبرای غلبه بر این  .  ها شده استها و کاهش کلی در رشد شرکتهای تحقیق و توسعه شرکتقابل توجه هزینه
 . ]8،33]اتخاذ رویکردهای »نوآوری باز« در فرایندهای نوآوری خود کردند

و مشخص شده   کندیکمک م  یداخل  ینوآور  ندیفرا  عیاست که به تسر  ی دانش ورود  مندهدف  یهاانیاز جر  یریگبهره   یباز به معنا  ینوآور
های ها هزینه و زمان پیشرفتهای نوآوری باز، شرکتاز طریق شیوه  .]7]  ها منجر شود به بهبود عملکرد شرکت  تواندیم  کردیرو  نیاست که ا

های کارگیری شیوهتوجهی وجود دارد که به، و شواهد تجربی قابلکنندیهای درآمد جدیدی ایجاد مدهند، اما جریاننوآورانه خود را کاهش می
دلیل کاهش کارایی نوآوری    باز بهاگرچه رویکردهای نوآوری    ،حالنیباا.  ]9] ها شودمنجر به افزایش عملکرد نوآوری شرکت  تواندینوآوری باز م

متغیرهای مختلف سازمانی بر نوآوری باز   ریتأثتر معرفی شدند، مطالعات اندکی به  در حال تغییر و رقابتی  سرعت بهها در یک محیط  شرکت
از طریق   افتهیتوسعهمنابع  توان به تحقیق و توسعه آن شرکت اشاره نمود.  ها میبر موفقیت نوآوری شرکت  مؤثراند. از عوامل اصلی  پرداخته

 . ]44]کندیک مانع بزرگ عمل کند که از ورود رقبای بالقوه به همان بازار جلوگیری می عنوانبهتواند تحقیق و توسعه داخلی می
و خدمات جدید    ندهایفراو خدمات استفاده از دانش برای ایجاد محصولات،    ندهایفراتحقیق و توسعه کشف دانش جدید در مورد محصولات،  

های تحقیق و توسعه داخلی یک شرکت به تولید دانش جدید و توسعه توانایی فعالیت. ]2]دهد است که نیازهای بازار را پوشش می افتهیتوسعه
دهد که ظرفیت تحقیق و توسعه داخلی برای یک شرکت پیشین نشان می   پیشینهکند.  برداری از دانش جدید کمک میآن برای جذب و بهره 

دانش   های نوآورانه باز حیاتی است، زیرا ظرفیت تحقیق و توسعه داخلی، توانایی شرکت را برای شناسایی و جذب مندی از فعالیتجهت بهره
توسعه   قی تنها از طرنه  یواقع  یهااز ارزش   یاریبس  د،یگسترده دانش مف  یا یدر دن.  ]48]دهدسازی افزایش میخارجی و استفاده از آن در تجاری

کرده و به حل   بیمؤثر ترک  یهاوه یمختلف دانش را به ش  یکه اجزا  دیآیبه دست م   ییو ساختارها  هاستمیس  یطراح  قیبلکه از طر  د،یدانش جد

برخوردار است. به نظر   یاژهیو تیباز از اهم ینوآور طیدر مح هاستمیس یمعمار  یهاتیقابل ای "هاستمیادغام س" نی. اپردازندیم یمسائل واقع
با ترک  رسدیم   ینوآور  کیاستراتژ  یهانهیها و گزاز فرصت  یبه درک بهتر  توانیم  ا،یپو  یها تیباز در چارچوب قابل  یمفهوم نوآور  بی که 

 . ]5]افتیمشترک دست



 18۴    و همکاران     عباسعلی رستگار  / وکار کسب   ی ا ی پو   ی ها ت ی بر قابل   د ی باز با تاک   ی و توسعه بر نوآور   ق ی تحق   ی ها ی استراتژ   ر ی تأث 

سرعت به  هایمحیطبه    پاسخگویی  جهت  یو خارج   یداخل  هایشایستگی  ساختاردهی مجددو    جادیشرکت در ادغام، ا  ییتوانا،  ایپو  هایقابلیت
مجدد و   بی ترک  یی، تواناداریپا  یرشد سودآور  دی، کلایپو  هایقابلیت  دگاهی در د  وجود دارد.  یقیعم  تیعدم قطع  هاآنکه در  است    رییدر حال تغ

  مطالعات پیشین حاکی از این هستند که   است.  هافناوریو    بازارها  رییبا رشد شرکت و تغ  یسازمان   ساختارهایو    هاداراییمجدد    ساختاردهی
که در آن    کندیدارد، زیرا نوآوری محصول در بازار رقابتی نقش مهمی ایفا م  شرکتپویا، تأثیر مثبتی بر نوآوری    هایقابلیتترکیب و توسعه  

متغیر خود اقداماتی اتخاذ کنند که    سناریوهای  با برای مواجهه    سازندیرا قادر م  هاسازمان پویا    هایقابلیت.  رندییدائماً در حال تغ  یاقتصاد و فنّاور
 دهدی را گسترش م  کنند،ی پویا، درک تغییراتی را که به اتخاذ اقدامات نوآورانه کمک م  هایقابلیت.  ندینمایسازمان را تسهیل م  ازینوآوری موردن

  ینوآور  هایچالشبا    هاشرکتامروزه    رای، زاندکرده  هیتک  ایپو  هایقابلیت  پیشینهبر    ایفزایندهبه طور    ی، مطالعات نوآور اساسنیبرا  .]23]
پگسترده  و  مح  تردهیچیتر  تغبه  طیدر  در حال  مدست  رییسرعت  نرم  پیشین  .]24]کنندیوپنجه  مطالعات  تأث  همچنین  که  است  داده    ر ینشان 

و توسعه   قیتحق  نیارتباط مکمل ب،  جذب  تیظرفپیشین شرکت همانند  اغلب به سابقه    هاشرکت  یو توسعه بر نوآور  قی تحق  هایاستراتژی
و توسعه   قیتحق  هایاستراتژی  ریدر مورد تأث  ی، اطلاعات کمحالنیباا  دارد.  ینوآورانه بستگ  هایفعالیت  گیریی و همچنین جهتو خارج   یداخل

 . ]49]وجود دارد یبر عملکرد نوآور
گستره زنجیره ارزش خود، ارتباط تنگاتنگ با بازار و مشتریان بالقوه و بالفعل، تنوع محصولات و   لیبه دلصنایع غذایی مورد بررسی تحقیق  

صنایع غذایی شدت رقابت بالاست در  نوآوری باز دارد.    ژهیوبهی و توزیع؛ ظرفیت خوبی برای نوآوری  فراوری، تولید،  بندبسته دامنه خدماتی نظیر  
در   عیسر  راتییتغ  ریغذا تحت تأث  صنعت  .]۱4]رویکرد باز به نوآوری گزینه مناسبی است    ر یتأثضریب    دادننشانو انتخاب این صنعت جهت  

مناسب   یط یصنعت را به مح  نیا  ا،یپو  یژگیو  نیقرار دارد. ا  ینظارت   یهاطی در مح  راتییو تغ  یفناور  یهاشرفتیکنندگان، پمصرف  حاتیترج
 یبندتوسعه محصولات، بسته نه یقرار دارد، چه در زم ینوآور یصنعت همواره تحت فشار برا .کندیم لیتبد ایپو یهاتینقش قابل یبررس یبرا
دارد و صنعت غذا را   یباز همخوان  یو توسعه و نوآور قی تحق  یها یاستراتژ  میطور کامل با مفاهمداوم به  یبه نوآور  ازین  نی. ادی تول  یندهایفرآ  ای

همچنین این صنعت در ایران و بر  .  ] ۱5]کندی م  لیتبد  ایپو  یها تیبا قابل  هاین استراتژیتعامل ا  یچگونگ  یبررس  یمناسب برا  یطیبه مح
، درصد وکارهاکسب( پس از صنایع بزرگ پتروشیمی و فلزات اساسی، سهم بزرگی در تعداد  ۱393های مجلس )های مرکز پژوهشاساس گزارش 

جریان نوآوری باز   بهباتوجههای فعال در این صنعت  های شرکتبررسی ظرفیت  ؛ لذاافزوده خلق شده صنعت داردیی و میزان ارزش زااشتغال
 موردمطالعهشرکت  ازآنجاکههمچنین  ها کمک خواهد نمود. پذیری و همچنین مدیریت منابع در این شرکتی به بهبود عملکرد، رقابتطورکلبه

های تحقیق واحد در این شرکت با توجه به اینکه دارای  های تحقیق و توسعه  توان گفت استراتژیباشد، میشرکت شاهسوند می  در مطالعه حاضر
و توسعه، توسعه محصول بازاریابی، بازرگانی، فروش، طرح و برنامه است، دارای مصداق هستند. شرکت شاهسوند بر اساس رویکردهای تحقیق 

های تحقیق و توسعه و استراتژی  ریتأثاهمیت نوآوری باز و    بادررابطه  الذکرفوقتوضیحات    بهباتوجه  باشد.توسعه محصول می  به دنبالو توسعه  
ابتدا  ها و اهمیت اتخاذ رویکرد نوآوری باز در شرکت شاهسوند، پژوهش حاضر درصدد است تابر آن در شرکت  وکارکسبهای پویای  قابلیت

را در این شرکت مورد پژوهش قرار دهد. به   باز  یوکار بر نوآور کسب  یایپو  هایگری قابلیتبا میانجیو توسعه    قی تحق  هایاستراتژی  ریتأث
های پژوهش و تجزیه و تحلیل آوری داده همین منظور، در این پژوهش ابتدا به مرور مبانی نظری متغیرهای پژوهش پرداخته و سپس نحوه جمع

 های پژوهش پرداخته شده است. گیری دررابطه با یافتهها را بیان کرده و در نهایت به بحث و نتیجهآن

 مرور مبانی نظری پژوهش .2

که است  ای  ریزی شدهیافته و برنامههای بدیع، خلاق، نوآورانه، نظامتحقیق و توسعه، مجموعه فعالیت.  های تحقیق و توسعهاستراتژی  
های گوناگون برای هدف گسترش مرزهای شناخت علمی و گنجینه دانش انسان و جامعه انسانی و کاربرد این دانش در عرصه  طورکلی بابه

فرآورده ایجاد  و  نوآوری  جهت  در  انسان  زندگی  ابزارها،  بهبود  وسایل،  فرایندها،  روش هانظام ها،  و  خدمات  می،  صورت  جدید  پذیرد.  های 
منظور دستیابی به اهداف مشخص شده در زمینه  های تحقیق و توسعه موردنیاز بههای تحقیق و توسعه، شامل تعریف مجموعه پروژه استراتژی

های تحقیق  های استراتژیشاخص  یکی از  کیاتحاد استراتژ.  ]2۱]باشد  اکتساب تکنولوژی تعریف شده در چارچوب استراتژی کلی شرکت می
منظور شود.  می  دهیسنج و توسعه مشترک و توسعه مشترک قیبا دو شاخص تحق  کیحاد استراتژات  و توسعه معرفی شده است. در مطالعه حاضر،
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و مشخصات   یمحصولات بر اساس برنامه زمان  ایها  توسعه فناوری  یخود را برا  یشرکت منابع فن  نیاست که چند  یتوسعه مشترک چارچوباز  
توسعه   یهایعنوان ورودمنابع متفاوت به  نیکنند و ارا ارائه می  یهمکار منابع مختلف  یهاکنند. شرکتیم  یگذاره یسرما  نیمورد توافق طرف

و توسعه   قیتحقمنظور از   ند.شومند می بهره   دیمشابه محصولات و خدمات جد  ییهاشوند و هر دو شرکت از خروجیمشترک در نظر گرفته می
 نه یمجرب، بودجه و هز  نیباوجود داشتن مهندسها  این است که اگر شرکت  های تحقیق و توسعهاستراتژی  شاخص  نیعنوان دوممشترک به 

 ی ها براشرکت  ر یو ائتلاف با ساتوانند با هم همکاری داشته باشند  دارند، می  نه یزم  نیدر ا  یتوجهقابل  یندارند و کمبودها  قیتحق  یبرا  یکاف
 د،یخر  یسه شاخص شامل استراتژ  ،یکی تکنولوژ  یکپارچگیگیری  اندازه  یبرا.  ]۱6]مشکل است  ن یحل ا  یبرا  یو توسعه، چارچوب مناسب  قیتحق

اتحاد   را در  و توسعه  قیتحق  یها یاز استراتژ  یگریعد دبُ  ،فرانکفورت.  ]۱4]بیان شده استساخت    -د  یخر  یوساز و استراتژساخت  یاستراتژ
  ا یها، محصولات  فناوری  نهیو توسعه مشترک در زم  قیها در تحقشرکت  قیطراین  از  مطرح نموده است. بر اساس این شاخص،    کیاستراتژ

و   کیاتحاد استراتژ   نیا  نیکنند. همچنیم  یبه بازار همکار   دیمحصولات جد  یو معرف دیتول  یها براشرکت  یتوانمندساز   یبرا  دیجد  یندهایفرا
 . ]۱3]مؤثر است د یو توسعه در توسعه محصولات جد  قیتحق یها یاستراتژ  یطورکلبه

 یرقابتتیمز  جادیبه ا  تواندیکه م  شودیشناخته م   یاقتصاد  یهاکارها در بازار و حوزهوکسب  تی در موفق  یعامل اساس  یامروزه نوآور.  نوآوری باز
کهبه انتقال   ،نوآوری باز میباز. پارادا یبسته و نوآور یوجود دارد: نوآور یاصل  کردیحوزه دو رو نیدر ا ،یبه طور کل . و ارتقاء عملکرد منجر گردد

خود اتکا کنند و در مواقع لزوم   یداخل  قاتیتنها به تحق  توانندیها نم شرکت  ل،یدل  نیبه هم  .ها اشاره داردآسان دانش از داخل و خارج سازمان
  ی و خارج   یداخل   یهاده یاست که در آن ا  یندیفرآنوآوری باز  مند شوند. در واقع،  ها بهره شرکت  ریمجوزها از سا  ای  هاینوآور  دیاز خر  توانندیم

نوآوری  .  ]۱7]کندیم  لیامر انتقال دانش را تسه  نیقابل نفوذ است، که ا  یراحت به  طیسازمان و مح  نیب  یو مرزها  رندیگیمورد استقبال قرار م
های دنیای بیرون از شرکت نیز اهمیت دهند تا دهند به ایدههای داخلی شرکت بها میکند تا همان مقدار که به ایدهها توصیه میباز به شرکت

 ی فضاها.  ]25]دهای بازار را شناسایی کرده و برای شرکت مزیت رقابتی ایجاد نمایناز این طریق به بازارهای مختلف دسترسی پیدا کنند و فرصت
  ی و خروج  یورود   یهاقابلیت  ن یتعادل ب  جادیو ا  یاز خود استراتژ  یبه عنوان بخش  یخارج  یهاها و پروژه دهی ا  یمعرف  جهت  نفعانیبا ذ  یهمکار 
عملکرد    شیافزا  یخارج برا  یایشرکت به دن  ک یگشودن    یباز به معنا  ی. نوآور دهندی در نوآوری باز رخ می و ارزش تجار   هافرصت  جادیا  جهت

 جهت   دیجد  ییهابه عنوان روش   یمنابع خارج  یدر حال بررس  ایفزایندهها به طور  شرکت  .]۱9]در بازار است  زیو به دست آوردن ارزش متما
را   یر ینفوذپذ  یسازمان  یمرزها  دیها با، شرکتیطیمح  تیعدم قطع  شی در مواجهه با افزا .  ]8]نوآورانه هستند  یهاحلها و راهایده  ییشناسا

داخل  تأمین  یها شیوه  بیترک  یبرا خارج   یمنابع  برا  یو  ا  ینوآور  یهافعالیت  یدانش  اصلکنند  جادیخود  اصل  که  نوآور  ی،  باز   ی مفهوم 
در سراسر   مندهدفدانش    انیشده بر اساس جر  عیتوز  ینوآور  ندیفرا  ک»ی باز را به عنوان    ینوآور  یبه تازگ  ،چسبرو و بوگرز.  ]43،3]است

. بر خلاف نوآوری بسته،  ]5]اندکرده   فی تعر  «مطابق با مدل کسب و کار سازمان  پولی  ریو غ  پولی  یها، با استفاده از مکانیزمیسازمان  یمرزها
بادر نوآوری باز، شرکت با مشتریان و تامین  ها    پیشینه. بر اساس بررسی  ]6]کنندگان در تلاش جهت بهبود فرایند نوآوری هستندمشارکت 

  د یجد  یدانش و تکنولوژ  ورود،  با رقبا  یو همکار   مشارکت،  کنندگاننیبا تام  یمشارکت و همکار موجود، مطالعه حاضر نوآوری باز را در چهار بعد  
  ی که پژوهشگران بر رو  شودیباز، مشاهده م  یدرباره نوآور  نیشیپ  قاتیدر مطالعه تحق نماید.  تقسیم می  با متخصصان  یو همکار  مشارکتو  

 یهاتی کردند که ظرف  انیبمحققان  اند.  کرده  دیتأک  کنند،یکمک م  یاکتشاف و ادغام دانش خارج  لیکه به تسه  یخاص  یایپو  یها تیظرف
  نیتعامل و تبادل اطلاعات ب  تیتقو  قی از طر  یخارج   طیموجود در مح  یها و فرصت  دوارکنندهیام  یمشارکتروابط    ییشناسا  یبرا  ایپو  یاشبکه

 . ]2۱]دارد یادیز تی آن، اهم یخارج یشرکت و شرکا 
 

های جدید  نظریه شود. ترین رویکردها و مباحث روز حوزه استراتژی محسوب میامروزه دیدگاه قابلیت پویا یکی از نویدبخش. های پویاقابلیت 
دانند. قابلیت های پویا میها در توسعه قابلیتهای متلاطم را توانایی آن در محیط  وکارهاکسبمدیریت استراتژیک یکی از دلایل اصلی موفقیت  

 مجدد  سازماندهی  و  هاحفاظت  ها،ادغام  ،فناوری  هایپیشرفت  از  استفاده  با   تا  دهدمی  اجازه  کارها  و  کسب  به  که  است  سازمانی  فرآیند  پویا یک
دچار   ط یکه مح  یط یدر شراکنند.    حفظ  را  رقابت  و  بشمارند  غنیمت  را  هافرصت  کنند،  شناسایی  را  هاریسک  مشهود،  و  نامشهود  هایدارایی



 186    و همکاران     عباسعلی رستگار  / وکار کسب   ی ا ی پو   ی ها ت ی بر قابل   د ی باز با تاک   ی و توسعه بر نوآور   ق ی تحق   ی ها ی استراتژ   ر ی تأث 

  ی داخل راتییها را در پاسخ به تغآن ییها عمل کرده و تواناشرکت یبرا یرقابت  یهاتیعنوان مزبه توانندیم  هاتی قابل نیمداوم است، ا راتییتغ
ا  ،ینوآور  تیریکنند. در حوزه مد  تیتقو  یو خارج  بر  و    ایپو  یسازمان  یهاتیوجود قابل  ازمندیباز ن   ینوآور  رش یباورند که پذ  نی پژوهشگران 

تحت سه   ایپو  یهاقابلیت  .]۱5]ودحاصل ش  نانیباز اطم  یهاکامل از روش   یبردارموفق و بهره  یمشخص در درون شرکت است تا از اجرا
ها کمک  توانند به شرکتمی  ایهای پوسه مجموعه از قابلیت  نی. اهاتحول قابلیتو    دریافت،  درکگیرد:  قرار می  یسازمان  یندهایمجموعه فرا

وکارها را قادر به یادگیری، نوآوری و تحول مستمر ها کسباین قابلیت .]5]ی نمایندبردارباز به طور مؤثر بهره   یکامل نوآور  یایکنند تا از مزا

 . ]4]سازنددر خود برای سازگاری با محیط، و گسترش فعالیت و عملیات، یا همان رشد شرکت، به اشکال ارگانیک یا غیر ارگانیک، می
ی«  خانگدر صنعت لوازم  یرقابت  تیباز در کسب مز  یعوامل نوآور  یبندتیو اولو  یی»شناسا  در(  ۱403)  محمد شفیعی و آرمان.  پیشینه پژوهش

 یخانگنوآورانه در صنعت لوازم  یابی. بازارکردندانتخاب    یرقابت  تیباز در کسب مز  یعامل نوآور  نیترمهم را  نوآورانه از نظر خبرگان    یابیعامل بازار
 دکنندهیتول  یهابرندها و شرکت نیب یر یذپرقابت شیبه افزا نیصنعت منجر شود. همچن نیو نوآورانه در ا دی به توسعه محصولات جد تواندیم

 تیمز  جادیا  جهیمحصولات نوآورانه و در نت  یتقاضا برا  شیباعث بهبود تجربه مصرف کاربران و افزا  تیو در نها  شودمیمنجر    یخانگ لوازم
نوآورانه   عی نوآورانه و توز  یگذار متیق  ،نوآورانه  عینوآورانه که شامل محصول نوآورانه، ترف  یابیبازار  یرهای. متغگرددمیصنعت    نیدر ا  یرقابت

 . ]24]دارد یخانگ لوازم هایشرکتدر  یرقابت تیدر کسب مز ییبه سزا ری، تأثباشدمیمحصول 

سازی موفق پیاده  «یک مدل ساختاری چندسطحی برای پیاده سازی موفق نوآوری باز  ارائه «( در پژوهشی با عنوان  ۱40۱)   حکاکی و همکاران

نتایج نشان داد که مدیران جهت کاهش ریسک تحقیق و توسعه و افزایش شانس بقای سازمان، فرآیندهای   .نوآوری باز را مورد بررسی قرار دادند
های فناوری اطالعات باعث تسریع دستیابی خود را به سوی نوآوری باز سوق دهند. همچنین، توسعه روابط با مراکز تحقیقاتی و تقویت زیرساخت

 . ]۱8]شود می به اهداف نوآورانه 
  ی به بررس  «یراهبرد  ینیو کارآفر  ایپو  یها تیقابل  یب یترک  یبر اساس الگو  یبر نوآور  مؤثرعوامل    یی»شناسا  ( در  ۱400)  حیدریو    یدکلال یس

 نهیدر شش زم  را  یاانهیجوفرصت  یهاتیمشاوره، قابل  یهانشان داد شرکت  قیتحق  جیپرداختند. نتا  ایپو  یها تیباز و قابل  ینوآور  یرهایمتغ
 عیورود به صنا  د،یجد  فنوناستفاده از    ،ی آموزش  یهااستخدام دانشگران، برنامه   ،یساز و شبکه  یکه عبارتند از همکار  کنندمی  تیو تقو  جادیا

راهبردها،   یایپو  یارا در شش حوزه شامل فرموله کردن و اجر  یاانهیجو  تیمز  یهاتیقابل  نیپروژه؛ همچن  نیح  یریادگیدرحال ظهور و رشد و  
. دهندمیوقت شکل  پاره  یروهاین  تیریو مد   هانه یهز  تیریها، مدپروژه   تیریوکار، مد  کسبمحدوده  تیریمد  ،یتحقق اهداف راهبرد  یریگیپ

 . ]40]شود  ریپذامکان  نیآفرمستمر ارزش   یهایبه نوآور  یاب یتا دست  کنندیم  فایبخش را انقش تعادل  زین  ییگرایاو حرفه  ییگراموکل  یراهبردها
ظرفیت جذب    تأثیرنوآوری باز بر عملکرد توسعه محصول جدید با تاکید بر    »تأثیردر مطالعهای تحت عنوان  (،  ۱398)  ی و همکاراناللهفیس

نوآوری باز بر عملکرد توسعه محصول جدید با تاکید بر نقش تعدیلگری ظرفیت جذب دانش در شرکتهای دانش بنیان   تأثیر به بررسی    «دانش

معنادار دارد و ظرفیت   تأثیر که نوآوری باز بر عملکرد توسعه محصول جدید    دهدمیها نشان  نتایج تجزیه و تحلیل داده   .استان تهران پرداختند
 . ]39] کندجذب دانش، رابطه میان نوآوری باز و عملکرد توسعه محصول جدید را تعدیل می

شرکت« به    پویا  هایقابلیت  از  یکپارچه  نقش:  سازمانی  عملکرد  و  نوآوری  پتانسیل»  (، درپژوهشی تحت عنوان2024فاینشتاین و همکاران )
های پویا نقش یک میانجی کامل  اند. نتایج بیانگر آن است که قابلیتهای پویا بر پتانسیل نوآورانه عملکرد سازمانی پرداختهبررسی تأثیر قابلیت

 .]۱۱]کنددر رابطه بین پتانسیل نوآورانه و عملکرد یک شرکت ایفا می
 یکوچک و متوسط: شواهد تجرب یهادر شرکت یو عملکرد نوآور ایپو یسازمان یهاتیباز، ظرف ی»نوآور(، در پژوهش 2023) بوژلبنهچابوح و 

 . ]7]های پویا و عملکرد نوآورانه با میانجی نوآوری باز رابطه معناداری وجود داردبه این نتیجه دست یافتند بین قابلیت« تونس دیدر صنعت تول
های پویای « به تأثیر نوآوری باز بر قابلیتکند؟ یشرکت کمک م  یایپو  هایقابلیتباز به    یچگونه نوآور»  ، در مطالعه(202۱و همکاران )  تونها

  و  احساس   برای  شرکت  هایتوانایی  متقابل  و  متوالی  تغییر  با  را  نوآوری باز فرآیند  مکانیزم هر  که  داد  نشان  اند. نتایج مطالعهشرکت اشاره نموده
 دانش   جستجوی  چگونه  توضیح اینکه   نوآوری باز  خرد   مبانی  از  بهتر  درک  این  .کندمی  مرتبط  شرکت  پویای  هایقابلیت  به  ها،فرصت  دریافت
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 بنابراین،  و  نماید،  تصحیح  را  آن  آینده  بازار  هایفرصت  و  شرکت  فعلی  هایقابلیت  بین  ناهماهنگی  تواندمی  آن  متعاقب  دانش  تخصیص  و  خارجی
 . ]۱9]تر نماید دهد، راحت  افزایش را شرکت پویا هایقابلیت

عدم  دند  توسعه« مطرح نمو  و  تحقیق  در  باز  نوآوری  و  پذیری  رقابت  توسعه  توسعه،  و  تحقیق  »همکاری  شناخت، در  (2020پایوا و همکاران )
ای برای تحقیق و  هزینه  معمولًاها  شود. نتایج این مطالعه نشان داد شرکتتوجه به تحقیق و توسعه به ضعف نوآوری باز در سازمان منجر می

شود. توجهی به تحقیق و توسعه منجر به ضعف نوآوری در سازمان میکم  های بازار هستند. چنین  دهند و پیرو استراتژیستتوسعه تخصیص نمی
 ها شرکت  نیکه توسط ا  یدیکنند. محصولات جدیو توسعه نم  قیتحق  هایفعالیت  ایتوسعه محصول  ی  برا  واحدبه داشتن    ایویژهتوجه    هاشرکت

معرف بازار  ناشمی  یدر  ن  قی تحق  هایفعالیتاز    یشوند،  توسعه  استندیو  فقدان  یم  دییتأ  هایافته   نی.  که  از   یک ی  یفن   هایشایستگیکند 
 . ]30] کوچک است هایشرکت ینوآور ی برا هامحدودیت نیترکنندهنییتع

 یو استراتژ  ایپو  هایقابلیت به ارتباط ابعاد    ا«یپو  هایقابلیت  کردیباز: رو  ینوآور  کیاستراتژ  تیری»مد  مطالعه(، در  20۱9بوگرز و همکاران )
برا  ینوآور یافتند  ینوآور   یسازمانده  یباز  بهتر مد   یبرا  یراه  ایپو  هایقابلیت. چارچوب  دست  م  ینوآور  کیاستراتژ  تیریدرک  . باشدیباز 

باز در   ینوآور   یو استراتژ  ایپو  هایقابلیتهستند. ارتباط ابعاد    ازیمورد ن  ایپو  هایقابلیتدر    رونیو درون به ب  یرونیباز ب  ینوآور  هایاستراتژی
و توسعه   قی در تحق  گذاریسرمایه:  افتیارزشمند(؛ در   یدانش خارج   یابیو ارز  یی)شناسا  هافرصتهستند: درک: کشف    ییشناساسه بعد قابل

 شدن نهیخاطر کاهش هزو توسعه به  قیوکار( و تحول: عدم اجازه به حذف تحق خارج از کسب  یفرامرز  هایهمکاری  ،هاایده  یساز ی)تجار  یرونیب
 ی با عنوان »استراتژ  پژوهشی(، در  20۱8)   یژئو، شان و ل .]5](  یمجدد جهت ادغام دانش خارج  یسازمانده  ،ی)توسعه فرهنگ مشوق همکار

و    قی تحق  یاستراتژ   تی به اهم  یاندهیها به طور فزا که امروزه شرکت  اندکرده  انیب  «،ی: نقش استانداردسازی و توسعه و عملکرد نوآور   قیتحق
  یاز دانش استانداردساز  یشتریانباشت ب  ، یبر تازگ   یو توسعه مبتن   قی تحق  یاستراتژ   نتایج نشان داد  اند.برده  یپ  فناورانه  یها تیمز  جادیتوسعه در ا

  مرتبط است.  یانباشت دانش استانداردساز   نیبه طور مثبت با ا  طو توسعه فق  قیباز بودن تحق  کهیدرحال   کند،یم  جادیرا ا  استانداردهاو تنوع  
تنها به    استانداردها  شتریتنوع ب  کهیمرتبط است، درحال   یو فن   یادار   یبه طور مثبت با عملکرد نوآور  یانباشت دانش استانداردساز  ن،یعلاوه بر ا

منجر    یادار  ینوآور مهم شودمیبالاتر  نتا.  همه،  از  استانداردسازداد  نشان    جیتر  دانش  انباشت  ب  ی که  ت  قیتحق  یتازگ  نیروابط  و   وسعهو 
 . ]49] کندمیرا واسطه   یو فن یادار  ینوآور عملکردهای

 شناسی پژوهش روش. 3

سازی نوآوری باز ( به بررسی تنها عوامل مؤثر بر پیاده ۱394( و میرفخرالدینی و همکاران )۱400برخی از مطالعات مانند سیدکلالی و حیدری )
(، ۱400اند. در مطالعه حکاکی و همکاران )های پویا در نوآوری اشاره نموده اند. با این وجود در این مطالعات به نقش تسهیلگری قابلیتپرداخته

اند. در هیچ کدام از مطالعات  ها و افزایش بقای سازمان در نتیجه اتخاذ این رویکرد پرداخته به بررسی پیاده سازی موفق نوآوری باز در سازمان
های ابلیت(، به نقش تعدیلگر ق۱399موجود ارتباط بین سه متغیر اصلی تحقیق بصورت مستقیم بررسی نشده بود. به عنوان مثال قانع و همکاران )

ارتباط را تأیید نموده است. سیف ارتباط دو متغیر مدیریت محیطی و نوآوری محصول پرداخته و این    (، تأثیر۱398الهی و همکاران )پویا در 
را مورد بررسی قرار داده است و تنها به ابعاد کلی نوآوری باز   جذب دانش  تیظرف  تأثیربر    دیبا تاک  دیباز بر عملکرد توسعه محصول جد  ینوآور

(، نیز به نقش نوآوری  ۱398ی اشاره نموده است. شفیعی نیک آبادی و روحی )خارج  یبا شرکا  همکاری ،رونیدرون به ب، به درون رونیبشامل 
(  ۱397( و احمدی و همکاران )۱398اند. شاکری و عیوض زاده )پرداخته  دیعملکرد توسعه محصول جد  ی ور یادگیبه    شیگراباز بر ارتباط بین 

دانش بر عملکرد    تیریمد  یندیفرا  هایقابلیت  (، نیز به تأثیر۱393اند. الهی و همکاران )به برررسی تأثیر نوآوری باز بر عملکرد اشاره داشته
باز    یو نوآور  کیاستراتژ  ینقش نوآور(، نیز به بررسی  ۱396اند. قاسمی و همکاران ) ها پرداختهسازماندر    ینوآور   ندیفرآ  یانجیبا اثر م  ینوآور

های تحقیق و توسعه بر نوآوری باز سازمان مورد بررسی  توان گفت که تقریباً در هیچ کدام از مطالعات، تأثیر استراتژیاند. میپرداخته   بر عملکرد
ای کیفی به پذیرش تغییرات سازمانی بواسطه (، در مطالعه۱398ی ) میابراه  ،یابوالحسن  یبیطهای پویا  قرار نگرفته است. در مورد متغیر قابلیت

های پویا بر توانمندی نوآوری  ای به بررسی تأثیر قابلیتدر مطالعه  (،۱392هایی اشاره نموده است. همچنین نقی زاده و همکاران )چنین قابلیت
  پیشینهای بود که به این ارتباط اشاره کرده بود البته نوآوری باز متغیر وابسته این مطالعه نبود. در بخش  اند که تنها مطالعهمحصول پرداخته 



 188    و همکاران     عباسعلی رستگار  / وکار کسب   ی ا ی پو   ی ها ت ی بر قابل   د ی باز با تاک   ی و توسعه بر نوآور   ق ی تحق   ی ها ی استراتژ   ر ی تأث 

های ها و همچنین نقش میانجی قابلیتهای تحقیق و توسعه بر نوآوری باز سازمانرسد محققان و نویسندگان به تأثیر استراتژی خارجی به نظر می
  ی اتیعملکرد عمل های پویا بر ( در پژوهش خود به بررسی تأثیر قابلیت2023)  اند. ابوکمر و همکارانپویای کسب و کار توجه بیشتری نشان داده 

و   تونها  اند.های تحقیق و توسعه و تأثیر نوآوری باز اشاره نکردهاند؛ اما در این تحقیق به اثر استراتژیپرداخته  هتل  یغذا  تأمین  یهارهیزنج
های پویا بر اتخاذ رویکرد  اند. اما به تأثیر قابلیتهای پویای شرکت اشاره نموده ، در مطالعه خود به تأثیر نوآوری باز بر قابلیت(202۱)  ۱همکاران 

، در مطالعه خود به همکاری با شرکای خارجی جهت نوآوری باز اشاره نموده اما نقش دیگر ( 202۱) 2و همکاران   باربوسا اند.نوآوری باز نپرداخته
های به این موضوع که قابلیت   مندنظام، نیز در مروری  (2020)  3ن یم  ویههای تحقیق و توسعه را بر نوآوری باز مطرح ننموده است.  استراتژی

  4لویو کوئ  رایفر  اند.اند و با رویکرد کمی نیز تاثیرات این متغیرها را بررسی نکرده اشاره نموده   را کاهش داده   یناکارآمد   های پویا،نوآوری و قابلیت
، در مطالعه خود مطرح نموده که عدم توجه به تحقیق  (2020اشاره نمودند. پایوا و همکاران )  های پویا بر نوآوری، نیز تنها به تأثیر قابلیت (2020)

شود. هر چند در این مطالعه هم ابعاد استراتژی تحقیق و توسعه مشخص نشده است. در  و توسعه به ضعف نوآوری باز در سازمان منجر می
به تأثیر تحقیق و توسعه بر مدیریت نوآوری باز اشاره نموده است. این تأثیر بر ابعاد مختلف   ، نیز(2020)  5سانچز و همکاران  اس یگلسیامطالعه  

 یو استراتژ  ایپو  هایقابلیت ارتباط ابعاد  ای مفهومی به  ، نیز در مطالعه( 20۱9)  6بوگرز و همکاران نوآوری باز مورد بررسی قرار نگرفته است.  
اشاره نموده است. البته این ارتباط بصورت کمی مورد آزمون قرار نگرفته بود. در دیگر مطالعات مورد بررسی در تحقیق حاضر که در   باز ینوآور

های پویا و نوآوری باز مورد توجه قرار جدول مطالعات خارجی مطرح شدند، اکثراً تأثیر استراتژی تحقیق و توسعه بر نوآوری باز و یا نقش قابلیت
 تیقابل   ،یریادگی  تی قابل  ،یهماهنگ  تی جذب، قابل  تی قابل  ،ییبازآرا  تیباز را در ابعاد قابل  یمطالعه حاضر نوآور  پیشینه،   یبر اساس بررس  گرفته بود.
های تحقیق در این تحقیق سه نوع متغیر مستقل، وابسته و میانجی وجود دارد. استراتژی.  دینمایم   میتقس  یسازکپارچهی  تی و قابل  یط یادراک مح

  ی انجینقش م  یپژوهش، بررس  ینوآورآید.  می های پویا نیز متغیر میانجی به شمارو توسعه متغیر مستقل است و نوآوری باز متغیر وابسته و قابلیت
 . ارائه شده است  ۱پژوهش به صورت شکل شماره    مفهومی  مدل   ،پژوهش  نه یشی و پ  ینظر  یمرور مبان  با  است.  ییدر صنعت غذا  ایپو  یها تیقابل
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 . مدل مفهومی پژوهش ۱ شکل

 تأثیر معناداری دارد. کسب و کار یایپو هایگری قابلیتمیانجیباز با  یو توسعه بر نوآور  قیتحق های: استراتژی۱ فرضیه
 تحقیق و توسعه بر نوآوری باز تأثیر معناداری دارد. های: استراتژی2 فرضیه

 معناداری دارد.  ریتأث کسب و کار یایپو یهاتیقابلتحقیق و توسعه بر  یهایاستراتژ: 3فرضیه 
 معناداری دارد. ریتأثبر نوآوری باز  کسب و کار یایپو یهاتیقابل: 4 هیفرض

رود. همچنین از منظر زمان، مطالعه حاضر، تحقیق حاضر از منظر هدف، از نوع تحقیقات کاربردی و از منظر متغیر، از نوع کیفی به شمار می
گیرد. و در نهایت تحقیق حاضر از منظر رود که طی آن وضعیت متغیرها در یک زمان مشخص مورد بررسی قرار میتحقیقی مقطعی به شمار می 

گانه  رود که بصورت پیمایشی و بر اساس ابزار پرسشنامه مبتنی بر طیف پنجی به شمار میعلّ  -ای توصیفیطرح تحقیق )ابزار تحقیق(، مطالعه
واحدهای تحقیق و توسعه، بازاریابی، بازرگانی، فروش، طرح و برنامه و و کارکنان    مدیرانجامعه آماری تحقیق شامل    گیرد.لیکرت صورت می

انتخاب هستند که دارای سابقه کاری بالای سه سال و از طریق رویکرد نمونه   سایر واحدهای مرتبط شرکت شاهسوند گیری تصادفی ساده 
 حجم.  را با پژوهش مورد نظر دارند  یافهیو وظ  ییارتباط محتوا  نیشتریب انتخاب شده   افراد   شوند. علت انتخاب نمونه، به دلیل آن است کهمی

ها بین  نفر به عنوان حجم نمونه منتخب برآورد شد و پرسشنامه   ۱09که در نهایت تعداد    08,۱08برابر است با    فرمول کوکران  بر اساس  نمونه

استفاده شده است.    Smart PLSو نرم افزار    ( PLS)  آنها توزیع شد. جهت بررسی ارتباط بین متغیرهای تحقیق از روش حداقل مربعات جزئی
ای و همچنین مطالعه میدانی با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته خواهد بود. جهت ایجاد های تحقیق شامل مطالعه کتابخانهابزار گردآوری داده
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 پیشینههای پویای کسب و کار( در  های تحقیق و توسعه، نوآوری باز و قابلیتپرسشنامه محقق ساخته به بررسی متغیرهای تحقیق )استراتژی
 ی ایپو  هایقابلیتباز و  یو توسعه، نوآور   قی تحق هایاستراتژی) قی تحق متغیرهای یپرسشنامه محقق ساخته به بررس  جادیجهت ا پرداخته شد.

با رقبا، ورود دانش و    یکنندگان، مشارکت و همکار   تأمینبا    یمشارکت و همکار   هایشاخصپرداخته خواهد شد و    پیشینهکسب و کار( در  
  ،یهماهنگ  تیابلجذب، ق  تیقابل  ،ییبازآرا  تیقابل  هایشاخصباز،    ینوآور  ریمتغ  یبا متخصصان برا  یو مشارکت و همکار  دیجد  یتکنولوژ

و ادغام    کیاستراتژ  اتحادهای  جادیا  هایشاخصو    ایپو  هایقابلیت  ریمتغ  یبرا   یسازکپارچهی  تی قابل  ،یطیادراک مح   تیقابل  ،یریادگی  تیقابل
با توجه به اینکه پرسشنامه از نوع محقق ساخته است برای بررسی    و توسعه مورد آزمون قرار خواهند گرفت.  قی تحق  یاستراتژ  ریمتغ  یفناورانه برا

ها در خصوص ای از پرسشنامه در اختیار خبرگان قرار گرفت تا روایی محتوایی پرسشنامه تأیید شود و نظرات آن تر روایی پرسشنامه نسخه دقیق
 ، منابع سؤالات پرسشنامه محقق ساخته ارائه شده است.۱  پرسشنامه اعمال گردید. در جدول

 . ساختار پرسشنامه تحقیق ۱جدول 

  سؤالات ابعاد متغیر

 نامهپرسش 

 منبع

های تحقیق و  استراتژی

 توسعه 

 ( ۱398) زادهوض یع ،یشاکر 6تا  ۱ ایجاد اتحادهای استراتژیک

  بوگرز و همکاران  (،۱398الهی و همکاران )سیف ۱0تا  7 ادغام فناورانه 
(20۱9)   

مشارکت و همکاری با تأمین  نوآوری باز

 کنندگان 

 (۱398) زاده وضیع ،یشاکر ۱5تا  ۱۱

 (۱398الهی و همکاران )سیف ۱8تا  ۱6 مشارکت و همکاری با رقبا 

    (20۱9) بوگرز و همکاران 

 (۱397احمدی و همکاران ) 2۱تا  ۱9 دیجد یورود دانش و تکنولوژ

 ( ۱398الهی و همکاران )سیف 

 ( ۱398شفیعی نیک آبادی و روحی ) 

 ( ۱396قاسمی و همکاران ) 
    (20۱9) بوگرز و همکاران

مشارکت و همکاری با 

 متخصصان 

    (20۱9) بوگرز و همکاران 25تا  22

 ( ۱392نقی زاده و همکاران ) 27تا  26 قابلیت بازآرایی های پویا قابلیت 

 ( 20۱9) بوگرز و همکاران 

 (202۱هاتون و همکاران )

 (۱392) شفیعا، محمدی، الداغی، حمیدی

 30تا  28 قابلیت جذب

 35تا  3۱ قابلیت هماهنگی

 40تا  36 قابلیت یادگیری 

 45تا  4۱ قابلیت ادراک محیطی

 48تا  46 سازیبلیت یکپارچهقا
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پرسشنامه مطالعه حاضر از دو بخش مجزا تشکیل شده است که در نتیجه بخش اول این پرسشنامه حاوی اطلاعات پاسخگویان بوده و قسمت 
باشد. علاوه بر این برای پایایی تحقیق نیز از آلفای کرونباخ استفاده شد که برای تمامی متغیرها های پژوهش مییا بخش دوم آن شامل گویه

 روش  از  فرضیات  آزمون  برای  و  شود،می  انجام  استنباطی  و  آماری  توصیف  روش   از  ها،داده  تحلیل  و  تجزیه  برای  بود. همچنین  7/0بالاتر از  
  .شودمی  استفاده PLS و SPSSآماری  افزارنرم دو از هاداده  تحلیل انجام  برای و جزئی مربعات حداقل رویکرد با ساختاری معادلات سازیمدل

 ، مشخصات جمعیت شناختی پاسخگویان ارائه شده است. 2در جدول 
 

شناختی پژوهش . نتایج جمعیت2 جدول  

 درصد فراوانی  فراوانی  شناختی  های جمعیتویژگی

 27 29 زن جنسیت 

 73 80 مرد 
 % ۱00 ۱09 مجموع 

 20 22 سال  5تا  3 خدمت  سابقه
 34 37 سال ۱0تا  6
 3۱ 34 سال   ۱5تا   ۱۱

 ۱5 ۱6 سال  ۱5بیش از  
 % ۱00 ۱09 مجموع 

 22 6 کارشناسی  تحصیلات 

 50 66 کارشناسی ارشد 

 28 37 دکتری 

 % ۱00 ۱09 مجموع 

 
درصد و   34سال با    ۱0تا    6درصد بالاترین میزان فراوانی را دارا هستند. همچنین سابقه خدمت    73، پاسخ دهندگان مرد با  2جدول    بر اساس 

ها، از آلفای کرونباخ جهت بررسی  پس از گردآوری داده اند.  درصد بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده  50تحصیلات کارشناسی ارشد با  
)ضریب 2R  فورنل و لارکر،  همبستگی، جدول  (میانگین واریانس استخراج شده)AVE  هایمیزان پایایی استفاده شد. روایی سازه از طریق آماره

گردید. با استفاده   دییتأبررسی شد. در نهایت روایی پرسشنامه )سنجش برازش مدل(  GOF ،های درون زا( بین در سازهارتباط پیش)2Q، تعیین(
باشد. در جدول   7/0دست آمد. مقدار استاندارد هر دو معیار باید بیشتر از  ، آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی هر متغیر به PLSاز نرم افزار  

 های مقدار پایایی ترکیبی و آلفا بالاتر از میزان استاندارد بودند، لذا مدل مورد نظر از پایایی لازم برخوردار است. تمامی شاخص 3شماره 
 

 های برازش مدل بیرونی. شاخص3 جدول

 CR آلفای کرونباخ ابعاد  متغیر 

 908/0 708/0 ایجاد اتحادهای استراتژیک  های تحقیق و توسعه استراتژی 

 943/0 832/0 ادغام فناورانه 

 9۱8/0 904/0 کنندگانمشارکت و همکاری با تامین  نوآوری باز 

 784/0 699/0 مشارکت و همکاری با رقبا 

 827/0 7۱4/0 دیجد  یورود دانش و تکنولوژ

 894/0 849/0 مشارکت و همکاری با متخصصان 
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 CR آلفای کرونباخ ابعاد  متغیر 

 906/0 867/0 قابلیت بازآرایی های پویا قابلیت 

 899/0 828/0 قابلیت جذب 

 836/0 732/0 قابلیت هماهنگی 

 784/0 748/0 قابلیت یادگیری

 867/0 789/0 قابلیت ادراک محیطی 

 883/0 809/0 بلیت یکپارچه سازی قا

 

 (AVE) . شاخص میانگین واریانس استخراج شده4 جدول

 ( AVE)   میانگین واریانس استخراج شده سازه

 540/0 تحقیق و توسعه   هایاستراتژی 

 678/0 های پویا قابلیت 

 694/0 نوآوری باز 

 
لارکر استفاده شده است. روایی واگرا وقتی در سطح قابل قبول است که میزان میانگین واریانس   –برای روایی واگرای مدل از روایی فورنل  

نشان داده شده است،   5های دیگر در مدل باشد. همانطور که در جدول استخراج شده برای هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی آن سازه و سازه
 مقادیر موجود بر روی قطر اصلی ماتریس، از کلیه مقادیر موجود در ستون مربوط بزرگتر است.

 
 لارکر  -. روایی فورنل 5جدول

 
 نوآوری باز  های پویا قابلیت  استراتژی تحقیق و توسعه 

 697/0 استراتژی تحقیق و توسعه 
  

 598/0 5۱8/0 های پویا قابلیت 
 

 798/0 645/0 58۱/0 نوآوری باز 

های تحقیق از ها، جهت تحلیل داده گیری تحقیق و توزیع و گردآوری داده پس از بررسی روایی و پایایی ابزار اندازه . نتایج معادلات ساختاری
ها از طریق ها کفایت داده داده   لیوتحلهی تجزاستفاده شد. پیش از    Smart PLSمربوط به آن    افزارنرم سازی معادلات ساختاری و  روش مدل 

ی هامؤلفهباشد، استفاده شد. سپس فرایند تحلیل عاملی برای شناسایی    6/0که مقدار استاندارد آن باید بیشتر از   گیری()کفایت نمونه   KMOروش  
برای مدل استفاده شد. بارهای عاملی از    هامؤلفه  آوردندستبهو بارهای عاملی جهت    tهر سازه آغاز شد. جهت اجرای این فرایند از آزمون  

پایایی   دییتأباشد، نشان از    4/0های یک سازه با آن سازه محاسبه شد که اگر این مقدار برابر یا بیشتر از  طریق محاسبه مقدار همبستگی شاخص
ها در مدل است و باید عدد معناداری مهیار جهت سنجش رابطه بین سازه  نیترییابتداباید گفت که    tآن مورد است. در مورد اعداد معناداری  

شوند. در مرحله آخر از طریق تحلیل مسیر و بررسی    دییتأ  0/ 95ها در سطح اطمینان نماید و فرضیه  دییتأباشد تا صحت رابطه را    96/۱بالاتر از  
 متغیرها با هم بررسی و فرضیات تحلیل شدند.  ریتأثهای مرتبط انواع آماره 
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 ضریب معناداری بارهای عاملی پژوهش )ضرایب استاندارد(  .2شکل 

 
باشد، در غیر این صورت از روند  4/0شوند و مقدار آن باید بالای همچنان که عنوان شد بارهای عاملی از طریق ضریب همبستگی محاسبه می

توان عنوان داشت می  2های نمودار  پردازد. با توجه به داده به بررسی ضریب بارهای عاملی می  2پرسشنامه سؤال مذکور حذف خواهد شد. نمودار  
پردازد. به بررسی مدل در حالت استاندارد می 3شوند. نمودار از جریان پژوهش حذف می  q41,q48,q23,q11,q14,q6,q4,q1q,38که سؤالات 

 شود. این مدل با عنوان اصلاح مدل بیرونی مشخص می
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 های پژوهش . ضریب بارهای عاملی در حالت استاندارد مدل اصلاحی شاخص3شکل 

 برازش کلی مدل

دهد متغیرهای مستقل  . این معیار نشان میمحاسبه شدندزای مدل  متغیرهای پنهان درون  تعیینجهت بررسی برازش مدل ساختاری، ضرایب  
 باشد. گیرد. نتایج آن در جدول زیر قابل رویت میی برازش مدل را برعهده می نوعبه یک مدل چقدر با هم قدرت تبیین مدل را دارند و 

 
 . برازش کلی مدل6جدول 

 
R Square R Square Adjusted Q²  معیار KMO 

 65/0    -  603/0 606/0 های تحقیق و توسعه استراتژی 

 6/0 02۱/0 26۱/0 268/0 های پویا قابلیت 

 67/0 063/0 489/0 499/0 نوآوری باز 

 

 های پژوهشیافته . 4

  نیبه انماییم  ها را با هم بررسی میابتدا با کمک آزمون سوبل سازه  Smart pls  افزارنرمبررسی نقش میانجی در مطالعه حاضر در    منظوربه
کار،   نی ا  ی. براگذاردی م  ریباز تأث  یوکار، بر نوآورکسب  یایپو  تیقابل  یانجیو توسعه، با نقش م  قیتحق  یاستراتژ  یرهایاز متغ  یمعنا که مثلث
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 یری گفت که متغ  توانیم  نی؛ بنابرامیینمایم  یبررس   ریمتغ  نیو سپس آن را بدون حضور ا  میکنیاجرا م   یانجیم  ریابتدا مدل را با درنظرگرفتن متغ
پس از این مرحله به   آن را. میرمستقیغ ریو هم تأث دهدیوابسته را نشان م ریمستقل بر متغ  ریمتغ میمستق ریکه هم تأث  دیآیحساب مبه یانجیم

 به بررسی اثر این متغیرها پرداخته است.   4شود. نمودار پرداخته می Cو  Bو   Aبررسی معناداری مسیرهای 

 ضرایب مسیر میانجی  .4شکل 

 
 ی زیر بررسی نمود:هاگزارهتوان اثر میانجی را در قالب می  4شکل به توجه با

 درصد مورد تائید است. 99سطح معناداری در  t  59/2مقدار آماره معناداری  با  Aمسیر  -1

 درصد مورد تائید است. 95در سطح معناداری  t  263 /2با مقدار آماره معناداری  Bمسیر  -2

 درصد مورد تائید است. 95سطح معناداری  در t 33/2 با مقدار آماره معناداری Cمسیر  -3

 
 . نتایج فرضیات7جدول 

 نتیجه آزمون  tآماره  ضریب مسیر  فرضیه 

 دییتأ 3۱3/2 338/0 استراتژی تحقیق توسعه بر نوآوری باز

 دییتأ 4۱6/2 5۱8/0 وکار کسب استراتژی تحقیق توسعه بر قابلیت پویای 

 دییتأ 482/2 470/0 بر نوآوری باز وکارکسب قابلیت پویای 

 

 و پیشنهاد  گیرینتیجه -5

باشد. های پویا در شرکت شاهسوند می های تحقیق و توسعه بر نوآوری باز با نقش میانجی قابلیتهدف از پژوهش حاضر بررسی تأثیر استرتژی
دهنده آن  مورد تأیید قرار گرفت و نشان   4شکل   نتایج به توجه با اصلی  فرضیه آزمون پژوهش،  های فرضیه تبیین  با رابطه دردر رابطه با تبیین  
های پویای کسب و کار« تأثیر معناداری دارد. نتایج این پژوهش های تحقیق و توسعه بر نوآوری باز با نقش میانجی قابلیتبود که »استراتژی

توان گفت که بر اساس پایوا و همکاران باشد. در تبیین این فرضیه می راستا میهم]39،46،۱9،30،3۱]این فرضیه با نتایج مطالعات  با مطالعات  
های پویای کسب و کار بر اتخاذ رویکردی همانند رویکرد نوآوری  های داخلی یک سازمان شامل تحقیق و توسعه و قابلیت(، توانمندی2020)

نتایج وو و همکاران تاثیرگذارند. همچنین  است که  2023)  باز  آن  بیانگر  میقابلیت(  پویا  بهای  فعالیتتوانند  مؤثری  باز  ه طور  نوآورانه  های 
های های مکمل، و قابلیتهای جذبی، قابلیتهای حسی، قابلیتهای پویا، یعنی قابلیتها را ارتقا دهند. علاوه بر این، ابعاد مختلف قابلیتشرکت

 ی ندها یها و فرآیاستراتژ  جادیا  یبر روها باید  به همین منظور شرکت  .ها دارندباز شرکتتوجهی بر نوآوریهماهنگی نیز تأثیرات انگیزشی قابل
  یخارج ینوآور طیانطباق با مح یبرا ی و خارج  یمجدد منابع داخل میو تنظ جادیادغام، ا یخود را برا یایپو یی تمرکز کنند تا توانا ایپو یسازمان

 7های پژوهش حاکی از آن است که آزمون فرضیه فرعی اول بر اساس نتایج آماری جدول  . یافته]2۱]پرورش دهند  ر،ییبه سرعت در حال تغ
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« که  داد  نشان  و  گرفت  قرار  تأیید  با    یهایاستراتژمورد  پژوهش  این  نتایج  دارد«.  معناداری  تأثیر  باز  نوآوری  بر  توسعه  و  تحقیق 
های تحقیق توسعه بر ابعاد نوآوری باز (، مطرح نمودند که فعالیت2020)  ایگلسیاس سانچز و همکاران   باشد.همراستا می]46،30،20]مطالعات

، نیز به تأثیر تحقیق و توسعه بر مدیریت نوآوری باز اشاره شد اما این تأثیر بر ابعاد  ( 2020)  سانچز و همکاران اس یگلسیاتاثیرگذارند. در مطالعه  
پویا، تأثیر مثبتی بر    یهاترکیب و توسعه قابلیت  مختلف نوآوری باز مورد بررسی قرار نگرفته است. مطالعات پیشین حاکی از این هستند که

  ی ها. قابلیترندییدائماً در حال تغ  یکه در آن اقتصاد و فنّاور  کندیدارد، زیرا نوآوری محصول در بازار رقابتی نقش مهمی ایفا م  شرکتنوآوری  
. ندی نمای سازمان را تسهیل م  ازیمتغیر خود اقداماتی اتخاذ کنند که نوآوری موردن  یوهایسنار  با برای مواجهه    سازندیها را قادر مپویا سازمان 

  . همچنین بر اساس مطالعات پیشین ]22] دهدیرا گسترش م  کنند،یپویا، درک تغییراتی را که به اتخاذ اقدامات نوآورانه کمک م  یها قابلیت
و توسعه   قیتحق  ن یارتباط مکمل ب،  جذب  تیظرفپیشین شرکت همانند  ها اغلب به سابقه  شرکت  یو توسعه بر نوآور  قیهای تحقاستراتژی  ریتأث

های پژوهش بیانگر آن است که آزمون فرضیه . همچنین یافته]49]دارد  ی نوآورانه بستگ  یها فعالیت  گیریی و همچنین جهتو خارج   یداخل
کسب و   یایپو  یهاو توسعه بر قابلیت  قی تحق  یهایاستراتژمورد تأیید قرار گرفت و نشان داد که »  7فرعی دوم بر اساس نتایج آماری جدول  

مطرح نمودند که   (2020) و همکاران    وایپا  هیفرض  نیا  تأیید در باشد.  همراستا می]49،30]«. نتایج این پژوهش با مطالعاتدارد  یمعنادار   تأثیرکار  
به شمار    نوآوری  و توسعه شرکتها  قیتحق  یتهایکننده در فعالنییسازمان از عوامل تع  کی  یداخل  یهایتوانمند  کسب و کار به عنوان  یتهایقابل
درنهایت آزمون فرضیه فرعی سوم بر اساس   .دینمایم  کمک  زین  یرونیب  ی ها تیاز ظرف  یبرداربه بهره   یداخل  یدانش و توانمند  نی. چنروند می

باز تأثیر معناداری دارد«.  کسب و کار  یایپو  یهاقابلیتمورد تأیید قرار گرفت و نشان داد که »  7نتایج آماری جدول   نتایج این   بر نوآوری 

که  توان عنوان کرد که تحقیقات پیشین حاکی از آن است که  مطابقت دارد. در تبیین این فرضیه می]۱9،46،۱2،9،۱۱] هایپژوهش با پژوهش
درک    یی. به عنوان مثال، تواناابندیدست    یرقابت   تیباز به مز  ینوآور   هایاستراتژیبا استفاده از    توانندمی  یقو   ایپو  هایقابلیتبا    هاییشرکت
هم   نیکنند. ا  ینوآور  یتا به طور موثرتر  دهدمی اجازه    هاشرکتبه    یخارج   یبا شرکا  یهمکار  قیبازار و استفاده از آنها از طر  هایفرصت

 شی افزا  ز یبازار ن  راتییآن را در پاسخ به تغ  ی، بلکه چابککندمی  یدانش شرکت را غن  گاه یباز نه تنها پا  یو نوآور  ایپو  هایقابلیت  نیب  ییافزا
 . دهدمی

 : گرددیشرکت شاهسوند ارائه م ران یبه مد ریز هایشنهادی، پتحقیق جیبه نتا باتوجه

های فعال در صنعت غذایی، در مواردی که شرکت از نظر فنی و دانش  مدیران شرکت شاهسوند از طریق ادغام فناورانه با سایر شرکت ▪
 های خود را توسعه دهند.دارای محدودیت است، فعالیت

های ارزشمند بپردازند تا بدین طریق  بندی مجدد منابع شرکت در حوزه تحقیق و توسعه در راستای دستیابی به داراییمدیران به پیکره  ▪
 های تحقیق و توسعه را فراهم آورند. بستر لازم جهت بهبود نتایج فعالیت

ای خود بپردازند تا بدین طریق بستر لازم جهت  های وظیفهمدیران به تخصیص اعضای تیم توسعه محصول بر مبنای دانش و مهارت ▪
 های تحقیق و توسعه را فراهم آورند. بهبود نتایج فعالیت

های موجود اجرای امور توسط اعضای توسعه محصول تعریف های جدید و روش مدیران سازوکارهای موثری برای بکارگیری روش  ▪
های تحقیق و توسعه را فراهم آورند. یکی از ابزارهای لازم در این رابطه نمایند تا بدین طریق بستر لازم جهت بهبود نتایج فعالیت

 پیاده سازی جلسات طوفان فکری بصورت منظم در بین اعضای تیم است. 

های مدیران در راستای تغییرات مداوم بازار، فرهنگ سازمانی چابک را پرورش دهند. این شامل پاسخ سریع به تغییرات بازار، خواسته ▪
 های رقیب است. مشتریان و استراتژی

ها و تری از ایدهها، تأمین کنندگان و حتی رقبا تعامل داشته باشند تا به مجموعه وسیعها، استارتاپمدیران صنایع غذایی با دانشگاه  ▪
 ها دسترسی داشته باشند. فناوری
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های  های فعال در صنایع غذایی صورت بگیرد تا بدین طریق بتوان وضعیت متغیرهای پژوهش را در شرکتاین پژوهش در سایر شرکت ▪
تواند در سایر صنایع بررسی و نتایج حاصله در صنایع مختلف مقایسه و ارزیابی مختلف مقایسه نمود. همچنین نتایج این پژوهش می

 گردد. 

شود مطالعات آتی به بررسی های پویای کسب و کار در ارتقای نوآوری باز در شرکت شاهسوند، پیشنهاد میبا توجه به نقش قابلیت ▪
 ها بپردازند.های توسعه محصول شرکتهای پویای کسب و کار در بخشفرایندهای لازم جهت تقویت ابعاد قابلیت

 یرا مورد بررس  عیصنا  ر یسا  ی آت  قاتیکه تحق  شودیم  شنهادیانجام شده است پ  صنعت غذایی  نهیدر زم   قیتحق  ن یا  نکه یبا توجه به ا ▪
 . قرار دهند

 مطالعه حاضر عبارتند از:  هایمحدودیتبر سر راه محققان وجود دارد.  یموانع و مشکلات یهر پژوهش یجهت اجرا
  ر یفروش، طرح و برنامه و سا  ،یبازرگان  ،یاب یبازار  د،یو توسعه، تول  قی تحق  یواحدها  ران یبه کارکنان و مد  یمحدود بودن جامعه آمار ▪

 .ردیصورت بگ اطیاحت تیبا رعا دیمطالعه با نیا جینتا میمرتبط شرکت شاهسوند. لذا تعم یواحدها
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