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   The modern world has experienced three major revolutions (agricultural, 

industrial, information) that have changed the way people work and live. Now, 

with the emergence of the knowledge-based economy and the globalization of the 

economy, knowledge and innovation are recognized as the main sources of capital. 

Therefore, the attention of thinkers has shifted from the methods of increasing the 

quantity of production to the methods of expanding of knowledge and innovation. 

The structure of production has changed from industrial clusters (with a purely 

occupational and industrial purpose) to innovation zones, in orther to combine the 

economy with social, spatial, and human aspects of knowledge. The innovation 

district is an approach to creating smart and sustainable cities through knowledge 

and innovation. In this process, governance is considered as a participatory 

process, in which the government cooperates and collaborates with stakeholders. 

This study aims to identify, prioritize, and analyze the stakeholder relationship 

network of the Modares Innovation Zone, in order to establish participatory 

management and promote communications to the national and international levels, 

and create an inclusive and sustainable region. By conducting semi-structured 

interviews, the stakeholders were identified and the connections between them 

were examined, and their relationships were analyzed using social network 

analysis. According to the results, government institutions and the management of 

the Modares Innovation Zone had the most power and influence among other 

stakeholders, which indicates the centralized power structure of this region. This 

study can be a basis for evaluating the relationships between multiple stakeholders 

in innovation ecosystems and developing the participatory process of these 

regions.  
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EXTENDED ABSTRACT 

 
  Introduction: The trajectory of human civilization has been shaped by a series of transformative 

revolutions. Historically, the agricultural revolution allowed societies to settle and sustain larger 

populations through organized farming. The industrial revolution introduced mechanization and mass 

production, transforming work systems and urban landscapes. The information revolution further changed 

the dynamics of work and life, introducing digital technologies that redefined communication, access to 

data, and global connectivity. Each of these revolutions not only restructured economic systems but also 

reshaped social interactions, governance models, and spatial arrangements. Today, we are witnessing the 

emergence of the knowledge-based economy- a paradigm where knowledge, innovation, and intellectual 

capital serve as the primary drivers of economic growth. In tandem with globalization, these forces are 

decentralizing traditional power structures and emphasizing collaboration, creativity, and continuous 

learning. In this evolving context, the focus of urban development is shifting from purely increasing the 

quantity of production to expanding qualitative growth through innovation, human capital development, 

and cross-sectoral synergy . As a response to this shift, the traditional model of industrial clusters, which 

were often single-purpose and occupationally segmented, is being transformed into innovation zones. 

Unlike industrial clusters, innovation zones are multidimensional ecosystems that integrate economic 

activities with social, spatial, and human dimensions. These zones aim to foster smart, inclusive, and 

sustainable urban development that is based on participatory governance and knowledge-based activities. 

In this context, governance is no longer a top-down model but a participatory process. This includes 

collaboration between government agencies, private institutions, academic institutions, civil society, and 

local communities. Emphasis on co-creation, shared responsibility, and a long-term vision are core 

principles that underpin the development of successful innovation ecosystems. 

  Methodology: This research was conducted in three stages. In the first stage, the main stakeholders  of the 

district were identified using a snowball sampling method, and semi-structured interviews were used to 

accurately identify multiple stakeholders and their level of influence and impact. Next, to ensure the 

completeness of the list of stakeholders, the stakeholders identified from the interviews were compared 

with stakeholders in the research literature, and if an individual or group was left off the list, they were 

added to the final list through more detailed review and interviewing. The next step was to determine the 

power and influence of each stakeholder using network analysis theory. Finally, in order to measure the 

level of participation of the stakeholders' network of Modares Innovation District, the participation 

indicators were evaluated using the output of the software.  
  Results and discussion: According to the results, government institutions and the management of the 

Modares innovation district have the most power and influence among other stakeholders, which shows the 

centralised power structure of this district and their role is important in the process of establishing 

collaborative management of the district. Also, the interpretation of the results of the Modares innovation 

network in terms of the collaborative structure shows that, despite the efforts of the management of the 

innovation district to create collaborative management with incentive solutions, meetings, etc., the Modares 

innovation network is still dominated by a hierarchical structure of larger governing powers. The inter-

organizational relationship can be considered as a type of coordination in the current situation. This type of 

cooperation is characterised by the establishment of short-term, often informal and largely voluntary 

relationships between activists. In this type of relationship, little effort is made to convince of common 

goals and the relationship is based more on information sharing, pooling of few resources and low power 

level of the actors, so that the relationship takes place with low risk. 

  Conclusion: Stakeholder analysis plays an important role in the collaborative management of 

innovation ecosystems. It allows urban planners and decision-makers to identify and understand the 

different stakeholders involved in the process at the right time. This analysis enables them to assess the 

power dynamics between stakeholders, their level of influence on decision-making processes and potential 

conflicts. Stakeholder analysis also helps to develop strategies for effective stakeholder engagement 

throughout the ecosystem creation process. Stakeholder analysis and an understanding of the relationships  
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and proportions between them can be used in the collaborative management of innovative urban areas, and 

it causes the innovative areas to enter the dynamic ecosystem of the city and change with it, causing social, 

economic and cultural growth. When describing an innovation system at the urban level, the main actors 

who play an important role in its formation, the networks (influential and influencing forces) and the 

innovation environment are important. In addition to the elements mentioned above, components such as a 

common and clear vision, strong and inclusive leadership, decentralised and flexible organisational 

structure, self-sufficiency and independence, commercialisation of knowledge and research, participation 

of university, industry and community in the direction of development, physical resources and human 

entrepreneurs, diverse financial resources, entrepreneurial approach in education and learning, innovative 

culture, focus on environmental changes and adaptability to the environment, acceptance of environmental 

challenges, effective intra-organisational and external relations. 

   Keywords: Stakeholder analysis, Madras innovation zone, Open innovation, Innovation 

ecosystem, Participatory management 
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اطلاعات( را پشت سر گذاشت که روش   ی،صنعت ی،سه انقلاب بزرگ )کشاورز  ی،مدرن امروز یایدن     
  ی شدن اقتصاد، دانش و نوآور  یو جهان یانداد. اکنون با ظهور اقتصاد دانش بن ییرمردم را تغ یکار و زندگ

به   یدتول  یکم  یشافزا  رهایاز راهکا  یشمندان. لذا توجه اندشوندیشناخته م  یهسرما یبه عنوان منابع اصل
  ی)با هدف  یصنعت  هایاز خوشه   یدمتمرکز شده است. ساختار تول  یبسط دانش و نوآور   یسمت راهکارها

  یو دانش بشر  ی،مکان  ی،کرد، تا اقتصاد را با جوانب اجتماع  ییرتغ  ینوآور   ی( به نواحیو صنعت  یصرفاً شغل
  یدانش و نوآور  یقاز طر  یدارمند و پاهوش  یشهرها  یجادا  یبرا  یکردی رو،  ینوآور  یهارتباط دهد. ناح

 یفکرو هم  یهمکار  اننفعذیکه دولت با    شود،یم  یتلق  یمشارکت یندفرا،  یتحاکم  یند، فرا  یناست. در ا
مدرس،    ینوآور  یهناح  اننفعذیشبکه روابط    یلو تحل  بندییت اولو  یی،پژوهش با هدف شناسا  ین. اکندیم

و    یرفراگ  اییه ناح  یجادو ا  المللیینو ب  یارتباطات به سطح مل  یو ارتقا  یمشارکت  یریتد مدیجاا  یدر پ
آنها و    یان ارتباطات م  یو بررس  اننفعذی به شناخت    یافته، ساختار    یمهن  هایاست. با انجام مصاحبه  یدارپا

و    یدولت  ینهادها  نتایج،  به   توجه  با .  شد  پرداخته  شانروابط   یلبه تحل  یشبکه اجتماع  یلبا استفاده از تحل
به خود اختصاص   اننفعذی  یرسا  یانرا در م  یرگذاریقدرت و تاث  یشترینمدرس، ب  ینوآور  یهناح  یریتمد

روابط    یابیارز  یبرا  ییمبنا  تواندیپژوهش م  یناست. ا  یهناح  ینساختار قدرت متمرکز اۀ  دادند که نشان
 .یردقرار گ ینواح ینا یو توسعه روند مشارکت ینوآور هایبومزیستمتعدد در  اننفعذی یانم

مطالعات مدیریت    .ینوآور شهر  هایبومزیست  یمشارکت  یریتدر مد  اننفعذی  یلتحل(.  ۱404)  افسانه  ،حکانی؛  جتبیم  ،رفیعیانبه این مقاله:    استناد
 .۱9-40(، ۱6)63، راهبردی
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                              مقدمه .1

به تاثیرات شیوه زیست قرن بیستم و توجه صرف به ابعاد اقتصادی در توسعه شهری، باعث بروز مشکلات متعددی به سمت    یتوجه  کم
-های مصرفلگوحاشیه نشینی شد. جوامع در این دوره دارای ا و   گیرهای همه زوال شهرها و منابع طبیعی، تغییرات اقلیمی، شیوع بیماری 

های رقابتی طبیعی بود. همین  ترایانه با هزینه زیاد برای جمعیت رو به افزایش خود بودند. ثروت مناطق و ملل، ناپایدار و متکی بر مزیگ
 [.  24، 9میلادی شد ] ۱970و  ۱930های واقعی جوامع در اقتصاد، موجب رکودهای بزرگ دهه ناپایداری و اهداف غیر

های مبتنی راهبردبا استفاده از دانش و مهارت،  . ساختار اقتصاد جوامع  [66]  شناسی متصل شد، بحث اقتصادی به بحث جامعهروایناز
ایده   در قالباز حالت سنتی و صنعتی خود خارج و تبدیل به ساختار رقابت جهانی  اجتماعی و توزیع قدرت،  تعاملات    ،مجاورت،  بر تراکم

 [. ۱7رسید ] یشهر یها یبا استفاده از نوآورو خلق ارزش مشترک سازمان ملل  داریاهداف توسعه پا تا به[ 39] شد ینوآور نواحی
سازی،  مکان ،و از طریق مفاهیمی مانند شهر هوشمند دارد یاقتصاد یایجغراف[ و 59ریشه در اقتصاد مشارکتی ] ینوآور نواحیمفهوم 

های ناحیه مشخص با خدمات و زیرساخت  ی،نوآور  یهناح.  برقرار کرده است  پیوند  ،یشهریزیربرنامه  یهاه یبا نظر  ،ایدقیقه  ۱5و اصول شهر  
بر  راهبردویژه و   برب  ،فیبا عملکرد ضع  ی هادر قلب شهرها و محله  ی،نوآور  توسعه مبتنی  و تیم    خلاق  ،نوآور  افراد  کارآفرینان،  ا تکیه 

[ از طریق نزدیکی و مجاورت 3اقتصادی ]  و  اجتماعی  فرهنگی،  تاریخی،  کلی  توسعه  شهری  توسعهلذا    .[5ت ] اس  مدیریتی مخصوص به خود
  [.3]شود می هدایت صورت مشارکتیهب ،اننفعذی از متفاوتی هایمجموعه که شودمی  گرفته نظر در [60جغرافیایی ]

نوآوری ]می  بازتعریف  را  مکان  و  اجتماع  اقتصاد،  مجدد  گیریشکل  بین  رابطه  سیستم  فضایی [.  9کند  مفاهیم  مثلث  به  توجه  با 
  ک یصرفاً    ی نوآورفضا  جادی، انی بنابرا.  است  دیاقتصاد جد  جیترو  یبرا   یفضا محرک اصل  ییایپو  )فضای فیزیکی، ذهنی، اجتماعی(،۱لوفور 

را   یو اقتصاد یاسی، سیمتقابل است که اهداف اجتماع ا به صورتسه فض  ن یجاد ای، ابلکه  ؛ستیمشاغل نهمکاری  ارتقاء    یبرا  ینیاقدام ع
واقع،   در [. 37شود ]در نواحی نوآوری می  فناورانهانواع مشارکت اجتماعی، مشارکت سازمانی، و مشارکت  و باعث   [۱]  کندیم  دی و بازتول  دیتول

با ایجاد دهند، تا بتوانند میمتقابل مشارکت  تیحس مکان و مسئول جادیرا در ا  اننفعذیها و دولت و کارگزاران نوآوری،  گرتسهیل شهرها 
 [. 39، 3ایجاد کنند ]را  کارآفرینی  و نواحی نوآوری، تسهیل و تسریع در روند توسعه اقتصادی

  ، ینوآور   یهانظام  «لیروش تحل» از بعد  .  اندو نوآوری پرداختهدانش    ،بررسی رابطه میان فضا  بهای  ه گسترد  طالعات، ماخیر  هایسالدر  
)کیفیت مکان( دو رویکرد   یکارکرد  لیتحل  کردیرو  و  (موقعیت  ها،فعالیت  ،و تعاملات موجود  اننفعذیشناخت  )  ساختاری  لیتحل  کردیرو

اما در   .[22،  20]  کنندیم  یابیارز  «مکان   تیفیک»را از نظر  نواحی نوآوری    هاپژوهشاغلب   یشهر  یزیربرنامه  در[.  47،  29اصلی هستند ]
شرکت   204ای کیفی از  با مقایسه  [30]  هافنر و همکاران  رویکرد تحلیل ساختاری که موضوع مورد بحث در این پژوهش است، مطالعه

اروپایی برای اثبات ارتباط مدیریت سهامداران و نوآوری و عملکرد شرکت به این نتیجه رسید که مدیریت سهامداران با نوآوری رابطه ای  
بیان نیز    [29]  ژانگ و همکارانمکمل دارند و اندازه شرکت، نوع صنعت و پویایی محیطی از عواملی است که بر نوآوری تاثیرگذار است.  

مختلف وابسته است و در   اننفعذیکنند و نتایج نوآورانه به اقدامات جمعی  مکمل هم عمل می  اننفعذی  ،نوآوری  بومزیست در  که    ندکرد
 امری ضروری است.   اننفعذیسازی نتیجه هماهنگ 

که مشارکت اجتماعی   ندو به این نتیجه رسید ندپرداخت به بررسی تاثیرات اجتماعی نواحی نوآوری [22] اسماعیل پور عربی و همکاران
پاسخگویی، اثربخشی،    [33]  هندریکس  یابد و این اعتماد با نردبان مشارکت ارتباط مستقیمی دارد.از طریق جلب اعتماد اجتماعی افزایش می

برشمرد و به این نتیجه  شهری  های نوآوری  و توسعه سیستم   مدیریت  های اصلی و مناسب برایرا مولفهیری و تعادل  ذپفدالت رویه، انعطاع
برم و  .  دهد  شزایفجو را ا  شهروندان مشارکت  نهایت  تواند درمی  ،شهروندان با گسترش نظام نوآوری شهری  توسعه شبکه مشارکترسید  
 ،ایجاد ارزش جمعیسازی، همکاری و هماهنگی، موجب  گران و تعاملات میان آنها با شبکهافزایش تعداد کنشکه    ند کرداشاره    [8]ون  رادزی

 د.شوبرد می-های برد-بروز موقعیتد و کسب اعتما
، عملکرد مشارکتی  ها ماهیت مکملهای نوآوری پرداخت. یافتهبومزیستهای سلامت  به بررسی شاخص  [۱2]  کوبن و همکاران  مطالعه

رقابتی    تعاملی این،    دهند. علاوهرا نشان مینوآوری    بومزیستدر  و  ارزش،    اعتماد و  ساختاری،روابط    آوریاهمیت تاببر  بر  همسویی 
به این نتیجه  [۱۱]  چن و همکاران پژوهش .دکن تاکید مینوآوری  بومزیستسلامت  برای مشارکت و ارتباطات، و ظرفیت جذب و نوآوری

در طول   آننوآوری چین، رابطه تعاملی بین جمعیت نوآور و زیستگاه نوآوری متعادل نیست و همین امر از پیشرفت    بومزیسترسید که در  
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به   بر توسعه اجتماعی و اقتصادی دارند،  رغم تأثیر قابل توجهی کهنوآوری علی  که نواحی  نداشاره کرد  [32]  ژو و همکارانکاهد.  زمان می
 هایی مواجه هستند. با چالش سیاست یکپارچه، ها از نظر هماهنگی افقی و عمودی و فقدان رویکردسیاست بودن دلیل ناکافی

بر اساس  [ و برخی  8]  مطالعه موردی و تحلیل خودقوم نگاریاز    ، برخی[39]شناسی، برخی مطالعات از مصاحبه و کدگذاری  از بعد روش 
و   یتجرب  دگاه یدو دبه این نتیجه رسید که استفاده از    [67]یانگ  پرداختند.    اننفعذیبه تحلیل    ،ی نظرسنج  یهاو داده  یمتن کاو  لیتحل

از دو   [38]  کریملو و ذاکریاست.  ان نفعذی  لیو تحل  هیتجز  یبرا  راهی کامل  هر دو دیدگاه،ج  ینتا  سهی و مقا  اننفعذیدر تحلیل    یمنطق
استفاده شد. نویسندگان با در نظر گرفتن   اننفعذیافزار تحلیل گفی( برای تحلیل  علاقه و نرم-)ماتریس قدرت  روش تجربی و منطقی

جهت توسعه نظام نوآوری   اننفعذیترین  در منطقه ربع رشیدی، محوری  اننفعذیدانشگاه در تحلیل  -صنعت-رویکرد مارپیچ سه گانه دولت
 . های دانش بنیان شناسایی کردندای در استان را، پارک علم و فناوری، اداره کل فناوری اطلاعات و ارتباطات و شرکتمنطقه

و تحلیل ساختار روابط میان آنها    اننفعذیعات به شناخت  ، مطالانجام شده  نواحی نوآوری شهریکه تاکنون برای  ی  هایپژوهشدر بین  
در   .است  نگرفتهصورت  در این نواحی    اننفعذیمدیریت مشارکتی با دخالت تمامی  ساختار  ایجاد  بررسی و    با هدفای  اند و مطالعهپرداخته

شناسایی   ی،قو  یرهبر  نیاز به که   باشدیآنها م  یرسم  ریو غ  یاز فعالان و روابط رسم  یاریشامل بس  یاجتماع   یندیفرآ  ینوآورکه،  حالی
افزایش بیش از حد تعداد ترین آنها  دارد تا  بندی ضروری و اولویت  اننفعذی  نیب  یذاتو مدیریت تعارض  اهداف متنوع،    /ها ارزش   /قیعلا
 غیر ضروری در فرایند نوآوری، منجر به از دست دادن کارایی ناحیه نشود.   اننفعذیو وجود  اننفعذی

ای مناسبی برخوردار نبوده ای تازه تاسیس است، به دلیل مشکلات مدیریتی و مشارکتی، از روند توسعهناحیه نوآوری مدرس که ناحیه
 بوم زیست   رسیدن به  و  برای مدیریت بهتر مختلف این ناحیه    اننفعذی  بندییی و اولویتپژوهش شناسا  یمسئله اصل  ،رمنظو  نیبداست.  

مزیت این نوع ایجاد فضای نوآورانه، عدم تقسیم کار، عدم تخصصی شدن، جلوگیری از سفتی نهادی و   .استمشارکتی پایدار و فراگیر  
 [. 58، 7] ساختاری، جلوگیری از قطبی شدن فضا و ایجاد حسی جمعی در فضای ناحیه است

 
 و پیشینه پژوهش  مبانی نظری .2

برای   و جایگزین، که  مصنوعات، نهادها و روابط مکمل  ،ها ، فعالیتان نفع ذی مجموعه در حال تحول از  بوم،زیست  .نوآوری  بومزیست 
 هدف   تحقق  شرکای متعدد برای  آن  در  که  دارد  اشاره  همسویی  به ساختار  ،بومزیست[. این  28]  مهم هستند  اننفعذیعملکرد نوآورانه  

های شدید جهانی و الزامات توسعه پایدار های مرتبط با تغییرات سریع فناوری، رقابتدارند تا بتوانند بر عدم قطعیت  تعامل  هم  با  کانونی
نوعی تکامل یافته از ناحیه نوآوری شهری با مدل مشارکتی ترکیبی از بالا به پائین و همزمان از پائین    ، نوآوری  بومزیست  [.35فائق آیند ]

رهبری قوی و ساختارهای ،  همه این اجزا .باشدمیهای تولیدی، مشارکتی و خلاقانه  ریزی شهری و محیطکه ترکیبی از برنامه  استبه بالا  
آوری و تقویت سازی، تسریع روند نوگذاری دانش و تجربه و با هدف تنوع اقتصادی، رشد مشاغل، تجاریحاکمیتی مناسب برای به اشتراک

 [.  56، 55] دارندرقابت هماهنگ 
 همکاری  یکدیگر صورت پویا با  به است که مکمل هایقابلیت و  منابع و اننفعذیدارای پیوندهای متصل و وابسته  نوآوری، بومزیست

  اجتماعی  انسجام  نوعی  است و  متفاوت  منابع  و  قدرت  پویائی  دهنده  نشان   که  داردمراتبی    سلسله  ساختار  یبومزیست  چنین [.35کنند ]می
مختلف ناشی   اننفعذیهای متقابل بین  نوآوری از همین وابستگی  بومزیست[. مزیت رقابتی  ۱0د ]کنمی  هدایت  جمعی  کنش  که   داردرا  
  است.   بومزیست  سلامت  مشارکت و  برای  اننفعذی  در  انگیزه  ایجاد  مسئول  که  ند کمی  هدایت  رهبر  اغلب را    هابومزیست  شود. اینمی

 قادر   کند، بازیافت  و  بازیابی  را  منابع  موثر  طور  به  بتواند  که  است  یافته ساختار  ایگونه  به  است و  نوآور  و  مولد   قوی،  سالم، نوآوری  بومزیست
 [. ۱2بگذارد ] اشتراک به  اعضا بین را ناملموس   دانش بتواند و باشد روابط ایجاد به
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 [ 55نوآوری، اقتباس از]  بومزیستاجزای  .۱شکل 

 

گذاری سنگین، و  ، سرمایهدولتی  متمرکز  ریزیدر قالب برنامه  یبرخ  ابند،ییتکامل م  به دو حالت  ینوآور   نواحی  ،اندیشمندان معتقدند
، به صورت ارگانیک، کارآفرینانه، مشارکتی، رهبری بخش خصوصی برخی دیگر در قالب    ،(بالا به پایین  رویکرد)   بدون سازوکار مشارکتی

 کرد یرو [. 5۱،  5یابند ]( شکل گرفته و توسعه میرویکرد پایین به بالا )  ریزی متمرکز و با ماهیتی خود رویاننده در طول زمانبدون برنامه
را    اننفعذیسایر  ساکنان و    قیدارد که امکان مشارکت عم  افتهیو ساختار    مدنیجامعه    کیبه    ازین  که  استآزاداندیشانه    یکرد یرو  ،دوم

 [. ۱کند ]فراهم 
های فیزیکی و نهادی مناسب، فراگیر و پایدار چه در داخل و چه در حومه  اهمیت مکانی ناحیه نوآوری، به وجود امکانات و زیرساخت 

 شرویپ  یندهایرآو ف  یرسم   بازارهای  بالا،  وبر مصرف کنندگان با درآمد متوسط  ی  ، نوآوردر اوایل مطرح شدن این مدل[.  ۱9شهرهاست ]
املاک اطراف و   متیق  شی، افزایع ی ط طبیمح  دیانتقادها از جمله تهد  یبرخ همچنین  نوآور    نواحی [.46کرد ] یتمرکز م  ی،فناور  نهیدر زم

  یو نژاد  ی، اجتماع یشدن اقتصاد  یو قطب  ییزدا، جنبشمتاخر آزاداندیشانه  برنامه    لیو به دل  به همراه داشت  اجتماعی را  ی نابرابر  شیافزا
 از  خروج  برای  فرصت  شهرها  قلب  در  اکنون  نوآوری  برخلاف گذشته، نواحی[.  66بود ]شهرها    داریتوسعه پابرخلاف اصول  و  کرده    جیرا ترو
  [.۱9شود ]ایجاد می مدت دراز در شهرها پایدار اقتصادی و فراگیر پربار، و توسعه اقتصادی رکود

 گیرد. در ساختار جدید، فرآیندهای می  صورت  محلی  فضای  در  نوآوری  اما فرآیندهای  گیرد،می  صورت  جهانی  مقیاس   در  جدید  دانش  تولید
یکپارچگی  نزدیکی،  با  نوآوری منابع،  تمرکز  قابلیت  هایقابلیت  اجتماعی،  تراکم،  و    مرتبط  اقتصادی  عملکرد  های محلی یادگیری،  است 
 فیزیکی   قلمرو  یک  ایجاد  بر  جداگانه،  علمی  هایپارک  ایجاد  جای  به  نوآوری  بومزیست[.  ۱9شود ]می  ایجاد  اننفعذی  برای  رقابتی  هایمزیت

  ها ایده  تبادل  و  اجتماعی  روابط  نوآوری،  اننفعذی   مکانی بین  [. مجاورت9شود ]می  دانش   سرریز  و  نزدیکی  باعث  که  کندمی  و باز تمرکز  پویا
 کند. بنابراین ایجاد می  مشترک  کار  فضاهای  باز و  الگوی نوآوری  و   شودمی  بومزیست کند و باعث افزایش اندازه و سرعت رشد  می  تشدید  را

 [. 68، 2۱است ] تعاملات تقویت طریق از مردم به خدمت شهر و نواحی نوآوری، نقش

  ه نظری   هو توسع  با بسط  .شود«پشتیبانی آن، بقای سازمان متوقف می  که بدون  است  هی»گرو  نفعذی  .نوآوری  بومزیست در    اننفعذی
بندی از مطالعات در یک جمع [.  65]   باشنمیکه برای بقا و موفقیت سازمان حیاتی    هستندهایی  گروه  ان،نفعذیدر طول زمان،    نفعذی

ها و اقدامات در ها، سیاستگیریتصمیم  هایی تاثیرگذار و تاثیرپذیر دراشخاص، گروه یا نهاد  اننفعذی»، نفعذیپیشین در خصوص تعریف  

   .«های معینی هستندبا منفعت معین یموضوع

سومین   بیستم،  قرن  اواخر  در  بنیان دانش  اقتصاد  ظهور  در اقتصاد بود. با  شامل »صنعت و دولت«  های نوآوریاولیه در سیستم  اننفعذی
 2009[. در سال  45،  48،  ۱0شد ]  دولت«-دانشگاه-»صنعت  گانه   سه  به مارپیچ  که منجر  شد،  پذیرفته  کارآفرین«  »دانشگاه  یعنی  نفعذی

شد.    افزوده  پیشین  اننفعذینوآوری به    و  هنری  هایپژوهش  انسانی،  علوم  و  هنر  عمومی،  فرهنگ  رسانه،  مدنی،  جامعه  شامل  چهارم  مارپیچ
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 یه اجتماعیسرماو    نیلاعق  و  انسانی  یه سرماکه با ترکیب    تاس  یتعامل  ندیفرآ  جهینت  یاست که نوآور  ده یا  ن یبر ا  یمبتنمارپیچ چهارگانه  
ارتباطات   های ارتباطی،با تخصص و تجربیات مختلف، با تشکیل گره  اننفعذی.  گیردمی  قرار  پشتیبانی  مورد  مالی  یه شود و با سرمامی  ایجاد
و موجب   دکننیم  همکاریسازمان    ا یپروژه  یا چند  کیبه صورت همزمان در  و    دکننایجاد می  و غیر خطی  ای چند گره  صورتهبای  شبکه

 [. 53، 49شوند ]طور همزمان میهدر چند سازمان ببهبود عملکرد  و ینوآور ت،ی خلاق شیافزا
 آنها با سایر مارپیچ ها   ییافزاتعامل و هم  و  ستیز  طیو مح  یاجتماع  شناسیبوم  به(،  20۱0)  کمبل  و  مدل مارپیچ پنجگانه کارایانیس

به خود   های پیشین مدلتر از  یافته  تر و ماهیتی تکامل مفهومی متفاوت«  نوآوری  نواحی»با عنوان    پنجمنسل چهارم و    [.49]  تاکید دارد
، 48،  36،  63،  53]  باشدمحیط زیست در حال گسترش می  و  هارسانه  ،جوامع، شهروندان  آفرینی  گرفته و با رویکرد نوآوری باز و با نقش

امکانات د، بلکه به دنبال  بودنل یک شغل پرسود نبه دنبامتخصصین و دانشمندان تنها   که  بود این  ناشی از    ،هادر مارپیچ  اتتغییر  این[.  45
های مختلف معاشرت کنند و کار را  که بتوانند با افراد مختلف با ایده  هستند بهتر و مکان شهری پر جنب و جوش  رفاهی و کیفیت زندگی  
 [. 23رویدادی روزمره ببینند ]

مولدان  [  7۱]  زیبوشکا و همکارانهای مختلف را شناسایی کردند.  بومزیستدر    اننفعذیهای متنوعی از  مطالعات مختلف زیر شاخه
های المللی/ شرکتای و بینهای ملی و منطقه[ شهرداری، شورای شهر و مدیریت شهری/ دولت۱4]  تورس سازان نوآوری،  نوآوری/تجاری

ای و چند جانبه/ انجمن های صنعتی/ دست اندرکاران دانشگاهی المللی، منطقههای بینخدمات شهری/ ارائه دهندگان زیرساخت/ سازمان
های بخش ریزان شهری/ نمایندگان و شرکت های توسعه دهنده استاندارد/ برنامهو پژوهشی/ شهروندان و سازمان های شهروندی/ سازمان

کاربر  [۱5]  ددهایر و همکاران(،  ICT)فناورانه مونتاژکننده، مکمل،  کننده،  فیونا   ،تامین  و  کارآفرینان،    [۱0]  بادن  دانشگاه،  دولت، صنعت، 
ها، مردم، رسانه   های غیر دولتی، عمومحقوقی، ارائه دهندگان خدمات، سازمان  هایصنفی، شرکت  هایپذیر، اتحادیهکگذاران ریسسرمایه

شناسایی   اننفعذیهای غیردولتی و مشتریان را  های تحقیقاتی، سازمانها، سازمانها، دانشگاهها، دولتشرکت   [۱2]  کوبن و همکارانو  
 های مختلف متغیر هستند.بومزیست اننفع ذیاقتصادی هر مکان، -بنابراین، بسته به ساختار اجتماعی کردند.

مناسب با   یاز عدم انتخاب شرکا   یاتواند نشانهیم  نیباشد، اما همچن  سیستم نوآوری از باز بودن    یاتواند نشانهیم  اننفعذی  تعداد
نوآوری وابسته به تعداد افراد موجود در   بومزیستو رقابتی بودن    ه[. در واقع، سرزند64د ] باش  ینوآور  ی هات یفعال  یبرا   ظرفیت  نیبالاتر

ها در حقیقت ایجاد روابط مناسب با افراد  بومزیست موضوع اصلی این    [.۱2،  34شبکه و توانایی آنها در برقراری ارتباط با یکدیگر است ]
 ان نفع ذیاز    کیاست. هر    یجمع   یحس رهبر  جادی ا  [. مهمترین چالش،34است ]   بومزیستمناسب، در زمان مناسب در کنار ابعاد دیگر  

متعهد    خود  فهیبه وظ  یمدت طولان  یاست که برا  ن یا  بومزیستهر رهبر    یژگیو  ن یمهمتر  ، امادنریرا بر عهده بگ  ید نقش رهبرنتوانیم
 [. ۱0مشارکت دهد ]و دخیل کرده  را در طرح اننفعذیو  باشد اننفعذی سایر تعامل با در ماند و ب

 

 روش شناسی پژوهش  .3

  مندیتوانشهر تهران با قطبیت دانشگاه تربیت مدرس و  کلان  6ناحیه نوآوری مدرس واقع در جنوب غربی منطقه    .محدوده مطالعاتی
را   6درصد از مساحت منطقه    ۱7نزدیک به  هکتار وسعت داشته و    370از    شیب هیناح  ن یاهای دانش بنیان و مراکز رشد ایجاد شد.  شرکت

 ابانیو خ  یآزاد  ابانیخاز جنوب به  ،  یکارگر شمال   ابانیخاز شرق به  چمران،    دیبه بزرگراه شه  است. این ناحیه از غرببه خود اختصاص داده  
و امیرآباد از    فاطمی  تمحلا  این محدوده در   .[۱3]  است  محدودگمنام    دیشه  ابان یبزرگراه جلال آل احمد و خ  از شمال به   و  ی،فاطم  دیشه

با عناصر شاخصی مانند وزارت کشور، دانشگاه تربیت مدرس، مرکز قلب تهران، بیمارستان شریعتی، سازمان نظام پزشکی جمهوری   4ناحیه  
با عناصر شاخصی مانند بیمارستان امام خمینی، پادگان و   2زاده از ناحیه  اسلامی ایران، سازمان انرژی اتمی، دانشگاه تهران و محله جمال

 [. ۱3ران خلاق است ]و به دلیل قرار گرفتن در قلب کلانشهر تهران، جاذب اقتصاد خلاق و کارگ [57د ]قرار داربیمارستان ارتش 
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 6موقعیت مکانی ناحیه نوآوری مدرس در شهر تهران و منطقه  .2شکل 

 
مناسب،   های فیزیکی و فناوریکمبود زیرساخت  درتوان  از لحاظ عملکردی جایگاهی مناسب ندارد. علت این امر را می  نوآور  این ناحیه

گذاری و حمایت مالی، و سازی و تعاملات، کمبود سرمایه کمبود منابع انسانی متخصص، مشکلات فرهنگی و اجتماعی، مشکلات شبکه
، و ضعف در جذب  افزایی میان بازیگران کلیدی همضعف    ،سازی قوی دانست. نبود شبکه  یمدیریتمشکلات  گذاری و  ضعف در سیاست

استنفورد، به دلیل ارتباطات   یا   از موانع اساسی پیشرفت این ناحیه است. این در حالی است که ناحیه نوآوری شریفنوآور  های بزرگ و  تشرک
 اند.  گذاران دولت، عملکرد بهتری از خود نشان دادهنزدیک بین دانشگاه، صنایع بزرگ و سیاست

توصیفی های تحلیل[. 50د ]نشوابزاری تقسیم می و های توصیفی، هنجارینظریه ،دسته سه به اننفعذیتحلیل نظریات . روش شناسی

های . در تحلیلنداهای هنجاری و ابزارینیاز اساسی برای تحلیل  پیش  پردازند ومی  اننفعذیشناسایی    و  توصیف چگونگی مدیریتبه  

بر پیشرفت اهداف   اننفعذیتاثیر مدیریت  های ابزاری  تحلیل  است.  های هنجاری و اخلاقی بحث بر سر اهداف؛ بایدها و توصیههنجاری  

 [. 40، 42، 70کند ])هنجاری( ایجاد می و محدود  و توازنی میان دو روش گسترده )توصیفی(کند را بررسی می مشترک

 گیری گلوله برفیاز روش نمونه  ،اولمرحله  [ انجام شد. در  50]  ان نفعذیبندی و مشارکت  این پژوهش در سه مرحله شناخت، اولویت
پیشینه و اهداف   ،مبنای طراحی سوالات .استفاده شد، [67های تجربی و خردگرایانه است ]ترکیبی از روش  کهساختار یافته و مصاحبه نیمه

قدرت   نفعذیهایی هستند؟/ ارتباط آنها چگونه است؟/ کدام  ناحیه شامل چه افراد یا گروه  اننفعذیپژوهش بود. برای مثال: از نظر شما  
 بیشتری در روند توسعه ناحیه دارد؟ و... 

شامل  اننفعذی  شونده  بودند.    نفعذی  8  مصاحبه  دقیق  اصلی  شناسایی  مصاحبه،  روش  انتخاب  از  میزان   اننفعذیهدف  و  ناحیه 
پس از ثبت  های جدید  داده  نبودها و  معیار اشباع نظری در این پژوهش، تکراری بودن دادهتاثیرگذاری و تاثیرپذیری آنها در ارتباطات بود.  

در ادامه، برای اطمینان از کامل بودن لیست توان همگن بودن جامعه هدف دانست.  علت این امر را می  بود.   های مصاحبهو مقایسه داده
[، و اگر فرد یا گروهی جامانده از لیست  ۱4مقایسه شد ]  پژوهشپیشینه  در    موجود  اننفعذیبا    از مصاحبه  شناسایی شده  اننفعذی،  اننفعذی

 تر، به لیست نهایی افزوده شدند. بود، با بررسی و مصاحبه دقیق 

تعامل دانشی، مورد تجزیه و تحلیل قرار بگیرد؛    ،بندی مجزادسته  3  تواند درمی  ،جهت ایجاد و توسعه نظام نوآوری  اننفعذیتعامل میان  
انتقال و انتشار    ،در راستای تولید  نفعذیتعامل بین دو  به    تعاملات دانشی[.  69،  38]  تعامل تولیدی )کالا یا خدمت جدید( و تعامل زیرساختی

میزان تعامل دو   نیزتعامل زیرساختی  است، یا خدمت جدید تولید کالا  رایب نفعذیبین دو ، تعاملات تولیدی میزان تعامل اشاره دارددانش 
 است  های نوآوریسیستمهای فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و اقتصادی لازم برای ایجاد و توسعه  ایجاد و توسعه زیرساخت  جهت  نفعذی

های تهیه و با کمک مصاحبه  اننفعذیدانشی، تولیدی و زیرساختی   از ارتباطات  ماتریس دو دویی  ،اننفعذی  نحوه تعامل  تحلیل[. برای  38]
   انجام شده نوع تعامل بررسی شد.

و   اننفعذیروابط    لیو تحل  هیانجام تجز  ندیفرا  [2  ،25]  (ucinet)افزار  نرم [ با استفاده از67،  54اجتماعی ]  شبکهنظریه  از  در ادامه  
دو سطح از مطالعات بررسی شد، در سطح در    اننفعذی تعاملات میان    انجام شد.با وارد کردن ماتریس ارتباطات،  میان آنها    تجسم شبکه

پذیری پیوندها و فاصله ژئودزیک برای تحلیل ساختار و رفتار هایی مانند تراکم شبکه، اندازه شبکه، دوسویگی پیوندها، انتقالکلان شاخص
بینابینی و مرکزیت   بر سنجش شاخص مرکزیتگیری و تحلیل شد و در سطح خرد،  اندازه  اننفعذی درجه ورودی و خروجی، مرکزیت 

 . تأکید شد  شناسایی شده در ناحیه نوآوری مدرس  اننفعذیسطح شبکۀ  در[ 62، 54، ۱8نزدیکی ]
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مختلفی   پرداخت. مطالعات مختلف متغیرهای اننفعذیباید به تحلیل روابط میان  ،برای تعیین میزان مشارکتی بودن ساختار از طرفی، 
را به   دسترسی به اطلاعات،  آوری سازمانیتاب،  و پایداری  سرمایه اجتماعی، انسجام اجتماعی،  چون، خطرپذیری، قدرت، کنترل، اعتماد

قرار گرفتند مورد نظر    ،ساختار مشارکتی  متغیر  6در این پژوهش  [.  6،  22،  26،  4]  اندمعرفی کرده  ،ساختار مشارکتیای  رابطهعنوان متغیرهای  
. در نهایت، ذکر این نکته ضروری است کنترل/دسترسی به اطلاعات /اعتماد/شبکه  پایداری /انسجام اجتماعی/سرمایه اجتماعیکه عبارتند از:  

نوآوری مشارکتی و ایجاد تعادل   بومزیستای بوده و برای ایجاد پایداری در  جزو لاینفک این روند چرخه  ،که نظارت مستمر و ارزیابی اثر
 بسیار مهم است. ،اننفعذیدر قدرت و مسئولیت 

 

 
 اننفعذیروند تحلیل  .3شکل 

 

 ها  ها و یافته تحلیل داده  .4

حاکی  ها  مصاحبهشود. نتایج  متعددی را شامل می  اننفعذیناحیه نوآوری مدرس به دلیل قرار گرفتن در محدوده مرکزی شهر تهران  
اند. در مرحله  طی دو مرحله، یکی در مرحله ایجاد ناحیه و دیگری در مرحله توسعه ناحیه، تغییر کرده و افزایش یافته  اننفعذیاز آن بود که  

جلساتی را با معاونت علمی و فناوری ریاست   ،اول، دانشگاه تربیت مدرس، نیاز به ایجاد ناحیه نوآوری را در محدوده خود درک کرده بود
مجوز ایجاد ناحیه نوآور دانشگاه تربیت مدرس برگزار کرد و  تهران،    6جمهوری به عنوان متولی نواحی نوآوری در کشور و شهرداری منطقه  

از مرحله تائید و ایجاد ناحیه نوآوری مدرس، تا سال    شد و پارک علم و فناوری مدرس برای ایجاد ناحیه در محیط دانشگاه تاسیس شد.  اخذ
 . بندی و خلاصه شدنددسته 4شناسایی شد و در ادامه به صورت شکل ها از مصاحبهمختلف  نفعذی 500 ، حدودا۱400ً
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 نهایی ناحیه اننفعذی .4شکل 

 

برای  )(Netdraw)   ای شبکه( وهمحاسبه شاخص)(Ucinet)   افزارهای  ، از نرمشناسایی شده  اننفعذیشبکه  برای تحلیل  در ادامه،  
 معنی نبود پیوند صفر به.  شوند  های ورودی صفر و یکباید داده(Ucinet)   افزاردر نرم  شبکه  سازیمدل  . درها( استفاده شدنمودارترسیم  

و در غیر  دمعنی وجود پیون به، از حد متوسط به بالا باشد اننفعذیتعامل صورتی که  ، در پژوهشاین معنی وجود پیوند است. در  و یک به
  دانشی   و  پیوندهای زیرساختی، تولیدی  نبودهای انجام شده، ماتریسی از وجود یا  -مصاحبه  با توجه.  استاین صورت به معنای نبود پیوند  

  در دو سطح کلان و خرد های تحلیل شبکههای ورودی، شاخصبرای داده این مرحلهاز  پس. ایجاد شدافزار برای تحلیل در نرم اننفعذی
 . شدند  ارزیابی

پس از وارد کردن ماتریس دو دویی پیوندهای زیرساختی، تولیدی، دانشی و در نهایت .  های سطح کلان تحلیل شبکه اجتماعیشاخص

 .گیری شدنداندازه ۱به صورت جدول  ی سطح کلان شبکهها ، شاخص(Ucinet)در نرم افزار  اننفعذیمجموع همکاری 

 

 اننفعذیشاخص های کلان تحلیل شبکه  .۱جدول 

تعداد   نوع پیوند 

 اننفعذی 

تعداد  

پیوندهای مورد  

 انتظار 

اندازه  

 شبکه 

 تراکم 

 )درصد( 

دوسویگی  

 )درصد( پیوندها

انتقال یافتگی  

 )درصد( پیوندها

میانگین فاصله  

 سنجی زمین 

2/1 65/۱2 69/23 48/89 44 90 ۱0 زیرساختی  

 ۱/3 34/7۱ 35/29 25/56 23 90 ۱0 تولیدی 

 ¼ 33/۱۱ 69/57 43/33 39 90 ۱0 دانشی 

 ۱/3 5۱/44 70/97 58/89 53 90 ۱0 مجموع  

 

 89/48  به ترتیب برابر با  ،ناحیه نوآوری مدرس  اننفعذی  شبکه  های زیرساختی و دانشیمیزان تراکم در پیوند  ،۱جدول    طابق باتراکم: م
ناحیه در حد   اننفعذیمتوسط محسوب شده و بر این اساس انسجام پیوندهای زیرساختی و دانشی بین  درصد است که مقداری    33/43و  

متوسط،   66تا    ۱/33مقدار ضعیف، از    33)کمتر از    ضعیفکم و  درصد حساب شده که مقداری    56/25متوسط است. اما تراکم پیوند تولیدی  
در بررسی تراکم مجموع پیوندها، . ضعیف است  اننفعذیو بر این اساس انسجام پیوند تولیدی بین  شودمی  محسوب خوب( ۱/66بیشتر از 

 شود. میدرصد محاسبه شده که تراکمی متوسط محسوب  89/58این عدد برابر با 



 3۰      رفیعیان و افسانه حکانی  مجتبی   ی/ نوآور شهر   های بوم زیست   ی مشارکت   یریت در مد   نفعان ی ذ   یل تحل 

 

 

  69/ 57و    35/ 29،  23/69با  : میزان دوسویگی پیوندهای زیرساختی، تولیدی، دانشی به ترتیب برابر  پیوندها   دوسویگی و انتقال یافتگی
درصد محاسبه شده که نشان از ارتباطات متقابل، اعتماد و مشارکت خوب در پیوندهای زیرساختی و دانشی، و ارتباطات متقابل ضعیف در 

درصد است که نشانگر ارتباطات متقابل مناسب در   97/70باشد. اما مجموع میزان دوسویگی هر سه پیوند برابر با  پیوندهای تولیدی می
 شبکه همکاری ناحیه نوآوری مدرس است.  

درصد است که در پیوندهای زیرساختی این میزان    ۱۱/33و    34/ 7۱،  ۱2/65پذیری پیوندها به ترتیب برابر با  ص انتقالاخ همچنین ش
گر در پیوندهای تولیدی و دانشی کم است  انتقال  نفعذیگر در پیوندهای زیرساختی است.  انتقال  نفعذیمناسب بوده و نشانگر تعداد خوبی 
 44/5۱در سطح نامناسبی قرار دارد. میزان انتقال یافتگی پیوندها در مجموع پیوندها برابر با    اننفعذیو در نتیجه میزان پایداری روابط  

پیوندها    یافتگی  یزان دوسویگی و انتقالانتقال گر در شبکه نوآوری مدرس است. م  اننفعذیدرصد است که نشانگر وجود تعداد متوسطی از  
متوسطی است که پایداری و تعادل   و تعادل در شبکه  اننفعذیدر  مشارکت و همکارینهادینه شدن پیوند   گانه و روابط متقابل سه  نشانگر

 دهد. نشان می های ارتباطیشبکهمجموع در  را
 نفعذیدو    رین فاصله بین تمطالعه، از میانگین کوتاه  سرعت تبادل اطلاعات در شبکه مورد   برای سنجش  :سنجی زمین   میانگین فاصله

در پیوندهای زیرساختی، تولیدی و    بررسی  شبکه مورد  است. از آنجا که میانگین فاصله ژئودزیک در  5/۱استفاده شد که میزان بهینه آن  
بوده، منابع و اطلاعات در هر سه پیوند با میزان خوب انتشار یافته است. این میزان در مجموع   4/۱و    3/۱،  2/۱  دانشی به ترتیب برابر با

  است که مهر تائیدی بر انتشار اطلاعات و منابع با سرعت خوب در کل شبکه است. 2/۱پیوندها نیز، برابر با 
شوند. بندی می رتبه  حد متوسط  کیفی در  نظر  ازناحیه نوآوری مدرس    اننفعذیشبکه  مجموع پیوندهای    ،های کلانشاخص   از نظر

های اساس ارزیابی شاخص  پذیری این طرح ارتباط داشته باشد و بر میزان تحقق  صورت مستقیم با  تواند به می   سازمانی در شبکه   ارتباطات بین
متوسطی قرار دارد. درست است که میزان تراکم در پیوند تولیدی پذیری طرح در سطح  بینی کرد که تحقق  شود پیشحاضر، می  کلان شبکه

ها از نظر کیفی در حد متوسط ها بسنجیم، در مجموع این شاخص های کلان شبکه را برای مجموع این همکاریکم است، اما اگر شاخص 
تر کرد تا بتوان منجر به افزایش ا بهینهها رتوان این شاخص ها، میها در مجموع شبکهشوند و با افزایش ارتباطات و همکاریبندی میرتبه

  اعتماد، مشارکت، انسجام و در نهایت سرمایه اجتماعی در سطح مطلوب شد.
از    خردسطح  های  شاخص.  های سطح خردشاخص ارزیابی هر یک  بررسی و  تاثیرگذاری و   اننفعذی برای  و  قدرت  میزان  لحاظ  از 

 ارتباطات میان آنهاست که در سه ارتباط زیرساختی، تولیدی، دانشی و در نهایت مجموع این ارتباطات بررسی شد. 

و مرکزیت نزدیکی نسبتا   از مرکزیت بینابینیاز مجموع پیوندها، مدیریت یکپارچه ناحیه نوآوری و نهادهای دولتی،  ،  هاطبق بررسی
ریزی و  در شبکه برنامه  اننفعذی   این  بهتر قدرت کنترلی  استقلال و  دهنده    که نشان   ر استبرخوردا  اننفعذی مقایسه با سایر    بالایی در

و نقش بسیار   قرار گرفته  اننفعذیراه ارتباطی سایر  ه  میان  در  اننفعذیاین  .  گر در این پیوند هستندو واسطه  بومزیستهماهنگی و همکاری  
 ، شبکه  و مشارکت در  همکاری  و  منابع. به این ترتیب، فرآیند تبادل  را دارا هستند  بومزیستمهمی در ایجاد و توسعه مدیریت مشارکتی این  

نهادهای دولتی، توان استدلال کرد که  می 5در جدول  اساس نتایج شاخص بردار ویژه    بر. همچنین،  دارد  اننفعذیوابستگی زیادی به این  
  .از قدرت بیشتری برخوردارند اننفعذیمقایسه با سایر  در مدیریت یکپارچه ناحیه نوآور و جوامع علمی

درصد است که این میزان نشان از پخش    67/45، مجموع تمرکز شبکه بر اساس پیوندهای بیرونی برابر با  6جدول    با  بقاطتمرکز: م
این ناحیه است. تمرکز شبکه بر اساس پیوندهای تولیدی و دانشی متوسط به بالاست   اننفعذیشدن متوسط و رو به پائین قدرت در اختیار  

بیرونی مختلف وجود دارد. درصد تمرکز شبکه بر اساس پیوندهای   اننفعذی دهد در این دو نوع ارتباط، همکاری بیشتری با  که نشان می
ی خاص در درون اننفعذیدرصد است که نشان از کمبود تمرکز قدرت در میان    98/20درونی مختلف نزدیک به هم بوده و در مجموع  

است. بر  در شبکه    نفعذیمیزان نفوذ اجتماعی هر  ۀ  خروجی نشان  مرکزیت درجه  و  نفعذی اقتدار  ،  درجه ورودی نشان  مرکزیت  شبکه است.
ناحیه و  یکپارچه  دانشی مختص مدیریت  تولیدی و  پیوندهای زیرساختی،  میزان مرکزیت درجه خروجی در تمامی  بالاترین  این اساس، 

در ایجاد روند توسعه و مشارکتی نمودن ناحیه نوآوری مدرس دارد. بر    نفعانذینهادهای دولتی است که نشان از نفوذ اجتماعی بالای این 
گذاران دارای بیشترین قدرت سرمایه سازان نوآوری، مولدان واساس مرکزیت درجه ورودی در ارتباطات زیرساختی، نهادهای عمومی، تجار

 ناحیه هستند. نفعانذیدر شبکه زیرساختی 
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 شاخص های نرمال شده مرکزی مجموع پیوندها  .5جدول 

مرکزیت   اننفعذی 

 درجه

مرکزیت  

 نزدیکی 

مرکزیت  

 بینابینی 

مرکزیت بردار  

 ویژه

 ۱00 ۱00 ۱5/46 54/74 (MNNM)مدیریت یکپارچه ناحیه نوآوری مدرس

 77/77 8۱/8۱ ۱/۱۱ 49/67 (NO)نهادهای عمومی

 ۱00 ۱00 ۱5/46 54/74 (ND)نهادهای دولتی

 33/33 60 0 23/7۱ (DMM)ای،بخشیملی،منطقه  حکمرانان

ای و منطقه  المللی،های بین سازمان

 (SMMC)چندجانبه

22/22 56/25 0 ۱6/0۱ 

 55/55 69/23 0 38/24 (SSHM)های شهروندیسازمان

 88/88 90 5/74 52/69 (DMA)هاها، مدارس، آموزشگاه دانشگاه

 77/77 8۱/8۱ ۱/۱۱ 49/67 (TSN)سازان نوآوریتجاری 

 66/66 75 0 44/79 (MN)مولدان نوآوری

دهندگان گذاران،توسعه داران،سرمایهزمین 

 (SZT)املاک

66/66 75 0 44/79 

 

 تمرکز شبکه بر اساس پیوندهای درونی و بیرونی .6جدول 

 پیوندهای درونی  پیوندهای بیرونی  نوع ارتباط 

 ۱9/75 44/44 زیرساختی

 20/98 58/02 تولیدی 

 25/92 62/96 دانشی 

 20/98 45/67 ها مجموع همکاری 
 

 . شاخص های مرکزی در سطح خرد 7جدول 

 

 

 اننفعذی 
 مجموع پیوندها  ارتباطات دانشی  ارتباطات تولیدی  ارتباطات زیرساختی 

مرکزیت درجه  
 خروجی

مرکزیت درجه  
 ورودی

درجه   یتمرکز
 یخروج

درجه   یتمرکز
 یورود

درجه   یتمرکز
 یخروج

درجه   یتمرکز
 یورود

درجه   یتمرکز
 یخروج

درجه   یتمرکز
 یورود

MNNM 88/88 55/55 77/77 33/33 ۱00 66/66 ۱00 66/66 

NO 77/77 66/66 22/22 ۱۱/۱۱ 22/22 33/33 77/77 66/66 

ND 77/77 55/55 44/44 44/44 77/77 66/66 ۱00 66/66 

DMM 0 0 0 0 22/22 33/33 22/22 33/33 

SMMC 0 ۱۱/۱۱ 0 0 0 22/22 0 22/22 

SSHM 0 44/44 0 33/33 22/22 33/33 22/22 55/55 

DMA 66/66 55/55 0 22/22 66/66 66/66 88/88 77/77 

TSN 77/77 66/66 66/66 33/33 77/77 44/44 77/77 66/66 

MN 66/66 66/66 44/44 33/33 44/44 44/44 66/66 66/66 

SZT 33/33 66/66 0 44/44 0 22/22 33/33 66/66 
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گذاران است. در پیوند دانشی نیز  داران و سرمایهدر پیوند تولیدی بیشترین مرکزیت درجه ورودی مربوط به نهادهای دولتی و زمین
ها، نهادهای دولتی و مدیریت ناحیه از بالاترین میزان مرکزیت درجه ورودی یا همان قدرت دانشی برخوردار هستند. بالا بودن  دانشگاه

میزان قدرت نهادهای دولتی در این پیوند به دلیل در اختیار داشتن تمامی اطلاعات کشوری در سطوح مختلف در دست نهادهای دولتی  
 ، بالاترین مرکزیت درجه ورودی و اقتدار در اختیار جوامع علمی قرار گرفته است.  است. اما در مجموع پیوندها

 
 مجموع پیوندها بر اساس مرکزیت درجه ورودی  نمایش .5شکل 

 

سازان،  تجاری  گذاران،داران و سرمایه، بیشترین میزان مرکزیت درجه ورودی یا همان قدرت، به جوامع علمی، زمین5مطابق شکل  
 مولدان و مدیریت ناحیه اختصاص داده شده است.  

 

 
 مجموع پیوندها بر اساس مرکزیت درجه خروجی  نمایش .6شکل 

 

   .بندی شدندشناسایی و دسته ،8مطابق جدول اننفعذیهای ها و مطالعات، ویژگیبر اساس مصاحبه
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 در مورد توسعه ناحیه نوآوری مدرس  اننفعذیهای ویژگی .8جدول 

تاثیر طرح بر   

 نفعذی 

بر  نفعذی تاثیر 

 طرح

نقش و نوع دخالت 

 نفعذی 

 نوع ظرفیت  میزان علاقه

MNNM  ظرفیت خدماتی  -ظرفیت اجتماعی -ظرفیت تخصصی زیاد  واسطه گر -حامی زیاد  زیاد 
NO  ظرفیت حقوقی و  -ظرفیت مالی -ظرفیت تخصصی متوسط  سیاست گذار -حامی زیاد  زیاد

 ظرفیت اجتماعی -ظرفیت خدماتی -قانونی
ND  حامی-قانون گذار زیاد  متوسط -

 سیاست گذار 
  -ظرفیت خدماتی -ظرفیت حقوقی و قانونی -ظرفیت مالی زیاد 

 ظرفیت کارآفرینی -ظرفیت اجتماعی -ظرفیت تخصصی
DMM  ظرفیت مالی -ظرفیت تخصصی کم  بسط دانش  کم  کم 

SMMC  ظرفیت  -ظرفیت حقوقی و قانونی -ظرفیت تخصصی کم  قانون گذار  کم  کم
 ظرفیت کارآفرینی   -اجتماعی

SSHM  ظرفیت اجتماعی  -ظرفیت مالی کم  مخالف -تاثیرپذیر کم  زیاد 
DMA  ظرفیت اجتماعی -ظرفیت تخصصی زیاد  بسط دانش  زیاد  زیاد 
TSN  ظرفیت کارآفرینی -ظرفیت اجتماعی -ظرفیت تخصصی زیاد  توانمندساز -محرک زیاد  زیاد 
MN  ظرفیت تخصصی -ظرفیت کارآفرینی زیاد  تولید کننده -محرک زیاد  زیاد 
SZT  ظرفیت اجتماعی  -ظرفیت مالی کم  مخالف -حامی زیاد  کم 

 

، نمودار عنکبوتی بر اساس میزان علاقه و قدرت برای شناخت کلی  و قدرت از تحلیل شبکه  اننفعذیهای بر اساس ویژگیدر نهایت، 
 در یک نگاه رسم شد:  اننفعذی

 

 
 ناحیه نوآوری مدرس  اننفعذیعنکبوتی تحلیل  نمایش .۱نمودار 

 

مشارکت های  ساختار  .  شاخص  بودن  مشارکتی  میزان  تعیین  بررسی    اننفعذیبرای  به  انسجام   متغیرهایناحیه،  اجتماعی،  سرمایه 

 ها به صورت زیر پرداخته شد: بر اساس خروجی  دسترسی به اطلاعات، اعتماد، پایداری ،اجتماعی 

( پائین تر است، بنابراین میزان 90است که از اندازه شبکه مورد انتظار) 53، اندازه شبکه در حال حاضر ۱جدول   مطابق. سرمایه اجتماعی
با   ، مدیریت یکپارچه ناحیه نوآوری مدرس و نهادهای دولتی5سرمایه اجتماعی در سطح پائینی قرار دارد. همچنین مطابق با جدول  

به خود    سرمایه اجتماعی را  و بنابراین بیشترین  ند شکل داده ا  برای معرفی این پروژه  سازمانی زیادی راات  ارتباط  ،۱00مرکزیت درجه  
  .انداختصاص داده
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این   بینهای ملی و سازمانهای شهروندی، و دولتشهروندان و سازمان،  اننفعذی برخلاف  میزان  المللی و منطقههای  ای کمترین 
با سازمان  مرکزیت درجه را داشتند . این آمار نشان دهنده این موضوع است که از طرفی اندهای دیگر ایجاد کردهو پیوندهای کمی را 

جوامع مدنی دارای کمترین قدرت در شبکه برای رسیدن به منفعت خود از طرفی  المللی ناحیه به خوبی شکل نگرفته است و ارتباطات بین
 هستند. این امر به این دلیل است که شهروندان و سازمان های شهروندی قدرت، آگاهی و دانش لازم در این زمینه را ندارند.  

  )اطلاع رسانی، مشورت، مشارکت، همکاری، توانمندسازی(   مشارکت  یهاپنج سطح از مدل  در  یعموم  اعتمادسرمایه اجتماعی از طریق  
 : سطح در ناحیه نوآوری مدرس به صورت زیر انجام یافته است 5. این شودیم کیتحر

ایجاد شده در سطح  عناصرها از طریق نوآوری مدرس در حال انجام بوده و اطلاع رسانی بومزیستاین مرحله در  :ی)الف( اطلاع رسان
ها، اینستاگرام، تلگرام تا حدی انجام شده است. این مانههای مجازی مانند ساهای تبلیغاتی، بروشورها، صفحهتابلوناحیه برای معرفی ناحیه،  

 برای ترغیب شدن به سازوکار ناحیه انجام شد.  اننفعذیهایی به مرحله بیشتر به صورت دادن مشوق
ها برای دریافت های دانشگاهها، دانشکدهمانند شهرداری، بیمارستان  اننفعذیبرای این مرحله نشست هایی با برخی    :ت)ب( مشور

 آنان و دریافت مشارکت و همکاری از سوی آنان ایجاد شد.  هانظرات و پیشنهاد
هایی از سوی معاونت علمی و فناوری ریاست ، مشارکتاننفعذیدر این مرحله، پس از برگزاری جلسات متعدد و توجیه  )ج( مشارکت:

 ها انجام پذیرفت. تهران، دانشکده  6جمهوری، شهردار منطقه 
ها شامل: همکاری مشترک منعقد شده است. این تفاهم نامه  ،هایی در سطح ناحیهها و همکاریدر حال حاضر تفاهم نامه  )د( همکاری:

های علمی و فنی، پژوهشی، آموزشی، فناوری، ترویجی، اجرایی و قانونی با  ها و توانمندیدر تبادل اطلاعات و امکانات، استفاده از ظرفیت
دهنده تخصصی سکو، پژوهشکده سوانح طبیعی، دانشگاه علمی و  های بازرگانی، شتابخانه سرباز صلح ایران، موسسه مطالعات و پژوهش

  .باشند وری ایران، جهاد دانشگاهی میایران، یوشیتا، انجمن بهره  ورزیدادهکاربردی 

های آموزشی، رویدادهای علمی و فرهنگی و نظیر توانمندسازی ها در سطح ناحیه مربوط به برگزاری جلسات و کارگاه)ه( توانمندسازی:  
  باشد.آن می

و بر این اساس انسجام پیوند   شودمی  محسوبمیزانی متوسط    است که  89/58، مجموع تراکم شبکه  ۱مطابق جدول    .انسجام اجتماعی

 متوسط است و نیاز به افزایش آن برای تقویت مدیریت مشارکتی و افزایش اعتماد و انسجام اجتماعی است.  اننفعذیبین 

با  ۱مطابق جدول    .پایداری و اعتماد برابر  پیوندها  میزان دوسویگی مجموع  ناحیه   اننفعذیدهد  درصد است که نشان می  97/70، 

دارای اعتماد خوبی نسبت به یکدیگر و ناحیه دارند    اننفعذیاند. بنابراین  های نوآورانه داشتهارتباطات دو سویه مناسبی برای انجام فعالیت 
درصد است که نشانگر وجود میزان متوسطی   44/5۱توان روابط مشارکتی آنها را افزایش داد. مجموع انتقال یافتگی پیوندها نیز برابر با  و می
در سطح متوسط قرار دارد و شبکه دارای تعادل و توازن متوسط   اننفعذیگر در شبکه است و در نتیجه میزان پایداری روابط  انتقال  اننفعذی

 است.  

از مقدار بهینه آن   با توجه به توضیحات،  شده است که  محاسبه  2/۱برای شبکه    سنجیزمین  شاخصمیانگین    .دسترسی به اطلاعات

صورت هم از  و زمان مناسبیگران به یکدیگر با فاصله شبکه است و دسترسی کنش گردش اطلاعات در خوبسرعت ۀ نشانکمتر است و 
 گیرد.  می

 ۱00)پارک علم و فناوری مدرس( و نهادهای دولتی با مرکزیت درجه    ، مدیریت یکپارچه ناحیه نوآوری مدرس 5مطابق با جدول    .کنترل

دارند    اننفعذیدر شبکه شناخته شدند که قدرت کنترلی بیشتری به سایر    اننفعذیترین  دیگر بوده و فعال  اننفعذیدارای بالاترین روابط با  
 به لحاظ ساختار مشارکتی نوآوری مدرس های شبکه تفسیر یافته مختلف با یکدیگر شوند. اننفعذی و می توانند باعث ایجاد ارتباط و پیوند 

نوآوری   همچنان شبکهها  راهکارهای تشویقی، نشستمشارکتی با    برای ایجاد مدیریت  مدیریت ناحیه نوآوردهد علیرغم تلاش  نشان می
   های بزرگتر حاکمیتی قرار گرفته است.قدرتتبی ساختار سلسله مرا تحت تسلطمدرس 

، با تغییر رئیس دانشگاه، رئیس پارک علم و فناوری مدرس نیز تغییر کرد و روابط به  ۱400تا سال    با ایجاد ارتباطات مدیریت ناحیه 
باید به صورت مستمر و با فاصله زمانی کوتاه تا رسیدن به   اننفعذیحالت تعلیق در آمد، در صورتی که آگاه ساختن، هماهنگی و همکاری 

 بدین ترتیبشکل نگیرد.    بومزیستثباتی در روند ایجاد و توسعه و ارتباطات  اعتمادی و بییک روند پایدار و با ثبات انجام بگیرد، تا بی
  .ند و پایداری قرار گرفت ی از انسجامپائینهای سازمانی در سطوح شبکه
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 روابط کوتاه   دانست. خصوصیت این نوع همکاری، برقراری  ،میان سازمانی را در شرایط حاضر از نوع هماهنگی توان رابطهبنابراین می
به صورت گسترده اغلب غیررسمی و  رابطه تلاش   ایمدت،  نوع  این  اهداف   داوطلبانه بین کنشگران است. در  متقاعدسازی  برای  کمی 

 و است    اننفعذیسطح پایین قدرت    و  اطلاعات، تجمیع منابع اندک  گذاریرابطه بیشتر بر اساس به اشتراک  گیرد ومی  مشترک صورت
 افتد.اتفاق می پائینروابط با ریسک 

 

 
 روند مدیریت مشارکتی  .2نمودار 

 گیری و پیشنهاد نتیجه .5

  یریتمد  یروابط آنها در راستا  یل و تحل  یهتجز  یو چگونگ  ینوآور  ینواح  اننفعذیتوجه به ارتباطات    یتپژوهش حاضر در مورد اهم
بر اساس پرداخته شد.  آن    اننفعذیشبکه    یلتحل  به   ،شهر تهران  6مدرس در منطقه    ینوآور  یهناح  یریبا در نظرگ  .متمرکز شد  یمشارکت

مختلف برای توسعه ناحیه   اننفعذینوآوری را برای ایجاد ارتباطات و تعامل با    بوم زیست، در ابتدا دانشگاه تربیت مدرس نقش رهبر  نتایج
نشان است که  [  3۱]  هارتلی و همکاران  و[  ۱5]  ددهایر و همکاران،  [  ۱2]کوبن و همکاران    هایبه عهده گرفت. این هماهنگ با بررسی

است و   مرکزی برای ایجاد اعتماد و مشارکت  نفعذی  عهده بر  نوآوری،    بومزیست دهد ایجاد ارتباط و تعامل در مراحل اولیه توسعه یک  می
و قدرت در   دنگیربعهده   بر  تسهیل کننده و حمایت کننده را  ،بومزیست  یرهبرتوانند نقش  دیگر می  نفعذییک یا چند    ،با گذشت زمان

 پخش شود.   اننفعذیبین 
ایده  نتایج پژوهشطبق   مارپیچ چهارگانه دولت  ،مدرس   ینوآور   هیناح  و توسعه  جادیا،  اما   است،جامعه مدنی  -دانشگاه-صنعت-تابع 

مطالعه گلکاریان و همکاران این برخلاف نتایج    پخش نشده است.  اننفعذیو در میان تمامی    داردخاصی قرار    اننفعذیقدرت در دست  
[ است که هر چه میزان تمرکز شبکه و مرکزیت برخی اعضای آن کمتر باشد، 43]  ، و لاریجانی و همکاران[38] ، کریملو و ذاکری  [27]

 .خواهد بود تر، موفقو روابط غیرخطی زدایی زکید بر اصل تمرکی، با تأکتمدیریت مشار گیرد وری قرار میتیار تعداد بیشتدر اخ تقدر
کریملو و  مطابق نتایج، نهادهای دولتی بالاترین درصد قدرت و تاثیرگذاری را به خود اختصاص دادند. این خروجی با خروجی مطالعات

در یک راستا قرار گرفت که نهادهای دولتی    [6۱]ساکتی و همکاران    ، [22]اسمائیل پورعربی و همکاران    ،[44]، لی و همکاران  [38]ذاکری  
که از بالا  ستین یمرکز کانون ،نوآوری بومزیستاما  های نوآوری هستند. بومزیستدر روند توسعه  اننفعذیترین و قدرتمندترین کلیدی 

نقش دولت به به همین دلیل،  است.  و سازگاری محلی  به بالا    نییکه شامل ابتکارات پاو دولت آن را مدیریت کند، بل  شود  کتهید  نییبه پا
همچنین .  ها باشددسترسی به زیرساختکننده  گر باید حمایتگر، ارائه دهنده تسهیلات مالی و مشوق های مالیاتی و تسهیل  جای کنترل

 [. 68] از ابتدا دیجد عیجذب صنا یاست تا تلاش برا یمحل ط یکارآمدتر و سازگارتر با مح ،موجود یمحل یهات یقابل پایه بر جادیا
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ی، مجاورت چند ساز : شبکهوجود دارد  ،مختلف  اننفعذیبرای متعادل شدن قدرت ارتباط و همکاری موفق در بین    ،یدیعنصر کل  سه
 ان نفعذی ای است و مشارکت دادن تمامی  سازی و حکمروایی شبکهمشارکت یکی از ارکان اصلی شبکه  [. 55ی ]چندسطح  تی و حاکم  بعدی

نوآوری اجتماعی و  انسجام  افزایش  باعث  نوآوری  ناحیه  ایجاد و توسعه  توان می  ماعی،تاجیه  با تقویت سرماهمچنین  شود.  می  ،در روند 
های جمعی شده و تأثیر  م باعث افزایش فعالیتکراتهای مشبکهداد.    ،اهشکرا تا حد زیادی    نوآوریهای  هژها و زمان اجرای پروهزینه

های میانجیگری، هایی مبتنی بر روش استفاده از مدل  .در نواحی نوآوری خواهد گذاشت  کنترل اجتماعی  و  ی، اعتمادتکشارمدیریت می در  تمثب
در ناحیه نوآور مدرس با توجه به اینکه   شود.  اننفعذیی می تواند باعث افزایش مشارکت نفع ذیهای چند گری در محیطمذاکره و تسهیل

مدیریت ناحیه دارای تاثیرگذاری بالایی است، می توان نقش مدیریت ناحیه را به عنوان تسهیلگر برای افزایش مشارکت، کاهش تعارضات  
 و هدایت آنها به سوی اهداف مشترک پررنگ تر کرد. 
)نیروهای   هاگیری آن دارند، سپس شبکهکه نقش مهمی در شکل  اصلی  اننفعذی در توصیف سیستم نوآوری در سطح شهری، ابتدا  

رهبری اندازی مشترک و روشن،  هایی همچون داشتن چشم، مولفهآنعلاوه بر  دارای اهمیت است.    یو محیط نوآورتاثیرگذار و تاثیرپذیر(  
-صنعت-مشارکت دانشگاه،  سازی دانش و پژوهش  تجاری،  خودکفایی و استقلالو منعطف،    ساختار سازمانی غیرمتمرکز،  جانبه  قوی و همه

و   دانشگاهیهای حمایتی و تشویقی برای کارآفرینان  راستای توسعه، منابع فیزیکی و انسانی کارآفرین، منابع مالی متنوع، برنامه  جامعه در
یادگیری  نوآوران، و  آموزش  در  کارآفرینی  نوآورانه،  رویکرد  زیست،  فرهنگ  تغییرات  بر  پذیرش    محیطی  تمرکز  محیط،  با  سازگاری  و 

المللی از جمله مهمترین موارد تحقق پذیری و دستیابی طرح ، و تعاملات بینسازمانی  سازمانی و برون  روابط مؤثر درونهای محیط،  چالش
 ای مطلوب خواهد بود.  به توسعه

 ان نفعذیدقیق  بندی  توان به اولویت، می(ANP)اییا تحلیل شبکه (AHP)  گیری از تحلیل سلسله مراتبیبا بهره آتی،    هایپژوهشدر  
. های آینده به ارمغان آوردهای جدیدی را برای پژوهشدیدگاهتواند  ها میپرداخت. همچنین استفاده از روش کدگذاری در تحلیل مصاحبه

انداز و ارزش مشترک و تواند به درک نیازهای آنها کمک کند و امکان ایجاد چشممی  اننفعذی  اهداف متنوعو    هاارزش ،  قیعلاشناسایی  
نوآوری، مشکل   هایسیستمحوزه    در   اطلاعات  پراکندگیموضوعاتی چون    پژوهش،انجام    طی  در  .شناسایی تضادهای احتمالی را فراهم کند

جزو   مختلف،  اننفعذی، و زمان بر بودن انجام مصاحبه با  دهی دقیق به سوالاتسخخبرگان جهت صرف زمان و پا  بودن جلب رضایت
 . های پژوهش بودمحدودیت
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