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 The aim’s study is to determine the circumstances if absorptive capacity, 

strategic agility capabilities in top exporting companies. The research 

strategies are the survey and exploratory-correlational way. Questionnaire 

used to measure absorptive capacity, strategic agility capabilities and 

facilitating internationalization. Based on the test of relationships for thirty 

exporting companies, the most important relationship is related to the 

structure of strategic sensitivity, which has the highest factor loading 

(0.921) for the index. The company has effective communication to exploit 

strategic intelligence. The second important relationship is related to the 

structure of "selecting strategic technological knowledge goals". This 

structure has a higher factor load for its four indicators: the index "strategic 

challenges of customers related industries, "technological knowledge goals 

to face the strategic challenges of the determined industry. To facilitate the 

process of internationalization through absorption capacity, it is necessary 

to provide the strategic agility capabilities, consider the degree of influence 

of the independent variable on the facilitation of internationalization, 

consider the determination coefficient of about 65%, the study of other 

variables influencing international facilitation. The absorptive capacity in 

the selection of goals, strategic agility and effective communication for 

exploiting strategic intelligence are important. The most one is the structure 

of strategic sensitivity, and strategic technological knowledge goals, the 

understanding value of useful knowledge in the environment, and the 

ability to convert it into efficiency.  
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Recently, the role of absorptive capacity and dimensions of strategic agility in facilitating the 

internationalization of companies have been considered from different angles in the national and 

international arena, and their interactive effects have been analyzed at different levels. The importance 

of the skills and abilities necessary to achieve strategic agility is focused on those specific functions 

of human resources that promote the skills and capabilities required for strategic agility in 

entrepreneurial companies. The angles of effective management of entrepreneurial teams in different 

fields have revealed the importance of the relationship between strategic agility and human resource 

management. Therefore, in this study, the relationship between absorptive capacity and strategic 

agility is considered and the question is raised, how is absorptive capacity through strategic agility 

capabilities related to facilitating the internationalization of exporting companies? 
Methodology  

According to the theoretical foundations, the research hypotheses and the conceptual model of 

internationalization facilitation are presented. The research strategy is a survey type and in terms of a 

descriptive method, which has been tested in an exploratory-correlational way, the relationships of the 

research model and using a combined questionnaire, to measure absorptive capacity from the study of 

Flatan et al., strategic agility capabilities and facilitating internationalization from dose studies; and 

Cheng et al. and Samer have been used. From the statistical population of exporting companies, the 

number of 38 exporting companies of the national sample in 1400 has been selected as a statistical 

sample.   

Results and Discussion  

Based on the test of relationships, the most important relationship is related to the structure of 

strategic sensitivity, which has the highest factor loading (0.921) for the index "The company has 

effective communication to exploit strategic intelligence". After that, the most important relationship 

is related to the structure of "selecting strategic technological knowledge goals". This structure has a 

higher factor load for its four indicators, the most important of which is related to the index "strategic 

challenges of customers (related industries) identified in the present and future.", and the second index 

is "technological knowledge goals to face the strategic challenges of the determined industry." Is". 

These two indicators have factorial values of (0.845) and (0.785), respectively. This value of the factor 

load indicates the importance and significance of the relationship of this construct, which shows its 

descriptive power and significance from a statistical point of view. The lowest significant coefficient 

is related to the path (continuous innovation → internationalization) and the lowest statistical value 

(0.400) indicates the weak relationship of this construct with the issue of absorption capacity and 

facilitation of internationalization through strategic agility capabilities. According to the above, in 

order to facilitate the process of internationalization through absorption capacity, it is necessary to 

provide a greater understanding of the mediating role of strategic agility capabilities, and consider the 

degree of influence of the independent variable on the facilitation of internationalization and 

considering the coefficient of determination of about 65%, another study The variables influencing the 

facilitation of internationalization can be explained. 

Conclusion  

To facilitate the process of internationalization through absorption capacity, it is necessary to provide 

a greater understanding of the mediating role of strategic agility capabilities, consider the degree of 

influence of the independent variable on the facilitation of internationalization, and consider the  
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determination coefficient.  The relationship test of the research model shows the important role of 

absorptive capacity in the selection of goals and capabilities of strategic agility and effective 

communication for exploiting strategic intelligence. The most important relationship is related to the 

structure of strategic sensitivity, and after that, the selection of strategic technological knowledge 

goals, the understanding value of useful knowledge in the environment, and the ability to convert it 

into efficiency. After that, the level of identifying the strategic challenges of customers in the present 

and the future is strategic for choosing technological knowledge goals. This empirical evidence 

supports the argument that international activities and the facilitation of the internationalization of the 

company are highly dependent on the process of absorptive capacity through strategic agility in the 

company. In this way, strategic agility helps managers to recognize the importance of knowledge 

evolution in the context of specific international business and to increase strategic alignment with 

precise orientation and strategic agility capabilities. This point requires specialists to emphasize 

strengthening organizational ability, especially having a set of management knowledge and strategic 

agility. Also, managers should carefully select target markets that have a similar culture. The precise 

step-by-step orientation of managers from the management of actions, towards the recognition of more 

strategic alignment, through the capabilities of strategic agility from emerging issues and new balance. 

Creating this balance or alignment, and how you use your time to focus on wise curiosity, is of vital 

importance. 

 

Keywords: Absorptive capacity, Strategic agility capabilities, Strategic sensitivity, Exporting 

companies   
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 یهادر شرکت   شدنالمللیینب  یلبا تسه  یکاستراتژ   یجذب و چابک  یترابطه ظرف  یبررس  مقالههدف    
صورت  به  که  است  توصیفی  روش  نظر  از  و  پیمایشی  نوع  از  پژوهش  راهبرد  است.  برتر  صادرکننده 

سنجش   یبرا  یبیمدل پژوهش آزمون شده و با استفاده از پرسشنامه ترک  یهارابطه  یهمبستگ  -یاکتشاف
 یاز جامعه آمارنمونه آماری  است.    شدنالمللیینب  یلو تسه  استراتژیک  یچابک  هاییت جذب، قابل  یتظرف

تعداد    یهاشرکت  مل  38صادرکننده،  نمونه  صادرکننده  سال    یشرکت  آزمون    ۱400در  شد.  انتخاب 
 یکاستراتژ  یچابک  هاییتاهداف و قابل  انتخابجذب در    یتنقش مهم ظرف  یانگرمدل پژوهش ب  یهارابطه

  یت رابطه مربوط به سازه حساس یناست. مهمتر یراهبرد یاز هوشمند یبرداربهره یو ارتباطات موثر برا
  یی و توانا  یط در مح   یددرک ارزش دانش مف  ی،فناورانه راهبرد  یو پس از آن، انتخاب اهداف دانش  یراهبرد 

 یبرا  ینده،در حال و آ  یانمشتر  یراهبرد  یهاچالش   ییشناسا  یزانآن، م  زاست. پس ا  ییآن به کارا  یلتبد
دانش اهداف  راهبرد  یانتخاب  ا  یفناورانه  تجرب   یناست.  تأ  ینا  یشواهد  را  که   کندیم  ییداستدلال 

روند ظرف  یادیز  یشرکت بستگ  شدن المللیینب  یلو تسه  المللیینب  هاییت فعال   یق جذب از طر  یتبه 
 ک در شرکت دارد. یاستراتژ یچابک

، مطالعات مدیریت راهبردیصادرکننده.  یهاشرکت شدنالمللیین ب و  یکاستراتژ  یچابک، جذب یتظرف(. ۱403) لاجوردی، سمانهبه این مقاله:  استناد 
۵۷(۱۵) ،334-3۱۷ . 
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 مقدمه. 1

را مورد تاکید قرار  موجود،    ی هاشکاف  ییشناسا  یقاز طر ،یمنابع انسان  یریتمد یعملکردها  آن با و ارتباط   یکاستراتژ   یچابک   مطالعات اخیر
ای از عملکردها،  مجموعه ،آنچه در چابکی استراتژیک حائز اهمیت است  است.شدن المللیجمله نقش این چابکی در سرعت بیناز    .دهدمی

اجرای آنها تلاش  اورهای مدیریتی است که مدیریت ارشد یک سازمان برای ایجاد تعهدات استراتژیک و  ب  ها وارزش ها،رفتارها، مهارت
سازمان در    یرانمد  یهااز رفتارها و مهارت  یقابل مشاهده عملکرد سازمان، ناش  یامدعنوان پ هب   یک،استراتژ  یچابک   یب،ترت   ینبه اکند.  می

مورد توجه قرار گرفته   یکاستراتژ   ی جذب و چابک   یتظرف رابطه  مطالعه    ین در ا  ین بنابرا  آنها است.  سازی یادهو پ  یک استراتژ ی اخذ عملکردها
ا  م  ین و  مطرح  ظرف  شودیسوال  طر   یتکه  از  چگونه    ی هاشرکت  شدنالمللیینب   یلتسهبا    یک،استراتژ  یچابک   هاییتقابل  یقجذب، 

 ؟  رابطه داردکننده صادر
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش. 2

،  تواندبه موجب آن شرکت میفرایندی است که  شدن،    المللیو سرعت بین  2( BI، هوش کسب و کار )(2020)  ۱چنج، زونگ و کاو از دیدگاه  
  با مشتاقانه    ، وموجود را شناسایی  هایفرصتدریافت نموده و  اطلاعات را از محیط آشفته  ،  یاطمینانناضمن به حداقل رساندن تهدیدها و  

چابکی استراتژیک  ، ابعاد  2020در سال    3در مطالعه احمد، گلیستر و گومز   [.۱را فراهم کند ]  یرقابت   تیمز ی، الملل نیبوکار    مشارکت در کسب
چابکی  گرفته و موضوع قرارتوجه المللی مورد بین نیز های ملی و در عرصه، مختلف عملی و نظریزاوایای مدیریت منابع انسانی از نقش  و 

شده  سطوح مختلف تحلیل در  های ادغام و مالکیتهای کشوری و سازمانی مختلف و اثرات تعاملی آنها و تاثیر زمینهاستراتژیک در محیط
  یقات تحق   یبرا  یدیجد  یرهایمس یک،  استراتژ  یچابک   یامدهایبر حسب پ  یدجد  هاییدگاهد( معتقد است  2020)  4[. همچنین دوز2است ]

 [.  3گشاید ]یم یکاستراتژ  ی موضوعات چابک  ینهدر زم  یآت
تاثیر  ابعاد جذب  از طریق  عملکرد شرکت  بر  تاثیر پذیرفته و  جذب    تی ظرفاز  چابکی استراتژیک،  ( معتقدند  20۱9)  ۵کاله، آکنار و باشار

  ی اتحادهااز طریق   کوچک و متوسط  یها شرکتو عملکرد  ظرفیت جذب    نی رابطه ب اد  شان د ننیز    6و همکارانش لتن  مطالعه ف[.  4]  گذاردمی
که در مدیریت سرمایه انسانی،   است  فرایندی ، مدیریت ظرفیت  ،(20۱۷از دیدگاه قلی پور و محمداسماعیلی )[. ۵]  شود فراهم می  ک یاستراتژ

شود و مواردی مانند موقعیت استراتژی، تعهدات سازمانی، تقاضای  کارگرفته میبرای برآورده ساختن تعهدات سازمانی و دستیابی به تعالی به
مدیریت موثر منابع ضروری است   در  سازوکارسازد. این  کار، محدودیت مالی و انواع نیروی کار )اقتضایی و مستقیم( را به یکدیگر مرتبط می

[6  .]( و همکارانش  ا 2020احمد  دارند  تاکید  م(  تواناییهارتهمیت  و  آنها  بر  استراتژیک  چابکی  به  دستیابی  برای  از    های لازم  دسته 
منابع انسانی  ناخت نقش مدیریت  شنماید.  نیاز را تقویت می  های موردها و قابلیتکه مهارتشده  منابع انسانی متمرکز  خاص  عملکردهای  

های گوناگون،  های کارآفرین در زمینهمدیریت کارآمد تیمزوایای  ای دارد.  ی کارآفرین اهمیت ویژهها شرکتدر چابکی استراتژیک، برای  
 [. 2] را آشکار ساخته استچابکی استراتژیک و مدیریت منابع انسانی  بین اهمیت رابطه 

و به  یدهاتهد ها وشناخت فرصت یبرا  یدجد  ینشب، وجود یکاستراتژ اسیتحس. استراتژیک استاز ابعاد چابکی استراتژیک، حساسیت 
  ، را   هاسازمانبرخی  موضوع چالشی در  (  2020)  دوز.  است  به صورت دقیق  و تفسیر تغییرات محیط مستمر  ت مشاهدات  قابلی میزان  مفهوم  
با    ها،برخی سازمان،  در مقابل.  دشوارائه میبه ندرت  که معمولا    کندمعرفی می  های استراتژیکحساسیتبا    مرتبطای  های زمینه آموزش

( مطرح کردند  2020چنگ و همکاران )[. 3] سازندمیبه طور بالقوه ناکارآمد اعضای خود را   ،های استراتژیکحساسیتتوجه بیش از حد به 
قابلیت شرکت در بهبود مدل کسب و کار و تخصیص سریع منابع اشاره دارد. این  به  و    است  «بعد دوم چابکی استراتژیک، »منابع سیالکه  

ابزار اصلی، »قابلیت تبدیل منابع، به نیز تعهد    ک یاستراتژ  یچابک ای« دارد. بعد سوم  ، و ساختارهای پیمانهنکارگیری کارکنا بعد دوم، سه 
ت(،  اطلاعات و ارتباطا  ینوآورانه از فناورگسترده و  استفاده  ضمن اینکه    ها بستگی دارد. اجتماعی است که به قابلیت سازگاری و مدیریت تیم

بینب بازارهای  یافته در  اطلاعات جریان  به  برای    شودمی  المللیاعث سرعت بخشیدن  و کار  هاشرکتو  نظام کسب  تقاضای  بر ،    مبتنی 
را اطلاعات  نیروهای    ، کیاستراتژ  ی چابک   ی دی کل   ی هاتی قابلخصوص  در  (  20۱۷انگ و یانگ و کیم )چاز نظر  [.  ۱]  ایجاد کنند   فناوری 

بارتند از: حساسیت استراتژیک: وضوح ادراک و  که ع  [۷]اند  بندی شدهقابلیت، دستهبردار فرا  کننده  نی تام   یروی چابکی استراتژیک به سه ن 
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های موجود  بع: قابلیت رهاسازی منابع از فعالیتاسیالیت من ،  شدت آگاهی و توجه به شرایط استراتژیک به نحوی که آنها را توسعه بخشند
ارشد برای ایجاد و های کاری  گروهتعهد جمعی: توانایی رهبری سازمانی و  ، و توسعه  های جدید رشدو بازگرداندن سریع آنها به فرصت

 اشتیاق سازمانی است.از طریق   آن و تحقق «باخت-برد» هایشدن در سیاست صمیمات استراتژیک مشترک، بدون گرفتارتسریع اجرای ت

سلاست  و  1رهبری وحدتی است که با همسویی خردمندا ب هاها و تهدیدبندی فرصتقالب ،کیاستراتژ تی حساس(، 2020) دوزدر مطالعه 
حله کلیدی  مر  ندچ  .هستندها ای از مهارتکنند، به دنبال طیف گستردهبسیاری از نیروهایی که به این سه بردار کمک میاست.   منابع انی ب

ن وابسته است. صرف زمان به مفهوم  صرف زما و    کنجکاوی خردمندانه، حس هوشیاریکه به    حساسیت استراتژیک وجود داردتقویت    برای
منابع با سرعت و    ییمنابع بازآرا   تی الاست. سی که هم حساس به زمینه بوده و هم غنی از مفهوم    است  اتخاذ زبانیو    رداختن به گفتگوهاپ

 ارائه شده است.  کیاستراتژ  یچابک  یدی کل  تی قابل  ۱در شکل  .[3]یی است کارآ
 

 

 
 

 

 

 
 [  3]  چابکی استراتژیکهای کلیدی قابلیت .  ۱ شکل

 

مورد توجه بوده، هر چند  ها کمتر  شدن شرکتالمللیبین  یل تسه  یاو سرعت    یکاستراتژ   ی رابطه بین چابک   ی،و داخل   یخارج  یقاتدر تحق 
  در این مورد، رو به افزایش بوده است.  ،  شدنیالملل نی تسهیل ب چابکی در  این  ثیر  و همزمان تا  ک یاستراتژ  یتعداد مقالات متمرکز بر چابک 

   آورده شده است.  ۱در جدول  ،با روابط فوق( مقاله  2۱)حدود  یرسه سال اخ یقاتتحق نتایج 
 

 ی با موضوع چابکی استراتژیک نظر مبانی نظری مرور  خلاصه  . ۱جدول  
 ه، نویسند

 سال، عنوان 
 جامعه آماری  موضوع مورد مطالعه

منابع  تیریو مد کیاستراتژ  یچابک، 2020، و همکاران احمد
 [2] یانسان

منابع   تیر یمد، کیاستراتژ یچابک
 جذب،  تیظرفی، انسان
 وکارهوش کسب و

 و متخصصان انیدانشگاه یهاسطح گروه 
 )انگیس و پرتغال(

، ظرفیت جذب و عملکرد شرکت: نقش 20۱9کالی و همکاران، 
 [4] میانجی چابکی استراتژیک

 ک، یاستراتژ یچابک
 جذب،  تیظرف 

 وکارهوش کسب و

 و  یدارهتل یهاشرکت
 ( هیرک)ت یاقامت هایهموسسو ها هتل  رانیمد

منابع  تیری مد کیاستراتژ یچابک [3]...کیاستراتژ  یچابک تیتقو، 2020.دوز
 ی انسان

 مدیران ارشد شرکت ها )فرانسه( 

نفوذ  ...، جذب و عملکرد شرکت تیظرف، 20۱۱، و همکاران فلتن
 [ ۵] کیاستراتژ ی اتحادها یانجیم

 جذب،  تیظرف 
 وکارهوش کسب و

توسط   کوچک و متوسط یهاشرکت عملکرد 
 یک )المان( استراتژ ی اتحادها

 ان یدانش بن یو متخصصان شرکت ها رانیمد ک یاستراتژ یچابک [ 8]یک...استراتژ یارائه مدل چابک، ۱400ی. غمخوار
 تیقابل قیعملکرد از طر ی ارتقا، ۱400. و همکاران یرشنواد

 [ 9]...کیاستراتژ  یچابک...دانش،  تیر یمد
 ،  کیاستراتژ یچابک

 جذب،  تیظرف 
 وکارهوش کسب و

 های بیمهدیران و کارکنان شرکتم

و   کیاستراتژ یبا چابک تیرابطه خلاق، ۱40۱و همکاران.  یقباد
 [۱0...]یانسان هیسرما

منابع   تیر یمد ،کیاستراتژ یچابک
 ی انسان

 ایران  ژیمناستیک فدراسیون نخبگان

 ،۱400وهمکاران.  یشلقیو
 [۱۱]...در کیاستراتژ  یچابک یالگو یطراح

 صنعت ایران خودرو ک یاستراتژ یچابک

 
1. Leadership Unity 

 : حساسیت استراتژیک

 ها هدید تو هابینش جدید برای شناخت فرصت
 : وحدت رهبری

 جمعی  گیریانسجام و قدرت تصمیم

 : منابع تیالیس

 ییابازآرایی منابع با سرعت و کار
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 ه، نویسند
 سال، عنوان 

 جامعه آماری  موضوع مورد مطالعه

 ، ۱400 .همکاران زاده وی سیع
 [ ۱2]...کیاستراتژ یچابک یندهایو پس آ ندهایآ شیمدل پ یطراح

 ، کیاستراتژ یچابک
 جذب،  تیظرف 

 وکارهوش کسب و

صاحبان کسب وکارهای کوچک و متوسط 
 ورزشی شهر تهران 

 
 شناسی پژوهش. روش3

  ل ی پژوهش و مدل مفهومی تسههای  فرضیه،  [۱و    3]  چنگ و همکارانو دیدگاه    زدیدگاه دوبر اساس  و  ،  پژوهش  با توجه به مبانی نظری
 عبارتند از:   شدنیالملل نی ب

 .المللی شدن شرکت رابطه داردبا تسهیل بینی استراتژیک، چابک   یهاتی قابل  یانجی م  ر ی متغ ق یجذب از طر  تی : ظرف۱فرضیه 
 .شدن شرکت رابطه داردالمللیجذب با تسهیل بین تی : ظرف2 هی فرض
  .رابطه دارد  ی استراتژیکچابک  یهاتی جذب با قابل تی : ظرف3 هی فرض
 شدن رابطه دارد. المللیبا تسهیل بین ی استراتژیک( چابک های  )از قابلیتمنابع  یالیت: س4 هی فرض

 رابطه دارد.  شدنالمللیینب یل( با تسهیکاستراتژ  یچابک  هاییت)از قابل یکاستراتژ  یت: حساس۵یه رضف
 رابطه دارد.  شدنالمللیینب یل ( با تسهیکاستراتژ  یچابک  هاییت)از قابل  ی وحدت رهبر: 6یه فرض

 
 ، عبارتند از: 2در شکل  شدنیالمللنیب ل ی تسه ها، چارچوب پژوهش و مدل مفهومیبر اساس فرضیه

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 پژوهش مدل مفهومی   -2 شکل             

 
همبستگی و از طریق معادلات ساختاری انجام شده   -راهبرد پژوهش از نوع پیمایشی و از نظر روش توصیفی است که به صورت اکتشافی

اب اجزای مدل مفهومی،  دا مبانی نظری و پیشینه پژوهش مطالعه شد و بر اساس ترکیب منابع مرتبط، پرسشنامه  ت است. برای شناسایی 
سنجش   برای  که  ترتیب  این  به  شد.  تهیه  پژوهش  جذبترکیبی  فاز    ظرفیت  متغیرهای  [،  ۵]  و همکارانلتن  پرسشنامه  شناخت  برای 

. همچنین  استفاده شده است[ ۱] چنج، زونگ و کاو[ و 3] دوزنیز از مطالعات  (SIشدن ) یالملل نی ب  و تسهیل کیاستراتژ  یچابک  یهاتی ابل ق
استراتژیکیانداز، فهم و درک قابلیتبعُد وضوح و چشم[، پنج  ۱3]  ۱سامر مشابه  پرسشنامه  از   انتخاب اهداف  برای سنجش    های بنیادی، 

این پرسشنامه ترکیبی  [۱3]  استفاده شد  ک یاستراتژ  یچابک  ارزشی  .  ابزار تجز  شده است.سنجش    ،  در مقیاس پنج    ل ی و تحل  ه یروش و 
.  انجام شده است  مشاهده شده و مکنون  ی رهایمتغ  ن ی روابط ببرای تعیین    هاهیآزمون فرضی است که  معادلات ساختار  یابیمدل  ها،داده

 
1. Samer  

 چابکی استراتژیک  یهاتیقابل

 

ظرفیت 
 جذب

 منابع سیالیت 

 یکاستراتژ یتحساس
 

 لیتسه
 شدن یالمللنیب

  یوحدت رهبر
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  رها ی متغ   تیو هو   ر ی)مقاد  ر ی مس   ل ی از تحل  ی ب ی ترک دهد،  نشان می  را  رهای متغ   ن ی ب  ی و شدت روابط فرض  زان ی م   ، یمعادلات ساختار  یسازمدل
تحل  و  است(  تا  یاکتشاف  ی عامل   ل ی مشخص  تحلیل پژوهش،  است.    یدیی و  برتر در حوزه صادرات  هاشرکتواحد  آماری  استی  . جامعه 

طرح    نی ا  ه ی هدف اولشناسایی شده است.    صادارت  تیر یمد یهاشرکت  یبندبر اساس رتبه  ران، یسازمان توسعه تجارت اپژوهش، از طریق  
ا   یها شرکتو حرکت    ی سازفرهنگ ا عرصه به سمت کسب مهارت  نی فعال در  ارائه خدمات حرفه    زان ی م   ن یی تعاست.  صادرات    ی ها و 

  ی هاشرکتو  دکنندگانی ها و کمک به تولبا توجه به تجربه و تخصص آنها در امر صادرات کالاها و خدمات بنگاه هاشرکت ن ی ا  ت ی صلاح
انتخاب    یو مهندس  یخدمات فن  اهداف د  ت یریشرکت مد   ک یدر  از  از مع   نی ا   گری صادرات  است.    ی ها شرکت  یبندرتبه  یابیارز   اری طرح 

 . صادرات بوده است زانی صادرات و م  شی افزا  ییکالا  یدر گروها ریسال اخ ۷در بازار هدف در  ی حفظ و ماندگار، صادارت تیریمد
از این تعداد،    ۱400ملی در سال    برتر شرکت صادرکننده    38شرکت صادراتی، تعداد    2۷۱از جامعه آماری    نمونه آماری   30انتخاب شد. 

را  خود  اطلاعات  نمودند  شرکت  از    30:  ارسال  آن  پرسشنامه  خبره  کارشناسان  و  سرپرستان  در مجموع    هاشرکتمدیران،  که   ۱22بود 
 پرسشنامه مورد تحلیل قرار گرفت. 

 
 در پرسشنامه  ک یاستراتژ  یچابک شاخص منابع .  ۱ل  جدو

 منابع و ماخذ تعداد سوال  ابعاد چابکی استراتژیک

 [ 3]: (2020دوز ) سؤال ۷ انداز واضح و روشن وجود چشم
 [ ۱: ](2020چنج، زونگ و کاو )

 [ 3: ](2020دوز ) سؤال 4 یفناورانه راهبرد یانتخاب اهداف دانش
 [ ۱: ](2020چنج، زونگ و کاو )

 [ 3: ](2020دوز ) سؤال 2 حساسیت راهبردی 
 [ ۱: ](2020چنج، زونگ و کاو )

 [ 3: ](2020دوز ) سؤال 4 های کلیدیشناسایی توانمندی 
 [ ۱: ](2020)چنج، زونگ و کاو 

 [ 3: ](2020دوز ) سؤال 3 ها فرصت  یریکارگهدرک و ب
 [ ۱: ](2020چنج، زونگ و کاو )

 [ 3: ](2020دوز ) سؤال ۷ نوآوری مستمر 
 [ ۱: ](2020چنج، زونگ و کاو )

 [ ۵: ](20۱۱و همکاران )لتن ف سؤال 9 ظرفیت جذب

 [ 3: ](2020دوز ) سؤال 9 سازی شرکت المللیبین
 [ ۱: ](2020زونگ و کاو )چنج، 

 
برای سنجش پایایی پرسشنامه، از دو ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده شد که با توجه به اینکه مقدار این دو ضریب برای       

است. روایی محتوایی، پرسشنامه به تأیید پنج نفر از اساتید دانشگاهی و خبرگان مربوط رسید. برای سنجش   ۷/0ر پرسشنامه بیشتر از مقدا 
 آمده است. 3و  2 در جدول آن روایی سازه از دو روایی واگرا و همگرا استفاده گردید که نتایج  

( 200۵)  ۱گیرد. برای این معیار تینینهاس و همکاران قرار می( مورد تحلیل  AVEشده )معیار میانگین واریانس استخراجبا  همگرا  روایی  
بیشتر است. بنابراین پرسشنامه    ۵/0از    AVE(، مقادیر مربوط به  2. با توجه به نتایج جدول )[۱4]  کنندرا پیشنهاد می  ۵/0مقادیر بیش از  

استفاده شد.  2پژوهش از روایی همگرای مناسبی برخوردار است. برای برآورد اعتبار تشخیصی )واگرا( مدل، از روش ماتریس فورنل و لارکر 
. این امر نشانگر آن  [۱۵] متغیر پنهان باید بیشتر از همبستگی آن متغیر با متغیرهای پنهان دیگر باشد، AVEطبق این معیار جذر شاخص 

 اش با متغیرهای دیگر است.  پذیرهای خود بیشتر از همبستگیاست که همبستگی آن متغیر پنهان با مشاهده
 
 

 
1. Tenenhaus 2. Fornell and Larcker 
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 پایایی و روایی پرسشنامه پژوهش . 2جدول  

 AVE ضریب مرکب ضریب آلفای کرونباخ  سازه 

 ۵43/0 ۷2۷/0 ۷۱6/0 انداز واضح و روشن وجود چشم

 اهداف دانشی فناورانه راهبردیانتخاب 
 

۷08/0 8۱6/0 ۵30/0 

 644/0 ۷۷9/0 ۷03/0 حساسیت راهبردی 

 ۵28/0 ۷32/0 ۷24/0 های کلیدیشناسایی توانمندی 

 ۵9۵/0 ۷۵۵/0 ۷4۷/0 ها فرصت  کارگیریبهدرک و 
 ۵۱۵/0 ۷3۵/0 ۷0۱/0 نوآوری مستمر 

 6۵4/0 869/0 834/0 ظرفیت جذب 
 

برای متغیرهای پنهان در قطر اصلی از مقدار همبستگی میان متغیرها    AVEنتایج ماتریس فورنل و لارکر، مقادیر جذر  ،  3جدول    مطابق
خانه در  گرفتهکه  قرار  اصلی  قطر  راست  و  زیرین  میهای  بیشتر  با  اند  بیشتری  تعامل  حاضر  مدل  در  پنهان  متغیرهای  بنابراین  باشد. 

 باشد. اعتبار واگرای مدل در حد مناسبی بوده و مورد تأیید می  لذا های دیگر. پذیرهای خود دارند تا با سازهمشاهده

 
 لارکر  ـ فورنل ( واگرا) تشخیصی روایی   سنجش ماتریس .  3  جدول

 سازه 
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 - - - - - - - ۷3۷/0 انداز واضح و روشن وجود چشم

 - - - - - - ۵60/0 ۵60/0 یفناورانه راهبرد یانتخاب اهداف دانش

 - - - - - ۷29/0 43۱/0 642/0 حساسیت راهبردی 

 - - - - ۷2۷/0 ۱۷۷/0 424/0 663/0 های کلیدیشناسایی توانمندی 

 - - - ۷۷۱/0 4۷3/0 46۷/0 42۷/0 234/0 ها فرصت  کارگیریبهدرک و 

 - - ۷۱8/0 4۱۱/0 494/0 309/0 2۷9/0 ۵30/0 نوآوری مستمر 

 - 809/0 6۱8/0 4۱9/0 444/0 ۵۱۵/0 2۱9/0 46۱/0 ظرفیت جذب

 ۷92/0 662/0 60۵/0 3۱8/0 328/0 40۵/0 4۵9/0 488/0 سازی شرکت المللیبین
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  افزونگی   شاخص  و  اشتراک  شاخص  دو  به  خود  2Q  شاخص.  است  شده  استفاده  2Q  و  2R  ضرایب  از  ساختاری  مدل  برازش  ارزیابی  برای
 شود. می داده نشان GOF برازش  نیکویی شاخص  بودن مثبت طریق  از  نیز مدل کلی برازش. شودمی تقسیم

  تأیید   مدل پژوهش  نسبتاً قوی  برازش   ،GOF  برای  3۱2/0  مقدار   حصول  و  افزونگی   شاخص   و  اشتراک  شاخص  بودن   مثبت   به  توجه  با
  PLS مسیری  هایمدل در 6۷/0 و، 33/0، ۱8/0 مقادیر . است مستقل  متغیر  از  وابسته  متغیر   تأثیرپذیری میزان  بیانگر 2R ضریب . گرددمی

  است،  معدود متغیر   هر  برای مستقیم   روابط تعداد  مدل این   در  که آنجا شوند. از می توصیف  توجه  قابل  و متوسط ضعیف،  ترتیب به 2R برای 
 (. 4جدول  ) دهندمی  نشان را  متوسطی و ضعیف اعداد مقادیر  این 

 
 های برازش مدل شاخص . 4جدول  

 شاخص اعتبار افزونگی  سازه 

(CV-Red ) 

 شاخص اعتبار اشتراک 

(CV-Com) 

2R
 

GOF 

 204/0 39۱/0 049/0 020/0 روشن انداز واضح و وجود چشم

 ۵40/0 2۱۵/0 26۷/0 یفناورانه راهبرد یانتخاب اهداف دانش

 ۱49/0 04۵/0 0۷2/0 حساسیت راهبردی 

 3۵۵/0 0۵0/0 049/0 های کلیدیشناسایی توانمندی 

 623/0 ۱66/0 092/0 ها فرصت  کارگیریبهدرک و 

 343/0 036/0 0۵۱/0 نوآوری مستمر 

 360/0 ۱83/0 -  جذب ظرفیت 

  623/0 08۷/0 ۱03/0 سازی شرکتالمللی بین 

 

 هاها و یافتهتحلیل داده. 4

  ۵جدول    در   آن  نتایج   که  است  شده  استفاده  میانگین   شاخص   پژوهش حاضر در میان نمونه آماری از   متغیرهای  وضعیت  بررسی  منظور  به
 .است ارائه شده

 
 مطالعه  مورد  جامعه  در  متغیرها  وضعیت  وتحلیل تجزیه . ۵جدول  

 انحراف معیار میانگین سازه 

 43/0 6۷/3 انداز واضح و روشن وجود چشم

 64/0 ۵8/3 انتخاب اهداف دانشی فناورانه راهبردی

 ۷4/0 ۵3/3 حساسیت راهبردی 

 ۵0/0 ۷8/3 های کلیدی مورد نیاز شناسایی توانمندی 

 ۵9/0 ۷8/3 ها فرصت  کارگیریبهدرک و 

 ۵3/0 ۷0/3 نوآوری مستمر 

 ۵6/0 ۵۷/3 ظرفیت جذب 

 ۵۵/0 ۵0/3 سازی شرکتالمللی بین 

 

های  این جدول همه شاخصمطابق  و بار عاملی هریک از سؤالات پرسشنامه نشان داده شده است.  t آماره  مقدار 6جدول  ادامه، در در     
 ( قابل قبولی برخوردارند.4/0 ( و بار عاملی )بیشتر از96/۱ )بیشتر از tهای متغیرها از مقدار آماره گویه
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 هاسازه  به مربوط  هایسؤال  tبار عاملی استاندارد شده و مقادیر آماره  . 6  جدول

 آماره  عاملی  بار متغیرها هاگویه آماره  عاملی  بار متغیرها هاگویه

 332/3 ۷26/0 ظرفیت جذب  ۱ ۷96/2 ۵39/0 واضح و روشن  اندازوجود چشم ۱

2 66۵/0 099/2 2 ۵66/0 068/3 

3 ۵38/0 ۵۷۱/2 3 692/0 339/0 

4 634/0 ۷۷0/3 4 ۵۷0/0 064/2 

۵ ۷۱9/0 929/2 ۵ 6۷8/0 3۵۱/3 

6 693/0 880/2 6 6۱3/0 ۱89/4 

۷ ۵9۵/0 820/3 ۷ ۷9۵/0 090/۵ 

 ۱2۵/6 ۷۷6/0 8 ۱48/2 663/0 حساسیت راهبردی  ۱

2 92۱/0 64۷/3 9 439/0 909/2 

 ۱۱6/2 ۵63/0 سازی شرکتالمللی بین  ۱ 440/4 ۷8۵/0 یفناورانه راهبرد یانتخاب اهداف دانش ۱

2 84۵/0 ۵۱۷/3 2 4۷8/0 0۷9/2 

3 6۱8/0 60۷/۵ 3 6۷2/0 030/3 

4 63۷/0 0۷۱/6 4 ۵3۵/0 982/4 

 ۷۷0/4 ۷39/0 ۵ ۵۵4/2 ۵3۱/0 هاشناسایی توانمندی  ۱

2 49۱/0 ۱8۷/3 6 ۷3۷/0 0۷0/4 
3 ۷2۱/0 8۵6/3 ۷ 696/0 20۱/3 

4 ۷0۵/0 640/4 8 ۵49/0 699/3 

 ۷۵6/2 44۵/0 9 ۱۱2/2 6۵9/0 ها فرصت  کارگیریبهدرک و  ۱

2 ۷2۷/0 32۷/0 

3 4۷۱/0 3۵8/3 

 4۵6/3 ۷6۱/0 مستمر  ینوآور ۱

2 4۵2/0 ۱۵2/3 

3 ۵9۷/0 ۵۵3/3 

4 ۵۷8/0 002/0 

۵ 6۵3/0 39۱/2 

6 ۵4۵/0 908/4 

۷ ۷66/0 3۵4/3 

 
(  ی)همبستگ   ر ی مس   ب یضرا از    4شکل    بر اساس در  ودهد  را نشان می ی مقدار معنادار  3  شکل  در   متغیرها بین  روابط   ساختاری   معادلات   مدل

ها متناسب با مدل مفهومی پژوهش  همه فرضیه،  ۷جدول  براساس    .روابط بهره گرفته شده است  ی بررس  ی برا ،  پژوهش  ی رهایمتغ  ن ی ب
 معنادار و ارتباط مثبت است.

 



 328  سمانه لاجوردی   / صادرکننده    ی ها شرکت   شدنالمللی ین با ب   یک استراتژ   ی جذب و چابک   یت رابطه ظرف 

 

 

 
 

 مدل مفهومی پژوهش در حالت استاندارد )تحلیل مسیر( . 3 شکل
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 (T-Valueمدل مفهومی پژوهش در حالت معناداری ). 4 شکل
 

رو، مقدار ضریب  معناداری تأثیر غیرمستقیم یک متغیر از طرف یک متغیر میانجی، از آزمون سوبل استفاده شده است. از اینبرای آزمون  
در مدل    است.  ها به عنوان متغیر میانجیقابلیتتاثیر معنادار    لذا   است  2۵9/2ا  معناداری این آزمون در سطح اطمینان آزمون سوبل برابر ب

ارائه شده است. همچنین یک مسیر    شدن شرکتالمللنی تسهیل بو    کیاستراتژ  یچابک   یهاتی قابل  مسیر حداقل دو متغیر وابسته، یعنی
این رابطه، معنادارهستند. از سوی دیگر اثر غیرمستقیم    در این مسیر غیرمستقیم هر دو پیکانغیرمستقیم به نام متغیر میانجی وجود دارد که  

 دهد.  شرکت انتقال می شدن المللیبین استراتژیک، به تسهیل  چابکی های اثر خود را از طریق قابلیتجذب، بخشی از   یعنی ظرفیت
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 پژوهش  هایفرضیه   آزمون جهت مسیر  معناداری .  بررسی ۷جدول  

 نتیجه  ( tآماره تی ) ضریب مسیر  مسیر  فرضیه

 تأیید است 2۵9/3 ۷04/0 سازیالمللی بین ←  کیاستراتژ یچابک یهات یقابل ←ظرفیت جذب  اول

 تأیید است 3۵۷/2 493/0 سازیالمللی بین  ←ظرفیت جذب  دوم

 تأیید است ۱0۷/2 642/0 نداز واضحاوجود چشم ←ظرفیت جذب   سوم 

 تأیید است ۷08/6 ۷4۵/0 یراهبرد ، وفناورانه ی،دانش  انتخاب اهداف ←ظرفیت جذب  

 تأیید است 4۷۵/2 422/0 حساسیت راهبردی  ←ظرفیت جذب  

 تأیید است 032/3 60۵/0 ها شناسایی توانمندی  ←ظرفیت جذب  

 تأیید است ۵42/۵ 6۱4/0 هافرصت کارگیریبهدرک و  ←ظرفیت جذب  

 تأیید است ۵04/4 6۱8/0 نوآوری مستمر  ←ظرفیت جذب  

 تأیید است 0۱3/2 644/0 سازیالمللیبین ← انداز  واضحوجود چشم  چهارم

 تأیید است 4۷۵/2 4۵۱/0 سازیالمللی بین ←ی  فناورانه راهبرد یدانش  انتخاب اهداف

 تأیید است ۱0۱/6 420/0 سازیالمللی بین  ← (راهبردیاستراتژیک )حساسیت  پنجم

 استتأیید  ۵۵0/۵ 433/0 سازیالمللی بین ←ها شناسایی توانمندی  ششم 

 تأیید است ۱0۵/4 ۵2۷/0 سازی المللی بین ←ها کارگیری فرصت هدرک و ب

 تأیید است 462/4 400/0 سازیالمللی بین  ←نوآوری مستمر

 
  ی هوشمنداز    ی ردا بربه منظور بهرهشرکت  حساسیت راهبردی است که شاخص »مربوط به سازه  ها، مهمترین رابطه،آزمون رابطهاساس    بر

  اهداف   به سازه »انتخاب  مربوط  رابطه،   مهمترین ( برخوردار است. پس از آن،  92۱/0دارد« از بالاترین بارعاملی )  ارتباطات موثر   ی، راهبرد
از بارعاملی بالاتر برای چهار شاخص خود برخوردار است که مهمترین آن مربوط به شاخص    فناورانه  دانشی است. این سازه  راهبردی« 

  ه مواجه  برای فناورانه دانشی «، و دوم شاخص »اهدافشناسایی شده است. ندهی مرتبط( در حال و آ عی)صنا  انیمشتر ی راهبرد یهاچالش»
از بار  شده  تعیین   صنعت  راهبردی  های چالش  با این مقدار بار ( برخوردار۷8۵/0( و )84۵/0)عاملی    است«. این دو شاخص به ترتیب    ند. 

 دهد. توان توصیفی و معناداری آن از منظر آماری را نشان میعاملی بیانگر اهمیت و معناداری رابطه این سازه است که 
  شرفته ی پ   ییبه کارا ،  دانشاین    لی تبد  ییتواناو  ،  طی در مح  دی درک ارزش دانش مف   یشرکت برا «، شاخص »ظرفیت جذبهمچنین در سازه »

واضح   اندازوجود چشم»های این سازه دارد و در سازه  ( اهمیت بیشتری نسبت به سایر شاخص۷9۵/0«، با بار عاملی )دارد  یبهتر   تی موقع
  ی عامل   با بار  ،«کارکنانی دارد که مهارت و دانش کاری کمیاب و کلیدی موردنیاز برای تحقق اهداف را دارندشرکت  «، شاخص »نو روش

  ی گذار هی و سرما  ی ری پذهمخاطر«، شاخص »مستمر  ی نوآورو در سازه »  سازه دارد   ن یا  ی هاشاخص  ر ینسبت به سا  ی شتری ب  تی ( اهم۷۱9/0)
دارد  فناورانه  یرهایاز مس  یمناسب   یدر پرتفو  بار عاملی )وجود  با  به سایر شاخص۷66/0«  بیشتری نسبت  اهمیت  دارد.  (  این سازه  های 

ی، از  ر ی گ می آنها به دانش تصم  لیتبد، و ها و اطلاعاتانتخاب دادهشرکت از طریق «، شاخص »سازی شرکتالمللیبینهمچنین در سازه »
 های این سازه دارد.   ( اهمیت بیشتری نسبت به سایر شاخص۷39/0«، با بار عاملی )برخوردار استوکار هوش کسب
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در   فناورانه ی هااز فرصت ی برداربهرهو اقدامات لازم   ییشناسابرای   یتوانمندساز«، نیز شاخص »هاکارگیری فرصت درک و بهدر سازه »
اثر  ( اهمیت بیشتری نسبت به سایر شاخص۷3۷/0« با بار عاملی )شرکت وجود دارد های این سازه دارد. از سوی دیگر، از نظر اهمیت و 

« با شرکت ازی مورد ن یدی کل یها یتوانمندو منابع،  ،ندهایاز فرا آگاهی کافی سازی، شاخص »وجود المللیبر بین هایتوانمند ییشناساسازه 
نشان  ی موارد فوق،  بار عامل های این سازه قرار دارد. در مجموع، مقادیر بالاتر  (، در اهمیت کمتری نسبت به سایر شاخص۷2۱/0بار عاملی )
 است.   هاشرکت شدنالمللیسهیل بینبرای ت ک یاستراتژ  یچابک و جذب  تی ظرفرابطه  ن یی تب  ی برا بیشتر آنها  تی دهنده اهم

از آستانه    نانیاطم  تی قابل  ریمقاد همچنین    .دارندبالاتر  و    ۵/0   ری مقاد،  هاسازهدهد همه  ها در مدل پژوهش نشان میآزمون رابطه بالاتر 
ها، ضریب مسیر )ظرفیت  تایید شده است. از بین آزمون فرضیهها  همه فرضیهها،  آزمون رابطهاساس    بردهد و  را نشان می  ۷0/0ی  بحران
کند. پس  یم دیی تأرا  (۷08/6ر )بیشتوجود ارتباط معنادار ( t)مقدار آماره آزمون  را دارد و ( ۷4۵/0) انتخاب اهداف( بالاترین میزان ← جذب

بیانگر معناداربودن  (  2۵9/3) (t)  و مقدار آماره آزمون( قرار دارد  0/ ۷04( با میزان ) یچابک   یهاتی قابل  ←ظرفیت جذب  )   ریمس  بیضر از آن،  
بیانگر    (400/0)  مقدار آماره ( است که کمترین سازیالمللیبین  ←نوآوری مستمرها است. کمترین ضریب معناداری مربوط به مسیر )فرضیه

 است.    کیاستراتژ یچابک  یهاتی قابل قی از طر شدنیالملل نیتسهیل بو  جذب ت ی ظرف ضعیف این سازه با موضوع رتباط ا 
از نقش م   قیاز طر   یسازیالملل نی وند بتسهیل ر  یبرابا توجه به موارد فوق،   های  قابلیت  یانجی ظرفیت جذب، لازم است درک بیشتری 

  6۵شدن و با توجه به ضریب تعیین حدود یالملل نیمستقل بر تسهیل ب ریمتغ یرگذار یچابکی استراتژیک فراهم شود و با توجه به میزان تأث
 شدن قابل تبیین است.  یالملل نیبر تسهیل ب ار درصد، مطالعه سایر متغیرهای تاثیرگذ

 

 گیری و پیشنهاد نتیجه. 5

  ی هاشرکتدر محیط  استراتژیک  چابکی  های قابلیتاز طریق   شدنالمللیبر تسهیل بین  ظرفیت جذبرابطه    به بررسی چگونگی  مقاله، 
سازی شرکت در عصر اطلاعات دارد،  المللیجذب به طور فزاینده نقش مهمی در استراتژی بین  تی پردازد. اگرچه ظرفمیفعال در صادرات  

بیناما   استالمللیتأثیر آن در  نگرفته  قرار  بررسی  مورد  به طور کامل  اثر میانجی، در مدل  سازی شرکت هنوز  و  اساس مدل مسیر  بر   .
شدن    یالملل نی با تسهیل ب  ک،یاستراتژ  یچابک   یهاتی قابل ، یعنی  ی کلانجی م   ری متغ   قیجذب از طر  تی ظرف مفروض، موقعیت متغیر اصلی  

. در واقع همه اثر ظرفیت جذب و نه بخشی از آن، از طریق اثر یک متغیر میانجی به نام قابلیت های چابکی استراتژیک  شرکت رابطه دارد
تسهیل  آن با  رابطه مستقیم داشته و  شدن شرکت تأثیر  المللیبر تسهیل بینظرفیت جذب  دهد که  نشان مییج  انت منتقل شده است. بنابراین  

فراهم میچابکی  از طریق    هاشرکتشدن  المللیبین اهم   نی ا .  شوداستراتژیک  برقرار  ک یاستراتژ  یچابک   تی موضوع  با    یو  را  ارتباط آن 
انسان  تیر یمد  ی عملکردها انسان  ی بر عملکردها  کیاستراتژ  یچابک   یامدهای بر حسب پ   یدیجد  دگاهیو د  دهدیم  ش یافزای  منابع   یمنابع 

 .دیگشا یم ک یاستراتژ ی چابک  نه یدر زم یآت قاتیتحق  یبرا ی دیجد یرهای ارائه داده و مس
سازی  المللیی استراتژیک، برای بینچابک   یها تی قابل بیانگر نقش مهم ظرفیت جذب با انتخاب اهداف و  های مدل پژوهش  آزمون رابطه
حساسیت راهبردی اهمیت بیشتری دارد.  راهبردی، برای وجود  هوشمندی از   برداریبرای بهره موثر  همچنین نقش ارتباطات  شرکت است.

  فناورانه   دانشی  اهداف   انتخابآینده، نقش حیاتی در    و   حال  در   مرتبط  مشتریان یا صنایع  راهبردی   هایپس از آن، میزان شناسایی چالش
دانش، ضمن اینکه بستگی به میزان کارایی پیشرفته    این تبدیل  توانایی  و  محیط   در   مفید   دانش   ارزش  راهبردی داشته است. همچنین درک 

مهارت و دانش کاری کمیاب و  نقش کارکنان با ن، واضح و روش اندازچشمموقعیت بهتر دارد، در ظرفیت جذب نیز نقش مهمی دارد. برای 
اهمیت دارد. این    مستمر ینوآور فناورانه نیز در  مسیرهای  از  مناسبی  پرتفوی  در  گذاریسرمایه و  پذیریکلیدی، اهمیت دارد. نقش مخاطره

کار،  نقش و  کسب  هوش  طریق  از  بهها  و  نفرصت  یری کارگ درک  و  بهره  ییشناسا  یبرا  یتوانمندساز  زی ها  و  لازم  از    یبرداراقدامات 
 سازند.را تسهیل میسازی شرکت المللیبینی، ری گ می آنها به دانش تصم لی تبد، و فناورانه  یهافرصت

این مطالعه    است.ی مورد بررسی داشته  هاشرکت یسازیالملل نیجذب تأثیر بسزایی در تسهیل ب  تی ظرفدهد پژوهش  نشان میهای  یافته
اساس   شدن شرکت برالمللیسرعت بین  گذشتهطالعات در مکند.  المللی شدن شرکت پیشنهاد میجدیدی را برای بهبود سرعت بینسازوکار  

المللی شدن شرکت را از منظر دانش  حرک تسهیل بینمورد توجه بود. در مطالعه مشابه، م دیدگاه مبتنی بر منابع و توانایی پویایی سازمانی
به   یاد یز ی شرکت، بستگ  شدنیالملل نی ب  لیکه تسه کندیم  دیی استدلال را تأ   نی ا   ی نیزشواهد تجربو سایر  شده استکسب و کار بررسی 

این موضوع را   نظری جدید برای تحقیقات آینده در مورد، زاویه مطالعهاین دارد.  از این رو،  کی استراتژ یچابک  قیجذب از طر تی روند ظرف
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المللی را غنی  بینکسب و کار  مبانی نظریانداز دانش چشمآن،   یا مهم واسطه ری، تأثاستراتژیکمعرفی چابکی  . همچنین با کندفراهم می
تسهیل  و دانش تجربی برای ظرفیت جذب بین دانش صریح مبتنی بر ، به مثابه پلی کیاستراتژ  یابک چنقش از باید  هاشرکتلذا .  سازدمی

شدن  المللیالمللی و تسهیل بینهای بینکند که فعالیتاین شواهد تجربی این استدلال را تأیید می، درک بیشتری یابند.  المللیبینکسب وکار  
 شرکت دارد.  استراتژیک در جذب از طریق چابکی  تی شرکت بستگی زیادی به روند ظرف 

ختلاف فرهنگی به  داده شده است. ا المللی شرکت نشان  های بین، تأثیر منفی فاصله فرهنگی در طول فعالیتهای مطالعه مشابهدر یافته
  سازی المللییک کشف نظری جالب برای بین(  2020چنگ و همکاران )  مطالعه .  الملل مورد بحث قرار گرفته استطور گسترده در تجارت بین

تجربی    مشابه   های نابراین، یافتهب.  [۱]  دهندسبت به موانع ناشی از فاصله فرهنگی حساسیت بیشتری نشان میضمن اینکه ناست، زیرا آنها  
مطالعه مشابه از  در  .  ددهویژه برای بازارهای در حال ظهور گسترش می  الملل را بهبینکسب و کار    مبانی نظریفاصله فرهنگی موجود و  

به این نتیجه دست یافت که بین چابکی سازمانی  ه، رابطه چابکی سازمانی بر رضایت شغلی مدیران پرداخت   به بررسیکه ( 20۱8سانادگل )
دارد مثبت معنادار وجود  رابطه  ). همچنین  [۱۷]  و رضایت شغلی مدیران  معنادار  (  20۱۷چانگ و همکاران  تاثیر  بررسی خود،  چابکی  در 

رابطه عملکرد  نیز  (  20۱۷شری و کارکوسکی ).  [۷]  را تایید کردندتلفن همراه  در عملکرد شغلی شرکت  های کار  سازمانی، استقلال و ویژگی
رابطه معنادار بین عملکرد سازمانی و وجود  نتایج حاکی از  را بررسی کردند که    سازمانی و چابکی سازمانی در شرکت های تولیدی کوچک

تقویت و اهمیت  را    کیاستراتژ  یبه چابک   یابی دست   یلازم برا   یهاتیها و قابل مهارت( نیز  2020)دوز  . مطالعه  [۱8است ]  چابکی سازمانی
 .  [3] کرده استتمرکز  یخاص منابع انسان  یهاهوی ش بخشیده و بر

از توانا،  گری د  یها در کشورهاارزشو  حدود هنجارها  ماز درک    یناش  یفرهنگ اصله  ف  پیشینهمطالعات  براساس     ی سازمان  ییمانع استفاده 
ارتقا عملکرد و    شرفتی سبب پرا    کیاستراتژ   یچابک ( که  20۱۱تالون و پینزونالت )مطالعه  . مانند  شودمیشدن آن  المللیبین  ی شرکت برا 

 . [۱9] ی معرفی کردطی نوسانات مح به سازمان و پاسخ یرقابت  ی تهای فعال تی فی ک

  محیط  یک  در استراتژیک  تغییر طول  در نوآورانه هایفعالیت  بر (MCSمدیریت ) کنترل سیستم تأثیر ، به درک(2022) ۱بیسواس و آکروید 
پرداخته    استراتژیک   مدیریت  و   نوآوری آبرنتی [،  20]نوآوری  بین    (202۱)  3داویلا   و  سیمونز   و(  202۱)  همکاران   و  2و مانند  معتقدند که 
شود، رابطه وجود  می و چابکی استراتژیک انجام عملکردی و عملیاتی  استراتژیک، تغییر آن در که هاییروش و مدیریت کنترل هایسیستم

عملکردی حمایت   معیارهای   از   استفاده با    استراتژیک   تغییراز  جدید،    استراتژیک  های اولویت  به  پاسخ  مدیران باید دربنابراین  [.  22[، ]2۱]  دارد
سازمانی مانند چابکی    اهداف  ازاده و  د  پیوند  هم  با  را   فرهنگی  هنجارهای  و  سازمانی  ساختار   مدیریت،  کنترل  کنند و قادر باشند سیستم

المللی  خاص بینکسب و کار  کند تا اهمیت تحول دانش را در چارچوب  به مدیران کمک میاستراتژیک  چابکی    لذا کنند.    استراتژیک حمایت
با جهت و  دهند  از طر   ق،یدق  یریگتشخیص  افزا  کیاستراتژ   یی همسو  ک، یاستراتژ  یچابک  ی هاتی قابل  قیو  به    ش یرا  نکته  این  دهند. 

 تأکید کنند.   استراتژیک مدیریت و چابکی  مجموعه دانش برخورداری از   نیاز دارد تا بر تقویت توانایی سازمانی، به ویژهمتخصصانی 
انتخاب کنند.  باید  مدیران  همچنین     ت یری از مد  رانی مد  قی گام به گام دقگیری  جهتبازارهای هدف را که فرهنگ مشابه دارند، با دقت 
نحوه  است که    دینوظهور و توازن جداز مسائل  های چابکی استراتژیک  از طریق قابلیت همسویی بیشتر استراتژیک  شناخت  ویبه ساقدامات  

  ران یمددر  ییبا ی به نفس و شک اعتماد وجود اهمیت حیاتی برخوردار است. همچنیناز   ی خردمندانه،کنجکاوآن و تمرکز بر استفاده از زمان  
ا   .روزمره، مشارکت داشته باشند  یها در روابط خود و نگرش  کیاستراتژ   یتا در چابک   سازندیرا قادر مآنان    ییاجرا  و    یآگاه  بی ترت  نی به 

  ی آنها در معنابخش  نی . همچنکندیکمک مکمک  دیجد هایپاسخ یجستجو  و دیجد طیبه درک شراو  ،معنا جادیبه ا  ک یاستراتژ تی حساس
کمک   دی به حفظ ام نیز منابع  تی ال ی س افته، ی  رییتغ  طیبا شرا یسازگار  ر یتصو جاد یا   یبرا ی گریکمک به د  یی توانا ،یعن یمشارکت دارند،   ز ی ن
  ی ری ذاعتماد و اعتبارپ  ،یرهبر  یکپارچگ ی و    باشدیدوباره منابع م  یر ی کارگ  به  مجدد و  بندیقادر به گروه  ،یفعل   یهایر گی جهتبرای  و    کند،یم

 کند.  یرا فراهم م
ای  بررسی نقش واسطهشد. لذا  المللی شدن شرکت بررسی  تسهیل بیناستراتژیک و  چابکی  های  قابلیتقط نقش مداخله  در این مطالعه ف

فاصله نهادی و  که باید مورد توجه قرار گیرد. اگرچه  سازی شرکت دارندالمللینقش مهمی در بینغیره  و، ای اتحاد شبکه مانندسایر عوامل 
 .  دن بررسی کن را  المللی  بینوکار  حوزه کسببالقوه در  های  هاین رابطه را تضعیف کند، بنابراین تحقیقات آینده باید کنند احتمالاناهمگنی بازار 
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  و  خرد استراتژیک تغییر فرآیند ترکیب با سازمانی نتایج و استراتژیک  تغییر پویایی بین رابطه درک بر تواندمی آینده از سوی دیگر تحقیقات
،  شدن شرکت  یالملل نی ب  ل ی استراتژیک و تسه یهای چابک قابلیتاگر  . کند چابکی استراتژیک تمرکز زمینه  در  سازمانی  کلان   نتایج  همچنین

  منجر  تواندمی ت یریکنترل مد ی هاستمی س چگونه  اینکه  مورد  در مطالعاتی با  بیشتر  جزئیات  با ایده  نشود، این  منجر انتظار  مورد   تغییرات به
 شود، قابل بررسی است. غیرمنتظره  مثبت  اثرات به
 

  



 33۴  سمانه لاجوردی   / صادرکننده    ی ها شرکت   شدنالمللی ین با ب   یک استراتژ   ی جذب و چابک   یت رابطه ظرف 
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