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   The aim’s research is to design and explain the executive pattern in order to 

strengthen non-oil exports in Gilan province using a mixed research method. In the 

qualitative part, the research population includes professors in the field of 

international business management and managers of executive organizations, and in 

the quantitative part, it includes companies that export non-oil products in Gilan 

province. Using the purposeful sampling method in the qualitative section, 17 

experts were selected and 311 senior managers of manufacturing companies in 

Gilan province were selected using the random sampling method. The research 

variables are: export performance, entrepreneurial orientation, market orientation, 

organizational learning, organizational innovation and competitive advantage. 

According to the research findings, entrepreneurial orientation (Beta coefficient: 

0.288), market orientation (Beta coefficient: 0.181), organizational learning (Beta 

coefficient: 0.125), organizational innovation (Beta coefficient: 0.232) and 

advantage competitive (Beta coefficient: 0.234) have an effect on export 

performance. Also, entrepreneurial orientation (Beta coefficient: 0.262), market 

orientation (Beta coefficient: 0.146), organizational learning (Beta coefficient: 

0.137) and organizational innovation (Beta coefficient: 0.36) have an effect on 

competitive advantage. Entrepreneurial orientation (Beta coefficient: 0.387), market 

orientation (Beta coefficient: 0.275) and organizational learning (Beta coefficient: 

0.203) have an effect on organizational innovation. Entrepreneurial orientation 

(Beta coefficient: 0.171) and market orientation (Beta coefficient: 0.198) have an 

effect on organizational learning. The research results show that the export 

performance of non-oil products is a function of causal relationships between 

entrepreneurial orientation, market orientation, organizational learning, 

organizational innovation, and creating a competitive advantage. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

Introduction 

One of the most important prerequisites for economic development and increasing income is export 

performance which is considered an important source for the overall development of countries' 

economies. The main purpose of this research was to investigate the factors affecting the non-oil export 

performance of manufacturing companies in Guilan province. In this regard, on the one hand, providing a 

model leads to an increase in domestic income, and on the other hand, it will create a favorable 

environment for the growth of private and small businesses. In developing countries, including Iran, that 

export oil has always been the axis of economic development and foreign exchange earnings. Therefore, 

today, the growth of non-oil exports and the increase of the country's share in world trade and 

international markets in order to reduce the heavy dependence of the economy on oil revenues is 

considered one of the important economic goals. From this point of view, this research has investigated 

the drivers of non-oil export development of manufacturing companies in Gilan province and intends to 

answer this important question; what are the most important drivers of non-oil export development of 

manufacturing companies in Gilan province? 

Methodology  

The research method is mixed research. The statistical population in the qualitative section includes 

university professors in the field of international trade, executive managers and successful and expert 

managers in the field of non-oil exports, and in the quantitative section, managers of all companies that 

export non-oil products in Gilan province. Using the purposeful sampling method, 17 quality department 

experts and 311 senior managers who had effective responsibility in the manufacturing companies of 

Gilan province were randomly selected. To measure the validity, two criteria of convergent and divergent 

validity were used, and in order to check the reliability, two criteria of Cronbach's alpha coefficient and 

composite reliability were used. The research questionnaires included entrepreneurship, market 

orientation, organizational learning, organizational innovation, competitive advantage and export 

performance. In this research, in order to investigate research hypotheses and test direct and indirect 

paths, structural equation modeling was used using Amos software version 24. 

Results and Discussion  

The results showed entrepreneurial orientation (Beta coefficient: 0.288), market orientation (Beta 

coefficient: 0.181), organizational learning (Beta coefficient: 0.125), organizational innovation (Beta 

coefficient: 0.232) and competitive advantage (Beta coefficient: 0.234) have a significant effect on the 

export performance of Guilan companies. Also, entrepreneurial orientation (Beta coefficient: 0.262), 

market orientation (Beta coefficient: 0.146), organizational learning (Beta coefficient: 0.137) and 

organizational innovation (Beta coefficient: 0.36) have a significant effect on competitive advantage of 

Guilan companies. In the other dimension, entrepreneurial orientation (Beta coefficient: 0.387), market 

orientation (Beta coefficient: 0.275) and organizational learning (Beta coefficient: 0.203) have a 

significant effect on the organizational innovation of Guilan companies. Finally, entrepreneurial 

orientation (Beta coefficient: 0.171) and market orientation (Beta coefficient: 0.198) have a significant 

effect on the organizational learning of these companies. 

Conclusion  

The results show that entrepreneurial orientation, market orientation, organizational learning and 

organizational innovation have direct and indirect effects on export performance. Having an 

entrepreneurial orientation has enabled manufacturing companies to obtain valuable information from the 

market in the field of non-oil products as well as the market gap in this field, and the organization can 

better identify market opportunities. The result of such an attitude is organizational learning, higher 

innovation and successful export performance. Also, the adoption of a market-oriented approach will 

cause the manufacturing companies of Guilan province to adopt the best response to environmental 

changes, changes in customers' tastes, as well as unforeseen events, and this preparation and complete  
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study of market trends will create the basis for better performance and gaining a competitive position. It is 

noteworthy that organizational learning, while acquiring extra-organizational and exploratory knowledge 

and analyzing this knowledge in order to solve the company's problems (exploitative learning), facilitates 

the opportunity to create a competitive advantage and, subsequently, continuous export performance. 

Also, innovation facilitates the creation of a competitive advantage and subsequent higher export 

performance by focusing on areas such as the development of innovative products in accordance with 

market needs, technological processes for the production of innovative products, designing new 

marketing strategies, as well as adapting to unexpected opportunities. Finally, competitive advantage, in 

turn, is directly related to the availability of resources and core competencies and cost leadership and 

distinctive strategic strategies. From this point of view, when manufacturing companies are successful in 

the field of differentiation strategies and cost leadership, on the one hand, they inject products and 

services that are special and different from their competitors to the target market, and on the other hand, 

by reducing the costs of producing products, they offer highly competitive prices that leads to a favorable 

export performance. 
 

Keywords: Entrepreneurial orientation, Market orientation, Organizational learning, Organizational 

innovation, Competitive advantage and export performance 
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طراح  پژوهش  تب  یهدف  راستا  ییاجرا  یالگو   یینو  غ  یتتقو  یدر  گ  یرنفتیصادرات  استان    به   یلاندر 
ک  یختهآم  یق تحقروش   بخش  در  آمار  یفی است.  اسات  یجامعه  مد  یدشامل  و   المللین ب  ی بازرگان  یریت حوزه 

بخش    ییاجرا  هایدستگاه   یرانمد در  شرکت   کمّیو  غ  هایشامل  محصولات  استان    یرنفتی صادرکننده  در 
 یری گنفر از خبرگان و روش نمونه   ۱7  یفی مند در بخش کهدف   یریگاست. با استفاده از روش نمونه  یلانگ

  ند پژوهش عبارت  متغیرهایانتخاب شدند.    یلان استان گ  یدیتول  یهاارشد شرکت  یران نفر از مد  3۱۱  یتصادف
  یت و مز  یسازمان  ینوآور  ی،سازمان  یادگیری   ی،بازار  یریگجهت  ینانه،کارآفر  یریجهت گ  ی،از: عملکرد صادرات

بتا:  یب)ضر یبازار یری(، جهت گ288/0بتا:  یب)ضر ینانهکارآفر یریپژوهش جهت گ هاییافتهمطابق . یرقابت
  یب)ضر  یرقابت  یت( و مز232/0بتا:    یب)ضر  ازمانیس  ی(، نوآور۱2۵/0بتا:    یب)ضر  یسازمان  یادگیری(،  ۱8۱/0
 یریگ(، جهت262/0بتا:    یب)ضر  ینانهکارآفر   یریگجهت  ین،دارند. همچن  یرتأث  ی( بر عملکرد صادرات234/0بتا:  
( بر 36/0بتا:    یب)ضر  یسازمان  ی( و نوآور۱37/0بتا:    یب)ضر  یسازمان  یادگیری (،  ۱46/0بتا:    یب)ضر  یبازار
( 27۵/0بتا:    یب)ضر  یبازار  یریگ(، جهت387/0بتا:    یب)ضر  ینانهکارآفر  یریگدارند. جهت  ثیرتأ  یرقابت  یتمز
نوآور203/0بتا:    یب)ضر  یسازمان  یادگیریو   بر  بتا:   یب)ضر  ینانهکارآفر  یریگدارند. جهت  یرتأث  یسازمان  ی( 

نشان داد    یقتحق  ینا  یج. نتاددارن  یرتأث  یسازمان  یادگیری( بر  ۱98/0بتا:    یب )ضر  یبازار  یریگ( و جهت۱7۱/0
صادرات غ  یعملکرد  علّ  یتابع  یرنفتیمحصولات  روابط   ی، بازار  یریگجهت  ینانه،کارآفر  یریگجهت  ینب  یاز 

 است.  یرقابت یتمز یجادو ا یسازمان ینوآور ی،سازمان یادگیری

 ییاجرا  یالگو  یینو تب  یطراح(.  ۱403)  احسان  ،یاحدمطلق  ؛لطف اله  ،فروزنده؛  یمرتض  ،دستک  یرمضان؛  یمحمدتق  ،ینیامبه این مقاله:    استناد
 .229-2۱3، (۱۵)۵8 مطالعات مدیریت راهبردی، ،یرنفتیصادرات غ یتتقو
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 مقدمه  .1

. صادرات [۱]صادرات است  ،یکی از مهمترین پیش نیازهای توسعه اقتصادی و افزایش درآمد(، 202۱و همکاران ) ۱به اعتقاد ابوبکاری
به    توانندی مکشورهای در حال توسعه    ،و از مجرای توسعه تجارت خارجی  گردد یممنبع مهم برای توسعه کلی اقتصاد کشورها محسوب  

سویی دیگر زمینه را  سو به افزایش درآمد داخلی منجر گردیده و از  . چنین الگویی از یک[۱۱]ی خارجی دست یابند  ها یگذاره یسرمامنابع  
 کسب  و  اقتصادی  توسعه  محور  همواره  نفت  اخیر،  هایدهه   در  .[۱9]کارهای خصوصی و کوچک مساعد خواهد ساخت  و برای رشد کسب

ترین مشخصه مهم. بدین معنا،  [43]است    داشته  قرار  ایران  کشور  جمله  از  نفت،  صادرکننده  توسعه  در حال  کشورهای  ارزی  درآمدهای
نفتی   به درآمدهای  ایران وابستگی شدید  از جمله کاهش درآمدهای   بود اقتصاد  بروز مشکلاتی  و هرگونه نوسان در قیمت نفت موجب 

بین بازارهای  و  جهانی  تجارت  در  کشور  سهم  افزایش  و  غیرنفتی  صادرات  رشد  امروزه  بنابراین  شد،  بهصادراتی  کاهش المللی  منظور 
 بوده   اقتصاددانان  به این جهت همواره مورد توجه  و  وابستگی شدید اقتصاد به درآمدهای نفتی یکی از اهداف مهم اقتصادی تلقی شده

میلیارد دلار بوده است که    ۱۱2،  ۱40۱ر سال  وزارت صمت و اتاق بازرگانی، مجموع ارزش تجارت خارجی ایران د  آمار  مطابق.  [6]است  
به طور   ۱400نسبت به سال    ۱40۱و میزان رشد صادرات غیرنفتی در سال    باشدیممیلیارد دلار    ۵3سهم صادرات غیرنفتی از این درآمد  

 . [4]درصد برآورد گردیده است  ۱0تقریبی 
گویای وابستگی شدید کشور به درآمدهای ارزی    ییهاافتهنگاهی اجمالی به چنین ی( انجام داد،  20۱9نژاد )طی پژوهشی که رسولی

فزایش مصرف داخلی نیز سبب گردیده است که درآمد حاصل از نفت در آینده او    حاصل از صادرات نفت است. همچنین رشد جمعیت
 توسعه و افزایش  نظر برسد. در نتیجه توجه به استراتژی توسعه صادرات غیرنفتی برای کشور حیاتی و ضروری است.ه  اندک و ناکافی ب

-تحریم اعمال دلیلبه اخیر دهه که در  است ناکافی  دانشگاهی تحقیقات با اما جدید چندان موضوعی نه ایران اقتصاد در  غیرنفتی صادرات
رغم علی است. آمده حساببه کشور کلان اقتصاد  های اصلی اولویت از ایران اقتصاد علیه متحدانش و غرب از سوی اقتصادی مختلف  های

 این  در چندانی  گذشته موفقیت هایدهه  در شود،می ایران غیرنفتی افزایش صادرات به منجر خود که کشور داخل تولید توسعه اهمیت

 . [40]است  نیامده دستبه زمینه
ا این  گواه  بازارمحوری،  تحقیقات  عواملی همچون  که  بازاریابی  ها تیظرفدعا هستند  در محصول  [2]ی  نوآوری  ی ها تی ظرف؛  [۵]؛ 

؛ [3۵]  ی پویاهاتیظرف؛  [3۵]گیری کارآفرینانه  ؛ جهت[34]ی تشویقی صادراتی  هابرنامه ؛  [33]؛ تنوع و قیمت محصولات  [۵]تکنولوژیک  
بازاریابی  ها تیظرف سازمانی    [42]ی  یادگیری  صادراتی   [۱0]و  عملکرد  و  توسعه  در  معناداری  و  مهم  دارند. هاشرکتنقش  تجاری  ی 

از آن است که شرکت،    اندازۀ  محلی،  بازار  استراتژیک  گیریجهت  قبیل  از  عواملی  مجموعه  مطالعات صورت گرفته در کشور نیز حاکی 
سازمانی، یادگیری  دانش،   رقابتی،   مزیت  فرهنگی،  هایتفاوت  قیمت،  صادراتی،  بازارگرایی  تولید،  تکنولوژی  صادراتی،  تجربه  مدیریت 

قرار    غیره  و  نوآوری،   شرکت،  بازاریابی  آمیخته بررسی  با ظرفیت .  [28،  8،  7،  46،  22،  9،  ۱2،  2۵]  اندگرفتهمورد  ارتباط  در  همچنین 
و   گیلان  استان  غیرنفتی  هاشرکتصادراتی  کالاهای  صادرات  حوزه  در  فعال  تولیدی  که  یمی  نمود  اشاره  محصولات بایست  عمده 

از:  صادرات عبارتند  ماه  یکک  یوی،ک  ی،چا ی  کلوچه،  فرآورده  یو  فلز  یلیتبد  یهاو  مصنوعات  برق  یآن،  س  یو  سا  یم)فولاد،   یرو 
پلاست مصنوعات  گون  یکی، مصنوعات(،  سرام  یکاش  یمان،س  ی،انواع  صادراتی    جات  یفیس  یک،و  مقاصد  به  چون  اعمدهکه   یه،روسی 

افغانستان  یجان،آذربا عراق،  هند،  قزاقستان،  بررسی  .  [4]شوند  یمصادر    ارمنستان،  به  منظر  این  از  پژوهش  توسعه    هاییشران پاین 
این    یها شرکتصادرات غیرنفتی   به  دارد  پرداخته است و قصد  استان گیلان  پاسخ دهد که مهم  سؤالتولیدی    های یشرانپترین  مهم 

 تولیدی استان گیلان کدامند؟ یها شرکتتوسعه صادرات غیرنفتی 
 
 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  .2

لطفی اعتقاد  ) به  بروجردی  و  اقتصاد   یبرا   یاتیح  یتجار  تی فعال  ،صادرات(،  20۱8فرد  گرفته    هاشرکت  یرفاه  نظر  در  کشورها  و 
فرآشودیم با  شرکت  یجهان  ندی.  متوسط  یها شدن،  و  فرصت  کوچک  با  چالش  دی جد  یها هم  با  هم  ناپذیرپیش  یها و  مواجه    بینی 
 تجاری و تجربه    یالملل نیب  یدانش بازارها   ،یخارج  یکشف بازارها   یبرا  موردنیاز  یها تیفاقد منابع و قابل  هاچرا که اکثریت آن  شوند،یم

 اریبس  یصادرات   یها تیفعال   یاصل  ی هامحرکهر کشور، درک    یتوسعه اقتصاد  یصادرات برا  تیبا توجه به اهم  ن،یبنابرا  .[32]هستند  

 
1 Abubakari 



 2۱8  محمدتقی امینی و همکاران  /   یرنفتی صادرات غ   یت تقو   یی اجرا   ی الگو   یین و تب   ی طراح 
 

 یها . شرکتدیآی به دست م  المللیبینکوچک و متوسط از بازار    یهااز درآمد شرکت  یاندهیدرصد فزا  ،یدر هر کشور  با  یتقر  مهم است.
از این مسیر    تا  ارتقاء بخشیدهخود را    یایفرد و پومنحصربه   ز،یمتما  یها یستگیشا  دیهستند، با  تولیدی که در جستجو بازارهای خارجی

 .[3]ویژه زمینه را برای توسعه صادرات مهیا نمایند   یرقابت یها یاستراتژ  ضمن تحقق
 یبه طور قابل توجه  و  شودیم   یناش  باثبات و مستمر  یتجار  یمطلوب است که از استراتژ   یرقابت  تیموقعمزیت رقابتی از این منظر،  

و   ان یبه رقبا، مشتر  شتر یتوجه ب  ،یرقابت  ت یمز  فیتعار  شتر یدر ب  .[23]   بهینه اثرگذار استبه عملکرد    یابیسازمان در دست  یریبر رقابت پذ
مسلط در   تیکسب موقعی بوده و متعاقب آن  رقابت   تیمز  یاب یارز  یبرا   یاریها معآن  یرقبا و استراتژ  تی موقع  .شودیمشرکت معطوف  

به    یابیدست  ییتوانارا    یرقابت  تیمز  (20۱9)و همکاران    ۱به نقل از هسیب. پورتر  [3۱]  خواهد بود  یبازار و فاصله گرفتن از رقبا ضرور
از تمایز و برجستگی بالاتری در    باید شرکت    یاستراتژدر نتیجه،    .[24]  کندیم  فیهمان بازار توص  ایبهتر نسبت به رقبا در صنعت    جینتا

ی از این منظر، به شرکت رقابت   تیمز  قابل تکرار شود.  غیررقبا    بحث  فعالیت تجاری مورد  قیاس با رقبا برخوردار باشد تا ارزش و مزایای
  با   ییهاشرکت  تحقیقات نیز گواه این مدعاست که  .[29]خود داشته باشد    ینسبت به رقبا  یبالاتر  سود پایدارتا نرخ    دهدیماجازه    تولیدی

، کسب جایگاه لذا  .[۱۵،  36]نموده و عملکرد صادراتی بهتری در قیاس با رقبای خود دارند    دیتول  یبالاتر  یارزش اقتصاد  ،یرقابت  تیمز
 رقابتی و عملکرد صادراتی مطلوب منوط به اتخاذ راهبردهای نوآورانه است. 

  جاد یا  یبرا  بالاتر  ظرفیتمنابع موجود را با    ای  نموده و  جاد یا  آفرین  ارزش   دیمنابع جد  ا ی  شرکتآن    لهیاست که به وس  یابزار  ینوآور
تحقیقات نشان  .[20] است نموده دیآن بر عملکرد شرکت تأک ریتأث یو چگونگ   ینوآور تی ( بر اهم202۱) 2گوپتا .[۱7] گیردبکار میثروت 
در    اندداده  سازمان  نوآورانه  راهبردهای  بازاری  ییهاحوزهکه  نوآوری  تولیدی،  نوآوری  تعیینچون  نقشی  فرآیندی  نوآوری  و  در ابی  کننده 

جایگاه   دارد  ایجاد  بالاتر  صادراتی  عملکرد  آن  متعاقب  و  رقابتی  که    انیشا  .[48،  ۱۵]متمایز  است  معرفی شرکتذکر  با  نوآور  های 
 بالاتر  هاییمتق  لیامکان تحم  . این برتریکنندی ممحصولات و خدمات غیرقابل جایگزین رقبا جایگاه متمایزی در بازار برای خود ایجاد  

 . [39]مثبت خواهد داشت  یرتأثنموده و در مجموع بر عملکرد صادراتی شرکت را فراهم 
  جایگاهتکامل و حفظ    در مسیر   هاسازمان  ی برا  یدیعنصر کل  یسازمان   یریادگی،  (20۱9)  3مطالعات ژانگ و ژو  مطابقاز سویی دیگر،  

حفظ و   جاد،یا  ندیفرآ  یسازمان  یریادگی.  [49]مستمر است    هاییتقطعو عدم    هاچالشبا    کارآمد  و مواجهه  بازار  دهیچیپ  و  ایپو  طیدر مح
کسب  قیرا در طول زمان از طر عملکرد خودسازمان  کیآن  یاست که ط یندیفرآ یسازمان یریادگی سازمان است.  کیانتقال دانش در 

 بدین معنا،  .[4۵]در سازمان نهادینه خواهد نمود    را  شده  جادیسپس دانش ابخشیده و  بهبود    افزایی  دانش  یتجربه و استفاده از آن برا
 یی و کارا  یاثربخش  شیافزا  گردیده و به  دیکسب و انتقال دانش جد  جاد،یاکرد که باعث    فیتعر  فرآیندی  توانیمرا    یادگیری سازمانی

این حوزه نشان  [۱8]  انجامدیمدانش و درک مشترک    قیاز طر  یسازمان یادگیری سازمانی    اندداده . تحقیقات در  بر  که تمرکز سازمان 
مختلف فرآیندی، بازاریابی و تولیدی افزایش داده و متعاقب آن با ایجاد جایگاه رقابتی سطوح    یهاحوزهزمینه را برای نوآوری بیشتر در  

 . [4۱، 38]عملکرد صادراتی را ارتقاء خواهد بخشید 
جهت دیگر،  سویی  بازاراز  درک    ندیفرآ،  گیری  و  مشتر  یها خواستهکشف  تنها  بالقوه  فعلی  ان ینه  بلکه  . [47]  شودیمشناخته  ، 

گیری بازار با تمرکز بر مشتری مداری و رقیب مداری زمینه را برای تمرکز بر دانش و منابع فعلی شرکت در راستای حل مشکلات و جهت
، بلکه از سویی دیگر ضمن ایجاد  نمایدیمفراهم نموده و از این مسیر نه تنها امکان نوآوری سازمانی را تسهیل    همچنین فرصت آفرینی

 نیازهای بهتر به    ییسخگوپا  یبرا  شرکت  لیتما  توانیمرا    گیری بازارجهت  لذا  .[32]   افزایدیمجایگاه رقابتی بر سطوح عملکرد صادراتی  
 .[3در نظر گرفت ] عملکرد صادراتی موفقو  داریپا یرقابت تیمز جادیا یبازار برا راتیی تغ ینیبشیبازار نسبت به رقبا و پ

 . [۱6]  کنندیم  فیو مستقل شرکت تعر  ینوآور، رقابت  ر،یپذسکی را رفتار ر  کارآفرینانه  یری( جهت گ2022و همکاران )  4در آخر، فان
گ از سه معمعمولا     ینیکارآفر  یریجهت  نوآوری:  شودی م  یابیارز  اریبا استفاده  بر    یر یپذ  سکیر  ،پذیرش  بودن. تمرکز سازمان  و فعال 

عملکرد   ش یمنجر به افزا  دیمحصولات جد  یشیخلاقانه و آزما  هاییندفرا  یری، بکارگانهمحصولات نوآور  یو توسعه، معرف  قیبخش تحق
برندهاگرددیم  یسازمان  یتجار  جهت  یتجار   ی.  جستجو  نانهیکارآفر  یریگبا  در  بتوانند   یبازار  دیجد  یهافرصت  یهمواره  تا  هستند 
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 ند یفزایخود ب  یسازمان کاسته و بر توان رقابت  یاستراتژ  هایینههزاز    ریمس  نیکنند و از ا  قیخود را به بازار تزر  یو رقابت   رومحصولات نوآ
 ی که توانمند  دهدیمفرصت را  نیو به سازمان ا  بخشدیمدر سازمان را ارتقاء  یریپذسکیقدرت ر نانهی کارآفر یر یگجهت نیهمچن .[۱4]

 .[30و آشفته به چالش بکشد ] اختهناشن یخود را در بازارها
برودرز  و  کالینیچ  مطالعات  نتایج  اساس  تشو  ،نیکارآفر  یها شرکت(،  2022)  ۱بر  را  خود   ها گیرییمتصم  درتا    کنندیم  قیکارکنان 

با رقبا  کنند،    شنهاد یرا پ  نوآورانه  هاییده افعالانه    ،نگرشی مستقل داشته باشند با تفکر فعال خود بصورت تهاجمی  ریسک پذیر باشند و 
و از سویی دیگر ضمن تحقق جایگاه رقابتی،   کندیمسو زمینه را برای نوآورای بیشتر مساعد  . چنین نگرشی از یک[26]رقابت نمایند  

 . [27] دهدیمسطوح عملکرد صادراتی را افزایش 
 .دهد را نشان می پژوهش  یشینهپاین  ۱جدول اخیر،  یهاسالمنظور بررسی اجمالی تحقیقات ه بدر ادامه 

 
 تحقیق  پیشینه .۱جدول 

سال  محقق/محققین  عنوان تحقیق  شماره

 پژوهش 

جامعه  

 آماری 

 پژوهش   هاییافته روش

 و   ناملموس  منابع  پیوند 1
  نقش :  صادراتی  عملکرد
  و  کارآفرینی  گیریجهت
 پویا  یهاتیقابل

و   2مونتریو 
 همکاران 

  26۵مطالعه   20۱7
شرکت  
 پرتغالی

مدل    /کمیّ
سازی  

معادلات  
 ساختاری 

تحت   مستقیم  صورت  به  صادراتی    ر یتأثعملکرد 
ی پویا قرار دارد.  هات یظرفگیری کارآفرینانه و  جهت

ناملموس   منابع  وجود  این  بر   ریتأثبا  مستقیمی 
صورت   به  وجود  این  با  ندارد.  صادراتی  عملکرد 

مسیر   از  عملکرد  هاتیظرفغیرمستقیم  بر  پویا  ی 
 صادراتی تاثیرگذار خواهد بود. 

ی  هاتیظرفتوسعه مدل   2
بازاریابی و عملکرد  

 صادراتی 

و  3رکارتی
 همکاران 

  ۱۱2مطالعه   20۱8
  شرکت
 تجاری 

مدل   /کمیّ
سازی  
معادلات  
 ساختاری 

میانجی جهت با  کارآفرینانه،  بازارمحوری،  گیری  گری 

و  جهت استراتژیک  بر  هاتیظرفگیری  بازاری  ی 

 ی تجاری تاثیرگذار است. هاشرکت عمکرد صادرات 

 

جهت گیری بازاری   3
ی  هاتیظرفصادراتی، 

 بازاری و عملکرد صادراتی 

و  4آکیدیلی 
 همکاران 

  2۱6مطالعه   2020
شرکت بین  

 المللی

مدل   /کمیّ
سازی  
معادلات  
 ساختاری 

و  جهت صادراتی  بازاری  بازاری  هات یظرفگیری  ی 
ع  ریتأث بر  همچنین  معناداری  دارند.  صادراتی  ملکرد 

مسیر  جهت از  صادراتی  بازاری  ی هاتیظرفگیری 
 بازاری بر عملکرد صادراتی تاثیرگذار است. 

  راهبردی گیریجهت ریتأث 4
  بر بازاریابی هایقابلیت و 

 صادراتی  عملکرد

  پور و  حاجی
 رحیمی

نمونه   3۱3 20۱4
با ابزار  
 پرسشنامه 

مدل   /کمیّ
سازی  
معادلات  
 ساختاری 

  عملکرد   بر  معناداری   مثبت  اثر  بازاریابی  هایقابلیت

  به   گرایش  مشتری،  به  گرایش.  است  داشته  صادراتی

  بر   معناداری  مثبت  ریتأث  هزینه   به   گرایش  و   رقبا

  به   گرایش  که حالی   در   داشته  بازاریابی   هایقابلیت

.  ندارد  بازاریابی  هایقابلیت  بر  معناداری  ریتأث  نوآوری

  هزینه   به   گرایش  و   مشتری  به   گرایش  دیگر  سوی   از

  در   داشته  صادراتی  عملکرد  بر  معناداری  مثبت  ریتأث

 تاثیری  نوآوری  به  گرایش  و   رقبا  به  گرایش  که  حالی

 است.  نداشته صادراتی عملکرد بر

 

  تأثیر بررسی عنوان 5
  بر بازاریابی هایقابلیت

نمونه   423 20۱8 و صنوبر بهزادنیا
از مدیران با  

مدل   /کمیّ
سازی  

  شرکت   صادراتی  عملکرد  بر  بازاریابی   هایقابلیت
  ایجاد   طریق  از  آن  تأثیر  و   ندارد  مستقیم  تأثیر

 
1 Kalinic, I., & Brouthers   
2 Monteiro 
3 Rekarti 
4 Acikdilli 
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سال  محقق/محققین  عنوان تحقیق  شماره

 پژوهش 

جامعه  

 آماری 

 پژوهش   هاییافته روش

  مورد)  صادراتی عملکرد
  یها: شرکتمطالعه
 یصادرکننده  کارآفرین

  کشاورزی  محصولات
 (ایران

ابزار  
 پرسشنامه 

معادلات  
 ساختاری 

  شرکت   صادراتی  عملکرد  بر   رقابتی  هایمزیت
 و   را  رقابتی  های مزیت  بازاریابی،  هایقابلیت.  باشدمی

  صورت به   را  صادراتی  عملکرد  رقابتی،  هایمزیت
 .دهندمی  قرار  تأثیر تحت مستقیم

 و  بازارگرایی ریتأث بررسی 6
  بر کارآفرینی به گرایش

 صادرات  عملکرد

نیا و   هاشمی
 همکاران 

نمونه   ۱38 20۱9
با ابزار  
 پرسشنامه 

مدل   /کمیّ
سازی  
معادلات  
 ساختاری 

  عملکرد   بر  کارآفرینی  به   گرایش  و   بازارگرایی

 گذار هستند. ریتأثصادرات 

 

 بندیرتبه  و  شناسایی 7
  صادرات  برمؤثر  عوامل

 ایران شیلاتی محصولات

نفر از   3۵ 20۱9 و همکاران  عادلی
  صاحب

نظران حوزه  
 مدیریت 

  ترتیب   به  آبزیان،  صادرات  برمؤثر    عوامل  ترینمهم  آمیخته 
  قوانین   اصلاح   المللی،بین   تجاری  روابط  بهبود  شامل

  و   شده  تمام  قیمت  کاهش  گمرک،  داخلی  مقررات  و 
  فرآوری،   و   تولید   استانداردهای  سطح   افزایش   تورم،
  و   مقررات  رعایت  خارجی،  گذاریسرمایه   جذب  امکان

 و مؤثر    حضور  مقصد،  بهداشتی  و   کیفی  هایاستاندارد 
ارائه    و   شناسایی  جهانی،  بازارهای   در  ویژه  تبلیغات
 و   حمایت  و   صادراتی  هدف  بازارهای  اطلاعات
 . بودند دولت نظارت

  تأثیر تحلیل 8
  صادراتی هایگیریجهت
  از  صادرات عملکرد بر

 بین و  نوآوری طریق
  مدل: سازی المللی

 تعدیلگری -میانجیگری

نمونه   296 202۱ کاظمی و همکاران 
با ابزار  
 پرسشنامه 

مدل   /کمیّ
سازی  
معادلات  
 ساختاری 

  با   نوآوری  و   صادرات  بازار  گیریجهت   افزایش

  این،   بر  علاوه.  است  همراه  صادرات  عملکرد   افزایش

  گیری جهت   گرچه   که  دهدی م  نشان  مطالعه  این   نتایج

  طور   به  را  صادرات  ،عملکرد  صادرات  یادگیری

  یادگیری   گرایش  اگر  ،دهدی م  کاهش   مستقیم

  شود،   نوآوری  از   بالایی  سطح   به   منجر  صادرات 

 نوآوری .  ابدی ی م  افزایش   به  تمایل  صادرات   عملکرد

 گیری  جهت  جنبه  دو   هر  بین   رابطه  در  جزیی  واسطه

 است. صادرات  عملکرد و  استراتژیک  های

 

 
ت غیرنفتی به بررسی مدل  توسعه صادرات محصولا   هاییشرانپشناسایی    به شکاف تجربی موجود در زمینهپژوهش حاضر با توجّه  

کارآفرینانه، جهتعلی جهت رقگیری  گیری  مزیت  سازمانی،  نوآوری  سازمانی،  یادگیری  است. بازاری،  پرداخته  عملکرد صادراتی  و  ابتی 
 . دهدباشد را نشان میمی بر مبنای تحقیقات گذشتهکه محقق ساخته  مدل مفهومی ۱شکل 
 
 شناسی پژوهش روش .3

پژوهش روش    این  گردیده    ختهیآمبه  دلانجام  به  م   نیا  نکه یا  لیاست.  تلاش  غ  هاییشرانپ  کند،یپژوهش  صادرات   یرنفتیتوسعه 
پژوهش   ن یا  جینتا،  ۱و شکل  های تحقیقیه فرض  با توجه به  است.  یاکتشاف   -ینییقرار دهد، از نوع تب  یرا مورد بررس  لانیگ  یها شرکت

قرار داده   لانیدر سراسر استان گ ی رنفتیمحصولات غ انو صادرکنندگ یبازرگان  یهاشرکت رانیمد اریدر اخت یاطلاعات ارزشمند تواندیم
 . ردیعملکرد بهتر مورد استفاده قرار گ یو در راستا
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 گیلان تأثیر دارد.استان  یها شرکتی رنفتیغمزیت رقابتی بر توسعه صادرات  -۱
 گیلان تأثیر دارد. استان یها شرکتی رنفتیغنوآوری سازمانی بر توسعه صادرات  -2
 گیلان تأثیر دارد. استان یها شرکتی رنفتیغیادگیری سازمانی بر توسعه صادرات  -3
 تأثیر دارد. لانیگ استان یها شرکت یرنفتیتوسعه صادرات غگیری بازاری بر جهت -4
 تأثیر دارد.  لانیگاستان  یهاشرکت یرنفتیتوسعه صادرات غگیری کارآفرینانه بر جهت -۵

ا ا  نیاز  با استفاده از   نیا  یهاداده   نکهیا  لیبه دل  گرید  یاست و در بعد   کاربردیپژوهش به لحاظ هدف    نیرو  پژوهش 
ا  ،گردیده  یآورپرسشنامه جمع  کیتکن شامل   یجامعه آمار  پژوهش  یفیاست. در بخش ک  یدانیم  قاتیحقمنظر در زمره ت  نیاز 

بازرگان  یدانشگاه  دیاسات  نظیرخبرگان   حوزه  در    ییاجرا  هایدستگاه  رانیمد  الملل،  نیب  یدر  متخصص  مدیران    ی هاشرکتو 
استان گیلان استان گ  یرنفتیصادرکننده محصولات غ  هایشرکت  یشامل تمام  کمیّبوده و در بخش    صادراتی موفق    لانیدر 

 3۱۱  ی تصادف  یریگنفر از خبرگان و با استفاده از روش نمونه  ۱7  یف یمند در بخش کهدف  یر یگبودند. با استفاده از روش نمونه
مد از  زمینه صادرات  یدیتول  شرکت  ۱00ارشد    رانینفر  در  گ  فعال  با   یهاشرکت  انتخاب شدند.  لانیاستان  موردبحث، همگی 

های مختلف انتخاب شدند و دلیل تمرکز بر چند صنعت مختلف، افزایش سال صادرات کالاهای غیرنفتی در حوزه  ۵حداقل سابقه  
است. بوده  پذیری  تعمیم  از    قدرت  استفاده  با  اول  مرحله   یریادگی  ،یبازار   یریگجهت  نانه،یکارآفر  یریگجهتدلفی،    فندر 

به  رقابت  تیمز  ،ی سازمان  ینوآور   ،یسازمان گردیدند  هاییشران پ  مثابهی  شناسایی  است  توسعه صادرات  ذکر  به  متغیرهای  . لازم 
از    بدست آمده  موارددر مرحله بعد    .اندخبرگان لحاظ گردیده  ییدتأشده همگی از طریق مرور تحقیقات گذشته و همچنین  انتخاب

زیر    3گیری کارآفرینانه دارای  رار گرفت. نتایج نشان داد که جهتمرحله دلفی با استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی مورد بررسی ق
بازاری دارای  . سازه جهتباشدیمگویه(    ۵گویه( و فعال بودن )  ۵گویه(، ریسک پذیری )  3)  پذیرش نوآوری  مؤلفه زیر    2گیری 
  ۵یادگیری اکتشافی )  مؤلفهاست. سازه یادگیری سازمانی دارای دو زیر    (گویه  4گویه( و مشتری مداری )  6رقیب مداری )  مؤلفه

گویه(، نوآوری بازاریابی    ۵زیرمولفه نوآوری تولیدی )   3گویه( است. سازه نوآوری سازمانی دارای   ۵گویه( و یادگیری بهره بردارانه )
و سازه عملکرد صادراتی نیز از    قلم  ۵گویه( است. سازه مزیت رقابتی دارای یک عامل متشکل از    ۵گویه( و نوآوری فرآیندی )   4)

در این    اند.دهنده هر سازه بواسطه روش دلفی استخراج گردیدههای تشکیلقلمها و  کلیه سازه  ساخته شده است.  قلم  ۵مجموع  
پژوهش به منظور بررسی روایی در وهله اول از معیار روایی صوری استفاده گردیده و در مرحله بعد تحلیل عاملی تاییدی، روایی  

شدند. در بعدی دیگر بحث پایایی  ییدتأنتایج از لحاظ آماری برای سنجش میزان اعتبار )روایی( مورد استفاده و  همگرا، روایی واگرا
 گردد. ارائه می 2که نتایج آن در جدول  قرار گرفتند ییدتأمورد  نیز بر اساس دو آماره آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

 
 

 جهت گیری کارآفرینانه 

 جهت گیری بازاری 

 یادگیری سازمانی 

 عملکرد صادراتی 

 مدل مفهومی و محقق ساخته پیشران توسعه صادرات غیرنفتی  -۱شکل 

 نوآوری سازمانی 

 مزیت رقابتی
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 روایی و پایایی ابزار تحقیق .2جدول 

روایی  تحلیل عاملی تاییدی  ابعاد مورد بررسی  متغیرها 
 همگرا

پایایی  کرونباخ  یآلفا  واگرا ییروا
مشترک   انسیحداکثر وار بیشینه کمینه  ترکیبی

 همگرا  ییروا >

 873/0 87۵/0  ۵82/0 >  47۵/0 ۵82/0 8۱/0 66/0 ریسک پذیری  کارآفرینانه جهت گیری 

 888/0 89۱/0  6۱8/0 >  324/0 6۱8/0 89/0 ۵7/0 فعال بودن جهت گیری کارآفرینانه 

 8۱۱/0 8۱4/0  ۵90/0 >  47۵/0 ۵90/0 8۱/0 70/0 نوآوری جویی جهت گیری کارآفرینانه 

 902/0 902/0  648/0 >  ۵49/0 648/0 87/0 74/0 اکتشافی یادگیری  یادگیری سازمانی 

 907/0 9۱0/0  663/0 >  ۵49/0 663/0 86/0 76/0 یادگیری بهره بردارانه  یادگیری سازمانی 

 82۱/0 822/0  ۵34/0 >  436/0 ۵34/0 74/0 70/0 رقیب مداری  جهت گیری بازاری 

 926/0 928/0  676/0 >  436/0 676/0 89/0 76/0 مشتری مداری  جهت گیری بازاری 

 8۵9/0 863/0  ۵۵0/0 >  463/0 ۵۵0/0 79/0 ۵7/0 نوآوری نولیدی نوآوری

 867/0 870/0  622/0 >  24۱/0 622/0 94/0 64/0 نوآوری بازاریابی  نوآوری

 86۵/0 868/0  ۵6۱/0 >  463/0 ۵6۱/0 8۱/0 66/0 نوآوری فرآیندی نوآوری

 93۵/0 938/0  743/0 >  372/0 743/0 94/0 80/0 ***  مزیت رقابتی 

 902/0 90۵/0  648/0 >  372/0 648/0 90/0 7۵/0 ***  عملکرد صادراتی 

 

نرمال   بر اساس ضریب کشیدگی و چولگی و همچنین شاخص کشیدگی چند  هاداده همچنین بحث توزیع  مردیا  نیز  مورد    ۱متغیره 
گرفت.    ییدتأ بررسقرار  منظور  مس  یهاهیفرض  یبه  آزمون  و  غ  م یمستق  یرهایپژوهش  مدل   م یمستقر یو  ساختار  سازیاز  با   یمعادلات 

 .گردیده استاستفاده  24نسخه   Amosاستفاده از نرم افزار 
 

 ها ها و یافته تحلیل داده  .4

ارائه   3که در جدول  تولیدی استان گیلان( در این تحقیق    یهاشرکتنگاهی کلی به مشخصات دموگرافیک پاسخگویان )مدیران  با  
درصد    8/22؛  دهندیم  ل یزنان تشک  زیدرصد را ن  ۵/22مورد مطالعه را مردان و   انیدرصد از پاسخگو  ۵/77که    دهدیمنشان گردیده است،  

؛ سال هستند  ۵0درصد بالاتر از    27سال و    ۵0  یال  4۱  نیدرصد ب  3/28سال،    40  یال  30  ن یدرصد ب  9/2۱سال،    30  ریز  انیاز پاسخگو
 ی دارا  انیدرصد از پاسخگو  9/۱۱؛  باشندیم  یدکتر  9/۱۱و    سانسیدرصد فوق ل  8/4۱  سانس،یل  دارای مدرک  انیدرصد از پاسخگو  3/46

  ۱/7سال و    20  یال   ۱6  نیدرصد ب  ۱7/ 7سال،    ۱۵  یال  ۱۱  نیدرصد ب  7/27سال،    ۱0  یال  ۵  نیدرصد ب  7/3۵سال،    ۵  ریز  یسابقه شغل
  .هستند یسال سابقه شغل  20درصد بالاتر از 

بازاری، یادگیری سازمانی، نوآوری   گیریگیری کارآفرینانه، جهتدر نظر گرفتن روابط علیّ بین جهت  مدل ساختاری پژوهش حاضر با
 سازمانی، مزیت رقابتی و عملکرد صادراتی اجرا گردیده است. 

 تیو مز  یسازمان   ینوآور  ،یسازمان  یریادگی  ،یبازار  یریگجهت  نانه،یکارآفر  یریگجهت،  (2)شکل  مدل معادلات ساختاری    بر اساس 
وار  47اند  توانسته  یرقابت از  صادرات  انسیدرصد  تب  لانیگ  ی هاشرکت  یعملکرد  همچنند ینما  نییرا   نانه،یکارآفر  یریگجهت  ن،ی. 
.  ند ینما  نییرا تب  یرقابت  تیمز  انسیدرصد از وار  4۱  اندستهتوان  یرقابت  تیو مز  یسازمان  ینوآور  ،یسازمان  یریادگی  ،یبازار   یریگجهت
وار  3۱اند  توانسته   یسازمان  یریادگیو    یبازار  یریگجهت  نانه،یکارآفر  یریگجهت از  تب  یسازمان  ینوآور  انسیدرصد  . ندینما  نییرا 
وار  7اند  توانسته  یبازار   یر یگو جهت  نانهیکارآفر  یریگجهت از  تب  یانسازم  یریادگی  انسیدرصد  نتایج    .ندینما  نیی را  ادامه خلاصه  در 

(: GFIضرایب برازش مدل: شاخص نیکویی برازش )  قابل ذکر است که  ارائه گردیده است.  ۵و    4مدل معادلات ساختاری در جدول  
696 /0( اصلاح شده  برازش  نیکویی  )AGFI  :)943 /0؛ شاخص  هنجار شده  برازش  تطبیقی  NFI  :)9۵۵/0؛ شاخص  برازش  ؛ شاخص 

(CFI  :)987 /0( ؛ شاخص برازش افزایشیIFI  :)987 /0( ؛ ریشه میانگین مربعات خطای برآوردRMSEA  :)036/0  ؛ کای دو بهنجار شده
(CMIN/df :)392/۱باشند. ، می 

 
1 Mardia’s coefficient multivariate kurtosis 
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 شناختی جمعیتمشخصات  .3جدول 

 گروه

 

)مدیران صنایع   کمیّبخش  
 تولیدی( 

)خبرگان   بخش کیفی
 دانشگاهی( 

 ( درصد ) ( درصد )

  جنسیت
 30/3۵ ۵/22 زن

 70/64 ۵/77 مرد 

  سن 

 89/۵ 8/22 سال  30زیر 

 0۵/47 9/2۱ سال   40الی   30بین 

 ۱7/4۱ 3/28 سال   ۵0الی   4۱بین 

 89/۵ 27 سال  ۵0بالاتر از 

  سابقه شغلی

 89/۵ 9/۱۱ سال  ۵زیر 

 4۱/29 7/3۵ سال  ۱0الی  ۵بین 

  ۱۵الی   ۱۱بین 
 سال 

7/27 4۱/29 

 64۵/۱7 7/۱7 سال   20الی   ۱6بین 

 64۵/۱7 ۱/7 سال  20بالاتر از 

  سطح تحصیلات 

 ۵3/23 3/46 لیسانس

 94/۵2 8/4۱ فوق لیسانس

 ۵3/23 9/۱۱ دکتری 

 

مدل    مطابق مستقیم(  ضرایب  جهت4)جدول  خلاصه  کارآفرینان(،  بتا:  گیری  )ضریب  جهت288/0ه  بتا: (،  )ضریب  بازاری  گیری 
( تأثیر معناداری 234/0( و مزیت رقابتی )ضریب بتا:  232/0(، نوآوری سازمانی )ضریب بتا:  ۱2۵/0(، یادگیری سازمانی )ضریب بتا:  0/ ۱8۱

شرکت صادراتی  عملکرد  دارند.بر  گیلان  ضرایب،    های  بودن  استاندارد  به  توجه  اینی مبا  جهت  توان  که  نمود  استنباط  گیری  گونه 
مهم متغیرهای  دیگر،  عوامل  با  قیاس  در  نوآوری سازمانی  و  رقابتی  مزیت  بر عملکرد صادراتی هستند.کارآفرینانه،  تاثیرگذاری  در   تری 

( و ۱37/0(، یادگیری سازمانی )ضریب بتا:  0/ ۱46گیری بازاری )ضریب بتا:  (، جهت262/0آفرینانه )ضریب بتا:  گیری کارهمچنین، جهت
بتا:   )ضریب  سازمانی  شرکت0/ 36نوآوری  رقابتی  مزیت  بر  معناداری  تأثیر  دیگر(  بعدی  در  دارند.  گیلان  جهتهای  کار،  آفرینانه  گیری 

( تأثیر معناداری بر نوآوری سازمانی 203/0( و یادگیری سازمانی )ضریب بتا:  0/ 27۵گیری بازاری )ضریب بتا:  (، جهت387/0)ضریب بتا:  
( تأثیر معناداری بر ۱98/0گیری بازاری )ضریب بتا:  ( و جهت۱7۱/0فرینانه )ضریب بتا:  گیری کارآهای گیلان دارند. در آخر، جهتتشرک

 های گیلان دارند.یادگیری سازمانی شرکت
 

 
 ی فعال در استان گیلان هاشرکتهای توسعه صادرات محصولات غیرنفتی یشرانپمدل ساختاری  .2شکل   
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 های صادراتی گیلان های توسعه صادرات شرکتضرایب مستقیم پیشران .4جدول 

 ضرایب مستقیم مدل پژوهش  

 نتیجه مسیر  سطح معناداری  ضریب تأثیر استاندارد  نسبت بحرانی ضریب تأثیر غیراستاندارد  

00۱/0 288/0 ۵46/4 2۵4/0 عملکرد صادراتی  ---> گیری کارآفرینانه جهت  تأیید 

0۱0/0 ۱8۱/0 ۱7۵/3 2۱۵/0 عملکرد صادراتی  ---> گیری بازاری جهت  تأیید 

0۱2/0 ۱2۵/0 377/2 ۱22/0 عملکرد صادراتی  ---> یادگیری سازمانی   تأیید 

024/0 ۱6۵/0 388/2 232/0 صادراتی عملکرد  ---> نوآوری سازمانی   تأیید 

00۱/0 249/0 207/4 234/0 عملکرد صادراتی  ---> مزیت رقابتی  تأیید 

00۱/0 262/0 097/4 24۵/0 مزیت رقابتی ---> گیری کارآفرینانه جهت  تأیید 

024/0 ۱46/0 46۱/2 ۱84/0 مزیت رقابتی ---> گیری بازاری جهت  تأیید 

0۱2/0 ۱37/0 4۵8/2 ۱43/0 مزیت رقابتی ---> سازمانی یادگیری   تأیید 

00۱/0 366/0 03۵/۵ ۵4۵/0 مزیت رقابتی ---> نوآوری سازمانی   تأیید 

00۱/0 387/0 07۱/۵ 243/0 نوآوری سازمانی  ---> گیری کارآفرینانه جهت  تأیید 

00۱/0 27۵/0 76/3 233/0 نوآوری سازمانی  ---> گیری بازاری جهت  تأیید 

06/0 203/0 88۱/2 ۱4۱/0 نوآوری سازمانی  ---> یادگیری سازمانی   تأیید 

0۱8/0 ۱7۱/0 ۵34/2 ۱۵4/0 یادگیری سازمانی  ---> گیری کارآفرینانه جهت  تأیید 

040/0 ۱98/0 863/2 240/0 یادگیری سازمانی  ---> گیری بازاری جهت  تأیید 

 

مدل    طبق غیرمستقیم  جهت(۵)جدول  ضرایب  کارآفرینانه  ،  بتا:  گیری  جهت20۱/0)ضریب  بتا:  (،  )ضریب  بازاری  (،  ۱49/0گیری 
های ( تأثیر معنادار و غیرمستقیم بر عملکرد صادراتی شرکت09۱/0( و نوآوری سازمانی )ضریب بتا:  086/0یادگیری سازمانی )ضریب بتا:  

  گیلان دارند.
کارجهتهمچنین،   بتا:  گیری  )ضریب  جهت۱78/0آفرینانه  بتا:  (،  )ضریب  بازاری  بتا:  ۱43/0گیری  )ضریب  سازمانی  یادگیری  و   )

( و 03۵/0فرینانه )ضریب بتا:  گیری کارآی گیلان دارند. در بعدی دیگر جهتها( تأثیر معنادار و غیرمستقیم بر مزیت رقابتی شرکت0/ 074
 های گیلان دارند.( تأثیر معنادار و غیرمستقیم بر نوآوری سازمانی شرکت040/0گیری بازاری )ضریب بتا: جهت

 
 های صادراتی گیلانهای توسعه صادرات شرکتضرایب غیرمستقیم پیشران -۵جدول 

 ضرایب غیرمستقیم مدل پژوهش  

ضریب تأثیر 
 غیراستاندارد 

ضریب تأثیر 
 استاندارد 

سطح 
 معناداری 

 نتیجه مسیر 

 تأیید 00۱/0 20۱/0 ۱77/0 عملکرد صادراتی  ---> کارآفرینانه جهت گیری 

 تأیید 00۱/0 ۱49/0 ۱77/0 عملکرد صادراتی  ---> جهت گیری بازاری 

 تأیید 00۱/0 086/0 084/0 عملکرد صادراتی  ---> یادگیری سازمانی 

 تأیید 00۱/0 09۱/0 ۱28/0 عملکرد صادراتی  ---> نوآوری سازمانی 

 تأیید 00۱/0 ۱78/0 ۱66/0 مزیت رقابتی ---> کارآفرینانه جهت گیری 

 تأیید 00۱/0 ۱43/0 ۱80/0 مزیت رقابتی ---> جهت گیری بازاری 

 تأیید 004/0 074/0 077/0 مزیت رقابتی ---> یادگیری سازمانی 

 تأیید 0۱3/0 03۵/0 022/0 نوآوری سازمانی  ---> جهت گیری کارآفرینانه 

 تأیید 020/0 040/0 034/0 نوآوری سازمانی  ---> بازاری جهت گیری 
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 گیری و پیشنهاد نتیجه .5

کارگیری ساختار نهادی اقتصادی است، زیرا صادرات با به   ( افزایش صادرات موتور محرکه رشد202۱و همکاران )  ۱به اعتقاد دینگ 
دهد و بازارهای صادرات موانع ارز خارجی را کاهش می  .[۱3]  کندایجاد میهای تولیدی نوآروانه، اثرات خارجی مثبتی  کارآمدتر و روش 

قابل دسترس  بلندمدت از طریق نوآوری فنی بالا و یادگیری پویا، توانایی افزایش رشد  تر میخارجی را  این، صادرات در  بر  کند. علاوه 
نمود که محور راهبرد رشد صادراتی، محصولات غیر طبیعی   تاکیدفرض مهم  بایست بر این پیش با این وجود، می  .[44]اقتصادی را دارد  

و نفتی مبتنی بر کالاهای تولیدی است. این در حالی است که برآوردها گواه این مدعا هستند که صادرات کشورهای در حال توسعه عمدتا  
این پژوهش با    .[37]ای هستند  ی سرمایهشود و صادرات کشورهای توسعه یافته عمدتا  کالاهااز منابع طبیعی همچون نفت تشکیل می

بازاری، گیری کارآفرینانه، جهتتوسعه صادرات محصولات غیرنفتی به بررسی نقش جهت  هاییشرانپتوجه به اهمیت شناسایی   گیری 
ن پرداخت. نتایج نشان تولیدی استان گیلا  یهاشرکتیادگیری سازمانی، نوآوری سازمانی و مزیت رقابتی بر عملکرد صادرات غیرنفتی  

جهت که  جهتداد  کارآفرینانه،  بر  گیری  غیرمستقیم  و  مستقیم  تاثیرگذاری  دارای  سازمانی  نوآوری  و  سازمانی  یادگیری  بازاری،  گیری 
جهتعملکر معنا،  بدین  هستند.  صادراتی  کارآفرینانه  د  رگیری  رفتار  رقابت  ر،یپذسکیبا  محصولات   ینوآور،  حوزه  در  شرکت  مستقل  و 

مبنا  گرددیم   ییبازنما  غیرنفتی بر  کارآفر  یبرخوردار   قی تحق  نیا  جینتا  یو  نگرش  یادگیری   نانهیاز  بر  سازمان  تمرکز  افزایش  ضمن 
فرآیندی، تولیدی و بازاریابی را ارتقاء   یها حوزهبردارانه، سطوح نوآوری سازمان در  یادگیری اکتشافی و یادگیری بهره  سازمانی در دو حوزه

 . بخشدیمبخشیده و متعاقب آن ضمن ایجاد جایگاه رقابتی سطوح عملکرد صادراتی محصولات غیرنفتی را بهبود  
ضمن ایجاد   یبازار  دیجد  یهافرصت با حضور مستمر در بازار و کشف    تولیدی استان گیلان از این منظر قادر خواهند بود  یها شرکت

باشند داشته  بالاتری  صادراتی  عملکرد  نوآورانه  و  رقابتی  معنا،  .  مزیت  جهت  یبرخورداربدین  دست  نانهیکارآفر  یریگاز   ی اب یباعث 
و سازمان بهتر    ده یحوزه گرد  نیشکاف بازار در ا  نیو همچن  غیرنفتیبه اطلاعات ارزشمند از بازار در حوزه محصولات    تولیدی  یها شرکت

شناسا  یبازار  یهافرصت  تواندیم است.    .دینما  ییرا  موفق  صادراتی  عملکرد  و  بالاتر  نوآوری  سازمانی،  یادگیری  نگرشی  چنین  برآیند 
 ست. ا همسو 2022، 4و بروترز  چینیکال؛ 202۱و همکاران،  3اقبال؛ 2020، 2خالد با نتایج تحقیقات اییافتهچنین 

جهت دیگر،  بعدی  به  در  بازاری  را    یهاشرکتگیری  امکان  این  شناساتا    دهدیمتولیدی  همچنین    انیمشتر  یازهاین  ییبا  و 
چون یادگیری اکتشافی نموده و از این   ییهاحوزهگذاری در  حلیل درست شرایط اقدام به سرمایهاستراتژیک رقبا با تجزیه و ت  هاییتفعال

افزایش   بخشند.  هاییتظرفمسیر ضمن  بهبود  رقابتی  ایجاد جایگاه  با  را  رویکرد   نوآورانه خود سطوح عملکرد صادراتی  اتخاد  بنابراین 
سبب   گیلان  یهاشرکتکه    گرددیمبازارمحور  استان  تغ  نیبهتر  تولیدی  برابر  در  را  مشتر  رییتغ  ،یطیمح  راتییواکنش  و    ان یذائقه 

کسب   نیمچنعملکرد بهتر و ه  یرا برا   نهیو مطالعه کامل روند بازار زم  یآمادگ  نیو ا  ندینشده اتخاذ نما  ینیب  شیپ  یدادهای رو  نیهمچن
 ست. ا همسو 2022و همکاران،  6آکیدیلی ؛ 2022و همکاران،  ۵ی کلببا نتایج تحقیقات  اییافتهضروری خواهد بود. چنین  یرقابت گاهیجا

مختلف   یها عرصهکارگیری نوآوری در  هبردارانه از یکسو زمینه را برای بی در دو بعد اکتشافی و بهرهسازمان  یریادگدر بعدی دیگر، ی
با ایجاد مزیت رقابتی برای شرکت زمینه را برای عملکرد صادراتی بالاتر   کندیمبازاریابی، فرآیندی و تولیدی مساعد   و از سویی دیگر 

به  سازدیمفراهم   یادگیری سازمانی  را    یهاشرکت.  امکان  این  با مطالعه دقیق و    دهدیمتولیدی  با تا  مرتبط  کسب دانش و اطلاعات 
 ی رقابت  گاهیجا،  د یخط تول  ی طراح  و   نینو  هاییتکنولوژ  یریکارگهرقبا، ب  ریسا  هاییتفعالبازار،    راتییتغ  ان، یمشتر  یهاخواستهو    ازهاین

شرکت دانش به منظور حل مسائل    نیا  لیتحلوهیتجز  ی و اکتشافی وضمن کسب دانش برون سازمان  ندیفرا  نی. اخود را استحکام بخشند
بهره  تسهیل    بردانه( )یادگیری  را  مستمر  صادراتی  عملکرد  آن  متعاقب  و  رقابتی  مزیت  ایجاد  نتایج    اییافتهچنین    .بخشدیمفرصت  با 

 ست.ا همسو 20۱9و همکاران،  8؛ رحمان 2020و همکاران،  7ی ت رایپوجتحقیقات 
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در    ریفراگ  یاستراتژ  کی  یو اجرا  یرقابت   مزیتو حفظ    یابیدست  یبرا  شرکت  یضرور   ییدارا،  نوآوری سازمانی  مطابق نتایج تحقیق،
طراحی و به  را    دیجد  یتا به سرعت کالاها   دهدیماجازه    تولیدی  یهاشرکتبه    ی. نوآورشودیمشناخته    راستای عملکرد صادراتی پایدار

جدید را فراهم نموده و عاملی مهم در جهت تمایز برند   هاییفناورسازی  سویی دیگر، امکان پیادهوآوری از  بازار هدف عرضه نمایند. ن
 یندها یفرآ  بازار،  یازهاین  مطابق باتوسعه محصولات نوآورانه    چون  ییهاحوزهبدین معنا، نوآوری با تمرکز بر    شرکت در قیاس با رقباست.

زمینه را برای    منتظره  ریغ  یهافرصتانطباق با  جدید بازاریابی و همچنین    هاییاستراتژ، طراحی  محصولات نوآورانه  دیتول  یبرا  فناورانه
نتایج تحقیقات    اییافته. چنین  سازدیم ایجاد مزیت رقابتی و متعاقب آن عملکرد صادراتی بالاتر مساعد   ؛ 2020فلاحت و همکاران،  با 

 ست. ا همسو 2020و همکاران،  2ویک؛ 20۱9و همکاران،  ۱ی خ
سودمند را  یرقابت تیتا موقع سازندیها را قادر مشرکت این جایگاه رای، زدارددر رقابت موفق در بازار  یاتینقش ح یرقابت در آخر مزیت

پا  ،نمودهجستجو   و  در  کسب  یداریسود  را  ویژه  کیوکار  مز  نیتضم  حوزه  موقعیترقابت  تیکنند.  به  توجه  با  بازار   برتر  ی  در  شرکت 
با هزینه کمتر    تواندیم ارائه خدمات  و  تولید محصولات  یا  و  مشتریان  بر  بالاتر  افزوده  ارزش  ایجاد  بهپیامد  باشد.    نسبت  عملکرد رقبا 

به نوبه خود، با در دسترس بودن منابع   ،رقابتی  تیها در بازار مرتبط است. مزآن   رقابتی  تیبه شدت با مز از این نگاه    یهاشرکتصادراتی  
استراتژیک متمایز  و    هانهیهز  یو رهبر  یاصل  هاییستگیشاو   این منظر زمانی که  مرتبط است.  راهبردهای  تولیدی در   یها شرکتاز 

سو محصولات و خدمات ویژه و متمایز نسبت به رقبا به بازار از یک   ، کنندی مبخشی و رهبری هزینه موفق عمل  تمایز  هاییاستراتژحوزه  
که برآیند آن    دهندی مقیمت به شدت رقابتی را پیشنهاد    ،تولید محصولات   هایینه هزو از سویی دیگر با کاهش    نمایندیمهدف تزریق  

 ست. ا همسو 2022و همکاران،   فلاحت؛ 2023و همکاران،  3با نتایج تحقیقات ناویا اییافتهعملکرد صادراتی مطلوب است. چنین 
گیری بازاری، یادگیری سازمانی، نوآوری سازمانی و مزیت  گیری کارآفرینانه، جهتمستقیم و غیرمستقیم جهت   یبا توجه به تاثیرگذار

پیشنهاد   تولیدی  به مدیران شرکت  بر عملکرد صادراتی  بر بخش تحقیق و توسعه محصولات خود و همچنین ریسک   گرددیمرقابتی 
گیری بازاری به مدیران پیشنهاد مرکز گردند. همچنین در زمینه جهتکارگیری راهبردهای تهاجمی در قیاس با رقبا مته پذیری بیشتر در ب

و    گرددیم نیازها  دقیق  مطالعه  درست    یهاخواستهبا  تحلیل  همچنین  و  ادواری  به صورت  رقیب   یها شرکت  هاییاستراتژمشتریان 
در   یبالاتر   تیجد  ید یتول  یهاشرکت  ران یمد  گرددی مراهبردهای استراتژیک خود را تعیین نمایند. در حوزه یادگیری سازمانی پیشنهاد  

و توسعه با   قی بخش تحق  هاییافتهادغام    .و توسعه داشته باشند  قی بخش تحق  هاییتفعالبخصوص    ،ی دانش سازمان  یریکارگهب  نهیزم
برا  نهیزم  ،بازار  هاییاستراتژ رقابت  یمعرف  یرا  جا  یمحصولات  خواهد ساخت.  گاهیو کسب  فراهم  بازار  در  مدیران    بالاتر  به  همچنین 
پیشنهاد    یها شرکت به    گرددیمتولیدی  دوباره  نگاهی  سازمانی  نوآوری  حوزه  طریق   هاییاستراتژدر  از  بازاریابی  بخصوص  بازاریابی 
اجتماعی، بازاریابی فرآیندی و بازاریابی محصولات تولیدی خود بیاندازند. همچنین بهبود جایگاه رقابتی نیازمند تمرکز بیشتر بر   یهاشبکه

 چون بازاریابی، خدمات پس از فروش و تولید محصولات است.    ییهاحوزهبخشی در  تمایز هاییاستراتژ کارگیری هرهبری هزینه و ب
 مقطعی  پژوهش  این  هایمحدودیت  از  . یکیباشدیم  هایییتمحدوددر آخر، همانند همه تحقیقات پیمایشی این پژوهش نیز دارای  

  گر تعدیل  متغیرهای  برخی  کنترل  عدم.  است  نموده  پژوهش  هایداده   آوری جمع  به  اقدام  زمانی  دوره  یک  در  تنها  محقق  و  است  آن  بودن
صادراتی    فعالیت  سابقه  همچون عملکرد  در  کرونا  پاندمی  پررنگ  نقش  و  محدودیت  تولیدی   یها شرکتشرکت  جمله  بر  از  موثر  های 

تاثیر تحریمپژوهش محسوب می موانعی که سیاستگردد. همچنین  و  بر صادرات محصولات  اقتصادی  راه  های  بر سر  گذاری کشورها 
به میکنندگان  صادر متفاوت میگذارند، سبب  کاملاَ  ایران  از  به صادرکنندگان خارج  نسبت  بعضاَ  راهکارهایی شده که  آمدن  باشد. وجود 

نوعی کنارزدن موانع صادرات را پرداختند و بههای صادراتی میکنندهقدری متاثر از موانع صادراتی بودند که کمتر به تقویتمدیران ارشد به
   نمود.آوری اطلاعات برای پژوهش محدودیت ایجاد میدانستند. لذا این موضوع در جمعبرابر با تقویت صادرات می

-یافته  آوردن  با بدستزمانی،    و ارزیابی عملکرد صادراتی در بازه با بکارگیری مطالعه طولی    گرددهای آتی پیشنهاد میپژوهشبرای  
معتبر محدودیتهای  مرتفع  تر  پژوهش  این  رتبهگرددهای  و  شناسایی  همچنین  صادرات  .  موانع  مورد  بندی  گیلان  استان  در  غیرنفتی 

   بررسی و ارزیابی قرار گرفته شود تا به کمک آن بتوان راهکارهای موثرتری برای صادرکنندگان این محصولات پیشنهاد نمود.
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