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Abstract 

Introduction: Today, one of the greatest challenges facing companies is how to gain and 

maintain a competitive advantage in order to remain competitive. A competitive advantage 

is a capability that distinguishes an organization from its competitors, and achieving this 

capability is one of the most challenging requirements for most industries in the country, 

and in particular for those in the appliance industry. The aim’s paper is to explain the 

differentiation strategy of the home appliance industry based on entrepreneurial leadership 

and competitive intelligence. 

Methodology: Research is applied one and included an analytical and descriptive 

correlation. It focuses on managers of industrial companies that manufacture household 

appliances. Cochran's formula was used and the sample size was estimated to be 384 people 

(n=384). A simple random sampling method used. The field approach used to collect data 

by the use of a questionnaire. The validity of this questionnaire confirmed by a confirmatory 

factor analysis. Calculating the reliability of research questionnaires was based on 

Cronbach's alpha coefficient. We calculated Cronbach's alpha coefficient for all variables 

above 0.7 to determine whether the questionnaire was reliable. In order to determine the 

adequacy of the sample, the sample adequacy index (KMO) was used, which is equal to 

0.789, which is higher than 0.6. Accordingly, the correlation matrix meets the necessary 

criteria for adequacy. In order to test the hypothesis that the correlation matrix is a unit 

matrix, Bartlett's sphericity test was used. An analysis of the significance of the mediator 

variable was conducted using Sobel's test. As a means of checking the normality of the data, 

a confirmatory factor analysis test was performed to validate the model, and a structural 

equation model test was utilized in Lisrel software to examine the research hypotheses and 

to determine whether they played a mediating role. In order to determine whether the 

hypothesis is significant, Sobel's test was used.  
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Results and Discussion: Based on the results of this research, there appears to be a strong 

and favorable correlation between two variables of entrepreneurial leadership in addition, 

differentiation strategy. In addition, the indirect path of the mediator variable had a greater 

effect on entrepreneurial leadership than the direct path of the mediator variable. A strong 

and favorable correlation between competitive intelligence and differentiation strategy is 

demonstrated by the main research model and the findings of the research, which indicates 

that the competitive intelligence variable has a very strong and favorable influence on the 

differentiation strategy. This confirms the third hypothesis as well. According to the 

obtained results, entrepreneurial leadership and competitive intelligence showed a strong 

correlation, so the fourth hypothesis was also confirmed. The research and evaluation results 

indicate that due to sanctions, the home appliance industry, which consists of over 70% 

foreign (Korean) brands, has suffered severe damage and challenges. While in this industry, 

the companies that were successful were those that abandoned traditional structures in the 

leadership of their organizations. Through the use of an intelligent and innovative approach, 

they were able to occupy the freed share of competing brands by producing new, high-

quality products. This claim has been confirmed by the announcement of a 25% increase in 

interior construction, according to the secretary of the Iranian Household Appliances 

Association. Of course, the impact of entrepreneurial leadership and expert human resources 

seen in the production of smart refrigerators, gas stoves with 90% efficiency, anti-allergy 

vacuum cleaners with very low noise, and the establishment of the country's first dishwasher 

production line.  

Conclusion: Because of sanctions, the home appliance industry is transferring and 

transforming the threat to establish competitive advantage through competitive 

intelligence. It is evident from the quantitative and qualitative growth trend of domestic 

production that industries are oriented toward entrepreneurial activities. Additionally, the 

results of this study indicate that leadership and competitive intelligence have an impact on 

differentiation strategies as well. 
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 چکیده
وهش حاضر . پژاست یو هوش رقابت نانهیکارآفر یبر اساس رهبر یصنعت لوازم خانگ زیراهبرد تما نییتب قیهدف تحق

که  است یخانگ ملواز یصنعت رانیمد ،انجام گرفته است. جامعه پژوهش یشیمایکه با روش پ هست یهمبستگ ـیفیتوص
 آن با استفاده از آزمون ییاست که روا یانامهپرسش قیتحق ینفر شد. ابزار اصل ۵۱۱حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان 

 مهه ینباخ براکرو یآلفا بیشده است که ضر یکرونباخ بررس یآزمون آلفا قیاز طر زیآن ن ییایو پا یدییتأ یعامل لیتحل
 یعامل لینمونه جهت تحل تیکفا یقرار گرفت. جهت بررس دییپرسشنامه مورد تأ ییایمحاسبه شد، لذا پا ۷/۴بالاتر  رهایمتغ

و نشان دهنده  است 6/۴است که بالاتر از مقدار  ۷۱۱/۴(، استفاده شده است که برابر با KMOنمونه ) تیاز شاخص کفا
 یهمبستگ سیکه ماتر هیفرض نیبارتلت جهت آزمون ا تیرا دارد. از آزمون کرو زملا تیکفا یهمبستگ سیاست که ماتر نیا
از آزمون سوبل استفاده شد. به منظور  یانجیم ریاثر متغ یاست استفاده شد. جهت سنجش معنادار یواحد سیماتر کی

به  و یدییتأ یعامل لیتحل نمدل از آزمو یسنججهت اعتبار رنوف،اسمی کولموگروف آزمون از هانرمال بودن داده یبررس
بهره گرفته  زرللی افزاردر نرم یاز آزمون مدل معادلات ساختار هیفرض یانجینقش م یو بررس قیتحق اتیفرض یمنظور بررس

 یقو یبستگهم دهندهپژوهش نشان جیاز آزمون سوبل استفاده شده است. نتا هیفرض داریاشده و جهت سنجش اثبات معن
 میرمستقیغ ریبودن اثر مس شتریبا توجه به ب نی. همچناست زیبر راهبرد تما نانهیکارآفر یرهبر ریمتغ دو نیا انیم یو مطلوب

مون سوبل واقع شد. آز دییدوم مورد تا هیدر فرض یانجیداده و نقش م شیرا افزا ریتاث یانجیم ریوجود متغ م،یمستق ریاز مس
دارد.  ینقش معنادار زیبر راهبرد تما نانهیکارآفر یرهبر ریمتغ یرگذاریدر تأث یهوش رقابت یانجیم رینشان داد که متغ

 . کرد دییرا تا یبر هوش رقابت نانهیکارآفر یرهبر ریو تاث زیبر راهبرد تما یهوش رقابت ریتاث ج،ینتا نیهمچن
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 مقدمه .1

تا به طور مداوم به نوآوری  کندمیرا وادار به تولید محصولات و خدمات متمایزی  هاسازمانرقابت جهانی، 
تا حاشیه سود خود را حفظ کنند و این در  کندمیکمک  هاشرکتدست زنند. به بازار آمدن محصولات جدید به 

. [1] دپایین نگه دارن خود را هایهزینهتا  کندمیکمک  هاشرکتگذاری در نوآوری فرآیند به حالی است که سرمایه
راهبرد تمایز مهمترین راهبرد برای دستیابی به مزیت رقابتی پایدار برای یک سازمان و افزایش عملکرد شرکت در 

افتن از گیرند برای تمایز یتصمیم می هاسازمانکه ی در بازار رقابتی با راهبرد هاسازمان. بقای شودمینظر گرفته 
ای است که یک محصول یا خدمات از نظر ، ارتباط نزدیک دارد. تمایز درجهی رقیب دنبال کنندهاشرکت
 ه پرداختتمایل ب ، نیاز بهخدمتمحصول یا  بودن ردف به . درک منحصرشودمیفرد تلقی  به منحصر کنندهمصرف

 تواندیمراهبرد تمایز . استسودآوری بیشتر برای سازمان نتیجه آن دارد که  کنندگانمصرفطرف قیمت بالا از 
 کندیمورد. تمرکز اصلی شرکتی که از راهبرد تمایز استفاده آبه ارمغان  هاشرکتعملکرد بلندمدت بیشتری را برای 

 [.۱۱] شودمیرضایت مشتری و عملکرد موفق محصولات است که منجر به مزایای بیشتری 
نسبت  نهاآ مشتری و حساسیت کمترفرد باعث وفاداری بیشتر  به با ارائه چیزی منحصر هاسازماناز یک طرف 

زیرا هیچ پیشنهاد دیگری وجود ندارد که  دهندمیزنی مشتری را کاهش قدرت چانه طرفی از شوند وبه قیمت می
 ای منحصرهمقایسه را انجام دهد. از طرف دیگر بر اساس دیدگاه مبتنی بر منابع، توضیح داده شده است که ویژگی

. این شودمینیز مانع محسوب  تازه واردانبرای  و لید از آنها توسط رقبا دشوار استکه تق است فرد پیشنهادی به
جبور ، حتی اگر مکندمیاند، حفظ حاشیه برتر را آسان دو مانع برای رقبای سازمانی که راهبرد تمایز را اتخاذ کرده

نیازمند یافتن  هاسازمان ءهمچنین تضمین و تداوم حیات و بقا [.1۷] ندنبالای آن را مدیریت ک هایهزینهد نباش
ای هباشد که به نوآوری، ابداع، تولید محصولات، فرآیندها و روشهای جدید مقابله با مشکلات میا و روشحله راه

اخت و نشود. عدم شموتور حرکت توسعه اقتصادی یاد می به عنوان جدید بستگی دارد. در این میان از کارآفرینی
، هارکتشکارگیری راهبردهای رقابتی مناسب در بازار امروز و عدم بررسی تأثیرات این گونه راهبردها بر عملکرد هب

 .کندمیآنها را محکوم به شکست 

تی، های صنعتحولات بزرگی در زمینه ءکارآفرینان منشاو مبتکر  ،اکنون در عرصه جهانی، افراد خلاق، نوآور
 دکننمیکه راهبرد نوآوری را دنبال  هاییسازمان. شودمیو از آنها قهرمانان ملی یاد  اندشده تولیدی و خدماتی

ی هاشرکتکند. بنابراین میممکن است منجر به ایجاد محصولات جدید شوند که محصولات قبلی را منسوخ 
از رقبای خود  توانندمیو های حیات محصول جدید را دارند از رهبری کارآفرینانه، توانایی ایجاد چرخه مندبهره

 [.۱۱] پیشی بگیرند
 باعث ابداع محصولات و خدمات متمایز با کنندگان و رقبا(هوش رقابتی )نگهداری اطلاعات تأمیناستفاده از

رکت و هوش نه در شبین راهبرد تمایز و رهبری کارآفرینا مثبت ارتباط. بنابراین شودمیتکیه بر فناوری نوآورانه 
 دهداجازه تا به رهبری کارآفرینانه موثر نیاز دارند  هاسازمان[. 1۱] شودمیرقابتی یافت که منجر به رشد تجارت 

 .در ایجاد بازارها و ایجاد ارزش برای مشتری پیشگام باشد
وزارت صمت در سال به تایید  %۷۴حدود  مثبتی صنعت با رشد اینهای اقتصادی حال با توجه به اعمال تحریم

 .داشته است.گذشته 
 سهم بازار %۷۴ای ال جی و سامسونگ با داشتن دو برند کرهواردات و مونتاژ محصولات طع کامل پس از ق

کارگیری هبرا با  یهزار میلیارد تومان ۳۴ اند این سهمتوانستهرهبری صحیح  باهای تولیدی داخلی شرکت کشور،
 نند.تصاحب کهوش رقابتی، سیستمی های زیرساخت وتولید محصولات با کیفیت متمایز  درراهبرد رقابتی 

آزمایی فرضیاتی است که در شرایط گذر از دوران تحریم برای نخستین بار انجام  راستی مبتنی بر تحقیق حاضر
 راهنما و راهگشای مدیران و تولیدکنندگان این صنعت باشد. تواندمیشده و نتایج آن 



 49۳  همکارانرامین روحی و / ی صنعت لوازم خانگ یو هوش رقابت نانهیکارآفر یبا رهبر زیراهبرد تما نییتب

 

 
 

 ی نظری و پیشینه پژوهشمبان .2

ز  تمای .برخوردار شوند ییاز بازدهی بالا توانندمیتمایز راهبرد آوردن  دست با به هاسازمان .راهبرد تمایز
 شود که محافظت درمیموجب وفاداری مشتری به علامت تجاری محصول و در نتیجه حساسیت کمتر به قیمت 

در پی داشته باشد. همچنین، تمایز موجب افزایش حاشیه سود و کاهش برانگیز را برای سازمان  برابر رقبای چالش
فرد  به کننده منحصرمحصول یا خدمت از نظر مصرف حدی استتمایز  [.۱] شودنیاز به موقعیت هزینه کم می

ی زیادتر سودآوری مصرف کننده با درک تمایز ، حاضر به پرداخت بیشتری خواهد بود که این امرلذا . شودمیتلقی 
دنبال کردن راهبرد تمایز به معنای ایجاد یک محصول منحصر به فرد یا ارائه یک  کند.برای سازمان فراهم میرا 

ی هاالیتفعفرد برای انجام  به کنندگان، با یافتن روشی منحصرفرد بر اساس نیاز مصرف به سرویس منحصر
راهبرد تمایز [. 1۵] فرد در بازار است به منحصرزنجیره تامین و در نتیجه ارائه یک محصول یا خدمت به روشی 

ی در های توزیع، نوآوردر بازار، کنترل کانال کنندگانمصرفمنجر به تعیین هویت و شناساندن نام شرکت به 
راهبرد تمایز، برتری رقابتی از طریق تولید محصولی است که از دیدگاه  [.۱] شودمیهای بازاریابی تبلیغات و روش

ا وفاداری ب تواندمیای داشته باشد. تمایز در مقایسه با محصولات مشابه، خاص بوده و خصوصیات ویژهمشتریان 
آورد و در نتیجه حساسیت کمتر به قیمت، یک محافظ قوی می دست که مشتری به علامت تجاری محصول به

یعنی تلاش برای ایجاد تمایز از  کنندمییی که راهبرد تمایز را دنبال هاشرکت[. 16] در برابر رقابت ایجاد کند
های محصولات و خدمات، از جمله راهبردهای دیگر، قادر ها، کیفیت برتر یا ویژگی طریق مارک تجاری، گواهینامه

های متوسط به طور مداوم بالاتر از رقبای خود هستند. راهبردهای تمایز در اقتصاد بازار فراگیر است به تعیین قیمت
های رقابتی است. هنگامی که محصولات و خدمات از یکدیگر متمایز برای دستیابی به مزیتو وسیله قدرتمندی 

 .[۳] های محصولات و خدمات بهتر را مشاهده کنندکیفیت و سایر ویژگی توانندمیتر شوند، خریداران راحتمی

کردی به پایین در فرآیند عملاز بالا را راهبرد  داشته کهرهبری متمرکز  ،رهبران کارآفرین .رهبری کارآفرینانه
های رشد سازمانی که منجر به عملکرد رقابتی ریزی و اجرای سیاستگیرند. برای برنامهتوسعه سازمان به کار می

رهبری موثر توسعه یابد. رهبران کارآفرینی به سمت ایجاد محیطی سالم در محل  ،، باید در مراحل اولیهشودمی
شک، رهبری بی [.۱۱] تطبیق دهند هاشرکتهای کسب شده از سایر را با بهترین روششوند تا خود کار متمایل می

ت. گذاری جدید ضروری اسآورد و برای رشد و پایداری سرمایهکارآفرینانه مزیت رقابتی برای شرکت به ارمغان می
ت که اف سازمانی استأثیر و هدایت عملکرد اعضای گروه به سمت دستیابی به اهد»رهبری کارآفرینانه مستلزم 

وجود دارد و  یاطمیناننادر بازارهای پویا که [. 1۱]« ی کارآفرینی استهافرصتبرداری از  شامل شناسایی و بهره
تند، . این بازارها که به سرعت در حال تغییر هسیابدضرورت می «رهبری کارآفرینانه»یابد، فشار رقابتی افزایش می

برای به دست آوردن مزیت برای سازمان خود سریعتر  هافرصتکه از  دهدمیبه رهبری کارآفرینانه این قابلیت را 
کار و الیت فعهایی که در آن از سایرین استفاده کنند. رهبران کارآفرینی اشخاصی هستند که با درک خود و زمینه

رهبری  [.1۱] دنکنمین و جامعه ارزش ایجاد نفعا، ذیهاسازمانکه برای  دهندمییی را شکل هافرصت ،دکننمی
نی . وقتی نکات ظریف و روحیه کارآفریشودمیرهبری با روحیه کارآفرینی ظاهر  مندیتوانکارآفرینانه با آمیختن 

 [.۷] سیر جهان را تغییر دهد تواندمیآید و می ، رهبری کارآفرینانه بوجودشودمیبه ماهیت متغیر رهبری اضافه 

 های ذاتی در تصمیماتعدم قطعیت توانمیای که به گونه ،هوش رقابتی دانش تجارت است .هوش رقابتی
برنامه نهادی منظم برای استخراج و  ،د. هوش رقابتیرسانو ریسک تصمیم نادرست را به حداقل  هاسازماندر 

و روندهای رقبا در بخش خاص و بازار به طور کلی، با هدف هدایت  هافعالیتتجزیه و تحلیل اطلاعات در مورد 
فعالیت مدیریت راهبردی اطلاعات است که هدف آن  ،سازمان برای دستیابی به اهداف خود است. هوش رقابتی
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را در  هارصتفکنند، تهدیدها و  بینیانند روند بازار و تحولات رقابت را پیشگیرندگان بتواین است که تصمیم
ر تر دمحیط خود تشخیص دهند و ارزیابی کنند و اقدامات تهاجمی و محصولات دفاعی را برای تعریف مناسب

محیطی،  تهای زیسی پایش و تجزیه و تحلیل دادههافعالیتتوسعه شرکت تعریف کنند. هوش رقابتی به مجموعه 
  [.۵] ریزی راهبردی تجارت اشاره داردگیری و برنامهساختارها و فرآیندها با هدف ارائه اطلاعات مفید در تصمیم

های اندکی در زمینه تبیین راهبرد تمایز بر اساس رهبری کارآفرینانه و هوش رقابتی انجام شده است پژوهش
 شود.آنها اشاره می جدیدترینبا این حال به 

نوآوری در مدل کسب و  باتأثیر ه رهبری کارآفرینی و مزیت رقابتی  شناخت( در ۱۴۱۴فنگستو و همکارانش )
دریافتند که روابط معناداری از رهبری کارآفرینی و مزیت رقابتی با نوآوری در مدل  [۱۵] کار و عملکرد راه اندازی

منفی وجود دارد. رهبری کارآفرینی و مزیت رقابتی کسب و کار وجود دارد. بین مزیت رقابتی و استارتاپ ارتباط 
 بخشند.رابطه بین نوآوری مدل کسب و کار و استارتاپ را بهبود می

( در پژوهشی تحت عنوان نقش رهبری کارآفرینی و تکنولوژی ارتباطات و ۱۴۱۴مورنینینگسی و همکارانش )
به این نتیجه دست یافتند که رهبری کارآفرینی  [۱۴] ل معادلات ساختاریداطلاعات در تشویق مزیت رقابتی در م

 های رقابتی در مشاغل کوچک و متوسط بسیار مهم هستند.و فناوری اطلاعات و ارتباطات در پرورش مزیت

به این نتیجه رسیدند که تعامل بین  [۱۱]راهبرد تمایز و رقابت در بازار  (، در پژوهش۱۴1۱)  ویدوری و سوتانتو
 دهدیم. نتایج این مطالعه شواهدی را نشان دهدمیابت در بازار رابطه منفی با مدیریت سود نشان راهبرد تمایز و رق

که راهبرد تمایز تأثیر مهمی در تعیین تصمیمات مدیریت بر مدیریت سود واقعی دارد. همچنین راهبرد رقابت و 
تفاده یی که از راهبرد تمایز اسهاشرکت به طور مشترک بر مدیریت سود واقعی تأثیر بگذارد. تواندمیتمایز بازار 

، بدون استفاده از مدیریت سود، عملکرد مالی بسیار خوبی نیز دارند. با توجه به پایداری عملکرد شرکت، کنندمی
مدیریت باید استفاده از راهبرد تمایز را برای دستیابی به اهداف مالی در نظر بگیرد تا اینکه درگیر مدیریت سود 

 .واقعی باشد

دهی به بازار و عملکرد ( پژوهشی را تحت عنوان نقش راهبرد تمایز و نوآوری در جهت۱۴1۱جاترا و جیانتاری )
کرد، داری بر عملگیری بازار تأثیر مثبت و معنیکه جهت دهدمی. نتیجه این پژوهش نشان [۱] اندتجاری انجام داده

داری بر عملکرد تجاری دارد. راهبرد تمایز تأثیر مثبت و معنیتمایز و راهبرد نوآوری کسب و کار دارد. راهبرد 
نوآوری تأثیر مثبت و قابل توجهی بر عملکرد کسب و کار دارد. متغیر راهبرد تمایز و نوآوری قادر است تا حدی 

 گری کند.رابطه بین جهت گیری بازار و عملکرد تجاری را میانجی

تایج ن  دریافتندرهبری و نوآوری بر راهبرد تمایز و عملکرد شرکت  تأثیر در بررسی( ۱۴1۷سموئل و همکارانش )
گذارد. در حالی که رهبری بر راهبرد تمایز مستقیم ها تأثیر می، بر عملکرد هتلرهبری از طریق کارآفرینی و تمایز

 [.۱6] گذاردگذارد، اما به طور غیرمستقیم از طریق نوآوری تأثیر میتأثیر نمی

نیان بی دانشهاشرکتتاثیر رهبری و نوآوری بر راهبرد تمایز و عملکرد سازمانی در  بررسیدر ( 1۵۱۱حصارکی) 
افزاری دریافتند نوآوری نیز بر راهبرد تمایز و عملکرد سازمان تاثیر مثبت و معناداری دارد. اما رهبری با استفاده نرم

ر مثبت ی مورد بررسی تاثیهاشرکتراهبرد تمایز بر عملکرد تاثیر معناداری ندارد. هم چنین راهبرد تمایز بر عملکرد 
ی مورد بررسی تاثیر مثبت و معناداری هاشرکتبرد تمایز بر عملکرد و معناداری دارد. نوآوری با استفاده از راه

 .[11]دارد

ن نقش ر گرفتها با در نظگیری کارآفرینی بر عملکرد بانک( در شناسایی تاثیر رهبری و جهت1۵۱۷آقابابایی)
تاثیر  هبرد تمایزها از طریق راگیری کارآفرینی بر عملکرد بانک، بیان داشت رهبری و جهتمیانجی راهبرد تمایز

دارد. سبک رهبری کارآفرینی بر عملکرد بانک اقتصاد نوین تاثیر مثبت و معناداری دارد. راهبرد تمایز نقش میانجی 
بین سبک رهبری و عملکرد بانک اقتصاد نوین دارد. راهبرد تمایز نقش میانجی بین رهبری کارافرینی و عملکرد 
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 .[1]بانک اقتصاد نوین دارد

بع )مطالعه موردی کشورهای من های کارآفرینانهپذیری بر سطح فعالیت(، در بررسی تاثیر رقابت1۵۱۷رستمی)
ی کارآفرینی در هافعالیتپذیری بر سطح تاثیر عوامل رقابت نشان داد، حور، کارایی محور و نوآوری محور(م

شور ه به نتایج پژوهش، در هر ککشورهای مختلف، با توجه به مرحله توسعه یافتگی کشورها متفاوت است. با توج
های ایجاد شده ارکان مستعد در آن ها و یا محدودیتتوان از ظرفیتیافتگی آن کشور، میبا توجه به مراحل توسعه

ینی در پذیری و کارآفری کارآفرینی کشورها بهره برد. همچنین فرآیند رشد رقابتمرحله برای بهبود روند توسعه
 .[۱۳]صادی کشور خواهد شدنهایت منجر به رشد اقت

 
 پیشینه پژوهش .1جدول 

 نتایج تحقیق عنوان سال منبع ردیف

1 [۱۵] ۱۴۱۴ 

کننده رهبری کارآفرینی و مزیت تأثیر تعدیل
رقابتی بر رابطه بین نوآوری در مدل کسب و 

 اندازیکار و عملکرد راه

مزیت رقابتی با نوآوری روابط معناداری از رهبری کارآفرینی و 
در مدل کسب و کار وجود دارد. بین مزیت رقابتی و استارتاپ 

ارتباط منفی وجود دارد. رهبری کارآفرینی و مزیت رقابتی 
-رابطه بین نوآوری مدل کسب و کار و استارتاپ را بهبود می

 بخشند.

2 [۱۴] ۱۴۱۴ 

نقش رهبری کارآفرینی و تکنولوژی ارتباطات 
تشویق مزیت رقابتی در مدل  و اطلاعات در

 معادلات ساختاری

رهبری کارآفرینی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در پرورش 
های رقابتی در مشاغل کوچک و متوسط بسیار مهم مزیت

 هستند.

3 [۱۱] ۱۴1۱ 

 عواملبه مثابه راهبرد تمایز و رقابت در بازار 
 کننده سودتعیین

 

تعیین تصمیمات مدیریت بر راهبرد تمایز تأثیر مهمی در 
مدیریت سود واقعی دارد. همچنین راهبرد رقابت و تمایز بازار 

 طور مشترک بر مدیریت سود واقعی تأثیر بگذارد.تواند بهمی

4 [۱] ۱۴1۱ 
دهی به نقش راهبرد تمایز و نوآوری در جهت

 بازار و عملکرد تجاری

ز و عملکرد، تمایگیری بازار تأثیر مثبت و معنی داری بر جهت
راهبرد نوآوری کسب و کار دارد. راهبرد تمایز تأثیر مثبت و 

داری بر عملکرد تجاری دارد. راهبرد نوآوری تأثیر مثبت و امعن
قابل توجهی بر عملکرد کسب و کار دارد. متغیر راهبرد تمایز 

گیری بازار و و نوآوری قادر است تا حدی رابطه بین جهت
 گری کند.یانجیعملکرد تجاری را م

5 [۱6] ۱۴1۷ 
تأثیر رهبری و نوآوری بر راهبرد تمایز و 

 عملکرد شرکت

رهبری از طریق کارآفرینی و تمایز به عنوان یک متغیر 
أثیر ها تگر، مستقیماً یا غیرمستقیم بر عملکرد هتلمداخله

گذارد. در حالی که رهبری بر راهبرد تمایز مستقیم تأثیر می
به طور غیر مستقیم از طریق نوآوری تأثیر گذارد، اما نمی

 گذارد.می

6 [11] 1۵۱۱ 

تاثیر رهبری و نوآوری بر راهبرد تمایز و 
های دانش بنیان عملکرد سازمانی در شرکت

 افزارینرم

نوآوری نیز بر راهبرد تمایز و عملکرد سازمان تاثیر مثبت و 
بر عملکرد معناداری دارد. اما رهبری با استفاده راهبرد تمایز 

تاثیر معناداری ندارد. همچنین راهبرد تمایز بر عملکرد 
های مورد بررسی تاثیر مثبت و معناداری دارد. نوآوری شرکت

 های مورد بررسیبا استفاده از راهبرد تمایز بر عملکرد شرکت
 تاثیر مثبت و معناداری دارد.

7 [1] 1۵۱۷ 

گیری شناسایی تاثیر رهبری و جهت
ر عملکرد بانک ها با در نظر کارآفرینی ب

 گرفتن نقش میانجی راهبرد تمایز

 ها از طریقگیری کارآفرینی بر عملکرد بانکرهبری و جهت
راهبرد تمایز تاثیر دارد. سبک رهبری کارآفرینی بر عملکرد 
بانک اقتصاد نوین تاثیر مثبت و معناداری دارد. راهبرد تمایز 

وین بانک اقتصاد ن نقش میانجی بین سبک رهبری و عملکرد
دارد. راهبرد تمایز نقش میانجی بین رهبری کارافرینی و 

 عملکرد بانک اقتصاد نوین دارد.
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 نتایج تحقیق عنوان سال منبع ردیف

8 [۱۳] 

1۵۱۷ 
 
 

پذیری بر سطح بررسی تاثیر رقابت
)مطالعه موردی  های کارآفرینانهفعالیت

کشورهای منبع محور، کارایی محور و نوآوری 
 محور(

در  های کارآفرینیسطح فعالیتپذیری بر تاثیر عوامل رقابت
ها یافتگی کشورکشورهای مختلف، با توجه به مرحله توسعه

ی یافتگمتفاوت است. در هر کشور با توجه به مراحل توسعه
های ایجاد شده ها و یا محدودیتتوان از ظرفیتآن کشور، می

ی توسط ارکان مستعد در آن مرحله برای بهبود روند توسعه
 ها بهره برد.کارآفرینی کشور

 

 روش شناسی تحقیق .3

 تبیین راهبرد تمایز صنعت لوازم خانگی بر اساس رهبری کارآفرینانه و هوش رقابتیهدف کلی تحقیق حاضر، 
 .است شدهترسیم  ،1شکل شماره مدل در قالب می باشد. جهت تحقق هدف حاضر، 

 

 
 مفهومی راهبرد تمایز بر اساس رهبری کارآفرینانه و هوش رقابتیمدل . 1شکل 

 
 :به شرح زیر استپژوهش فرضیات 

1H.رهبری کارآفرینانه بر راهبرد تمایز تاثیر دارد : 

2H :.رهبری کارآفرینانه از طریق هوش رقابتی بر راهبرد تمایز تاثیر دارد 

2aH: .هوش رقابتی بر راهبرد تمایز تاثیر دارد 

2bH :.رهبری کارآفرینانه بر هوش رقابتی تاثیر دارد 

 .آمده است ۱متغیرهای پژوهش و ابعاد آنها در جدول در راستای تحقق فرضیه های مذکور، 
 

 متغیرهای پژوهش. ۱جدول 

 ابعاد هر متغیر متغیرهای پژوهش

 رهبری کارآفرینانه

 کاغذ بازی کاهش

 گرایش به تغییر کارکنان

 کارکنانانداز راهبردی چشم

 بافت حمایتی

  راهبرد تمایز

 هوش قابتی

 ی بازارهافرصت

 تهدید ناشی از رقبا

 آگاهش از مخاطرات رقبا

 مفروضات زیربنایی

 هاآسیب پذیری

 رهبری کارآفرینانه

 تمایزراهبرد 

 هوش رقابتی
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صورت ـ همبستگی است که باز لحاظ روش تحقیق از نوع تحلیلی و توصیفی وتحقیق حاضر ، از نوع کاربردی 
حجم  باشد. برای تعیینی صنعتی لوازم خانگی میهاشرکتپیمایشی انجام گرفته است. جامعه پژوهش مدیران 

 ( تخمین زده شده است. در این پژوهشn=۵۱۱نفر ) ۵۱۱نمونه از فرمول کوکران استفاده گردیده و حجم نمونه 
ها در این پژوهش به دو شیوه اسنادی و آوری دادهگیری تصادفی ساده استفاده شده است. جمعاز روش نمونه

های میدانی از پرسشنامه کارکنان و مدیران سازمان صنعتی پیمایشی انجام پذیرفته است. برای جمع آوری داده
س و انه برگرفته از پرسشنامه استاندارد زامپتاکیها سوالات متغیر رهبری کارآفرینپرسشنامه در. استفاده شده است

( بوده 1۵۱۴) های متغیر راهبرد تمایز نیز برگرفته از تحقیق مهدوی کیا. پرسش [۱۱]باشد( می۱۴۴۷) موستاکیس
. متغیر [1۴] باشد( می2012)1های مرتبط با متغیر هوش رقابتی نیز از پرسشنامه هوش رقابتی گلدستونو پرسش
پرسش  ۱۴بعد و  ۳پرسش و متغیر هوش رقابتی با  ۷پرسش، متغیر راهبرد تمایز با  1۵ بعد و ۱کارآفرینانه با رهبری 

 .بع و پرسشهای آنها اشاره شده استبه متغیرهای پژوهش، منا ۵ . در جدولاندشدهسنجیده 
 

 معرفی متغیرهای تحقیق .۵جدول 

 منبع تعداد پرسش تعداد بعد متغیر

 (۱۴۴۷پرسشنامه استاندارد زامپتاکیس و موستاکیس) 1۵ ۱ کارآفرینانهرهبری 

 (1۵۱۴برگرفته از تحقیق مهدوی کیا ) ۷ - راهبرد تمایز

 (۱۴۴۱پرسشنامه استاندارد گلدستون ) ۱۴ ۳ هوش قابتی

 

جهت اعتبارسنجی از آزمون تحلیل عاملی تأییدی استفاده شده است. جهت محاسبه پایایی پژوهش، آلفای 
پرسشنامه توزیع و پس  ۵۴کرونباخ در نظر گرفته شده است. بدین صورت که جهت تعیین پایایی پرسشنامه، تعداد 

ررسی ها بونباخ، میزان پایایی پرسشنامهبا محاسبه ضریب آلفای کر  SPSSافزار از تکمیل پرسشنامه، از طریق نرم
ها محاسبه شد، لذا پایایی پرسشنامه ۷/۴ از شد. با توجه به این که ضریب آلفای کرونباخ برای همه متغیرها بالاتر

 .به نمایش درآمده است ۱ رار گرفت که نتایج آن در جدولمورد تأیید ق
 

 های مختلف پرسشنامهمیزان پایایی بخش .۱جدول 

 آلفای کرونباخ پرسشنامه بخش

 ۷6۳/۴ رهبری کارآفرینانه

 ۷۱۷/۴ راهبرد تمایز

 ۷۱1/۴ هوش قابتی

 
ها از آزمون کولموگروف اسمیرنوف، جهت اعتبار سنجی از آزمون در ادامه به منظور بررسی نرمال بودن داده

عادلات فرضیه از آزمون مدل متحلیل عاملی تأییدی و به منظور بررسی فرضیات تحقیق و بررسی نقش میانجی 
داری فرضیه از آزمون سوبل استفاده ساختاری در نرم افزار لیزرل بهره گرفته شده، و جهت سنجش اثبات معنی

 شده است و نتایج آن در بخش بعدی به تفکیک هریک از فرضیات ذکر شده است.
 

 های پژوهشها و یافتهتحلیل داده .4

ها آزمون شد. در حالت کلی چنانچه چولگی و کشیدگی در بازه کشیدگی داده ابتدا چولگی وها تحلیل دادهدر 
میزان چولگی و کشیدگی توزیع متغیرها را نشان  ۳ع نرمال برخوردار هستند. جدول ها از توزی( باشند، داده-۱و  ۱)

                                                                                                                                                 
1 Gladston 
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یدگی متغیرها نرمال ـ می باشد، چولگی و کش۱تا  ۱که با توجه به این که آماره برای تمام متغیرها بین  دهدمی
نوف ـ اسمیرها، از آزمون کولموگروفاست. پس از بررسی عادی یا نرمال بودن کشیدگی و یا چولگی توزیع داده

ر ها، فرض صفر مبتنی بها اطمینان حاصل گردد. هنگام بررسی نرمال بودن دادهاستفاده شد تا از نرمال بودن داده
. بنابراین اگر آماره شودمیدرصد آزمون  ۳، که این فرض در سطح خطای ها نرمال استاین است که توزیع داده

بدست آید، در این صورت دلیلی برای رد فرض صفر مبتنی بر اینکه داده نرمال  ۴۳/۴آزمون بزرگتر یا مساوی 
داری ها نرمال خواهد بود. با توجه به اینکه سطوح معنیاست، وجود نخواهد داشت. به عبارت دیگر توزیع داده

 است، فرض مبنی بر نرمال بودن توزیع متغیرها پذیرفته شد. ۴۳/۴تمامی متغیرها بالای  
 

 نظراتنرمال بودن   و آزمون های آماریاندازه .۳جدول

 متغیر
نماد 

 متغیر
 میانگین

انحراف 

 معیار

آماره 

 چولگی

آماره 

 کشیدگی

مقدار معناداری در آزمون 

 ـ اسمیرنوفکولموگروف

EL ۷۱۵/۵ ۵۱۱/۴ 1۴۱/۴ ۱۳1/۴ ۴۳۵/۴ کارآفرینانهرهبری   

 RP 6۱6/۵ ۷6۱/۴ ۳۱۱/۴- 1۱۵/۴ 1۷۷/۴ کاهش کاغذبازی

گرایش به تغییر 
 کارکنان

TCS 6۱6/۵ ۳۱۳/۴ ۴1۵۱/۴- ۴۱1/۴- ۴۱1/۴ 

انداز راهبردی چشم
 کارکنان

SVS ۷۱۳/۵ ۳۱۱/۴ ۱۱۱/۴ ۴۵۱/۴- 1۴۱/۴ 

 ST ۱6۷/۵ 6۵۱/۴ ۱۴۷/۴- ۵۵۵/۴ ۱1۳/۴ بافت حمایتی

 CI ۷۱۱/۵ ۵۱۱/۴ ۴۱۱/۴- ۵۷۱/۴ ۴۳۱/۴ هوش رقابتی

 MO ۱۱۷/۵ ۳1۱/۴ ۱۷۱/۴- ۳۴۱/۴ 1۴1/۴ فرصت بازار

 TFC ۷۴۷/۵ ۳۷۱/۴ ۱1۱/۴- ۴6۷/۴- 11۵/۴ تهدیدات ناشی از رقبا

آگاهی از مخاطرات 
 رقبا

ACR ۷۵۳/۵ ۳۷۳/۴ ۱۵۱/۴- 6۷6/۴ 1۵۴/۴ 

 BA ۱۴۱/۵ ۳۷1/۴ ۱۴1۱/۴- 1۱۳/۴ 1۱۱/۴ مفروضات زیربنایی

 VU ۱۳۳/۵ 6۴۱/۴ ۴۱6/۴ ۵۱6/۴- 1۵۱/۴ آسیب پذیری

 DI ۷۱۷/۵ ۳۳۳/۴ ۵۷۱/۴- ۱۷۵/۴ ۴۱1/۴ راهبرد تمایز

 

پیش از اقدام به استفاده از روش تحلیل عاملی باید از کافی بودن حجم نمونه اطمینان حاصل نمود. یکی از 
محاسبه شاخص کفایت نمونه است. شاخص کفایت نمونه های بررسی کفایت نمونه جهت تحلیل عاملی روش

نشان  6. در جدول دهندمینمایش  KMO شده است و برای همین آن را با نماد ارائه 1توسط کایزر، مایر و اولکین
دهنده و نشاناست  6/۴است که بالاتر از مقدار  ۷۱۱/۴اولکین برابر با  -مایر -داده شده است اندازه آزمون کایزر

است که ماتریس همبستگی کفایت لازم را دارد. آزمون کرویت بارتلت به منظور آزمون این فرضیه که ماتریس این 
 ۴۳/۴رود. چون سطح معناداری مربوط به آزمون بارتلت کوچکتر از همبستگی یک ماتریس واحدی است به کار می

 حلیل عاملی استفاده کرد.توان از تو می شودمیاست، بنابراین واحد بودن ماتریس همبستگی رد 

 
 اولکین و کرویت بارتلت -آزمون مایرز .6جدول 

 ۷۱۱/۴ اولکین -مایر -کایزر

 آزمون بارتلت

 ۳۱۵/۵۷۱۵ خی دو

 ۷۱۴ درجه آزادی

 ۴۴۴/۴ معناداری

                                                                                                                                                 
1Olkin, Kaiser-Mayer 



 ۵۰1  همکارانرامین روحی و / ی صنعت لوازم خانگ یو هوش رقابت نانهیکارآفر یبا رهبر زیراهبرد تما نییتب

 

 
 

 سنجی مدل تحقیق با استفاده از تحلیل عاملی تأییدیاعتبار

. بار شودمیها با متغیرهای مربوط به خود با استفاده از بار عاملی نمایش داده شده در این مدل رابطه بین گویه
و مقداری بین منفی یک و یک است. اگر بار عاملی کمتر  دهدمیعاملی، رابطه همبستگی بین دو متغیر را نشان 

قابل قبول است  6/۴تا  ۵/۴. بارعاملی بین شودمینظر نظر گرفته شده و از آن صرف باشد رابطه ضعیف در ۵/۴از 
باشد، بسیار مطلوب است. زمانی که همبستگی بین متغیرها شناسائی گردید، باید آزمون  6/۴و اگر بزرگتر از 

شود. چون معناداری در استفاده می tمعناداری صورت گیرد. جهت بررسی معنادار بودن رابطه بین متغیرها از آماره 
تر کوچک ۱6/1از  tشود، بنابراین اگر میزان بارهای عاملی مشاهده شده با آزمون بررسی می ۴۳/۴خطای سطح 

رسشنامه( های پ)گویه محاسبه شود، رابطه معنادار نیست. به منظور بررسی روابط علی میان متغیرهای مشاهده شده
دی د. نتایج مربوط به آزمون تحلیل عامل تاییها از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شو متغیرهای پنهان پرسشنامه

 طور جداگانه در ادامه ذکر شده است:ه های تحقیق بهریک از پرسشنامه

 تحلیل عاملی تاییدی پرسشنامه رهبری کارآفرینانه

توان است؛ با توجه به این مطلب، می ۵/۴ها بیش از شود که بار عاملی کلیه گویهمشاهده می ۱با توجه به شکل 
های طراحی شده، توانایی سنجش متغیرهای پنهان مربوط به خود را دارند. پس از محاسبه بار گفت که همه گویه

 tبار عاملی آماره  ۵ه در شکل عاملی استاندارد، باید آزمون معناداری صورت گیرد. بر اساس نتایج مشاهده شد
 باشد.می ۱6/1تر از مقداری بزرگ %۳های سنجش هریک از ابعاد مورد مطالعه در سطح اطمینان شاخص
 

 
 نمودار بار عاملی استاندارد تحلیل سوالات پرسشنامه رهبری کارآفرینانه .۱شکل 
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 تحلیل عاملی تاییدی سؤالات پرسشنامه رهبری کارآفرینانه (t-value)مودار آماره معناداری. ن۵شکل 

 

گیری رهبری کارآفرینانه به وسیله تحلیل عاملی تأییدی، باید برازش مدل انجام شود. پس از تأیید مدل اندازه
و آزمون نیکویی برازش به این سؤال پاسخ  شودمیها بررسی در آزمون نیکویی برازش، تناسب مجموعه داده

ای برازندگی هطور که شاخصهای پژوهش است. همانو برازنده داده بوده که مدل مورد نظر چقدر خوب ددهمی
های این پژوهش با ساختار عاملی و زیربنای نظری تحقیق برازش مناسبی دارد و این دهد، دادهنشان می ۷جدول 

 های نظری است.گر همسو بودن سؤالات با سازهبیان

 
 های برازندگی متغیر رهبری کارآفرینانهشاخص .۷جدول

شاخص های 

 برازندگی

و دنسبت کای

به درجه 

 (X2/df)آزادی 

ریشه دوم 

براورد واریانس 

خطای تقریب 

(RMSEA) 

شاخص 

برازندگی 
(GFI) 

شاخص 

برازندگی 

تعدیل یافته 

(AGFI) 

شاخص 

نرم شده 

برازندگی 

(NFI) 

شاخص نرم 

نشده برازندگی 

(NNFI) 

قابل   مقادیر

 قبول
۵-1 ۴۳/۴> ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< 

مقادیر محاسبه 

 شده
۱/۱6 ۴۱6/۴ ۱۳/۴ ۱6/۴ ۱۱/۴ ۱۵/۴ 

 

توان است؛ با توجه به این مطلب، می ۵/۴ها بیش از شود که بار عاملی کلیه گویهمشاهده می ۱با توجه به شکل 
های طراحی شده، توانایی سنجش متغیرهای پنهان مربوط به خود را دارند. پس از محاسبه بار گفت که همه گویه

 تی، بار عاملی آماره ۳ه در شکل عاملی استاندارد، باید آزمون معناداری صورت گیرد. بر اساس نتایج مشاهده شد
 باشد.می ۱6/1تر از مقداری بزرگ %۳های سنجش هریک از ابعاد مورد مطالعه در سطح اطمینان شاخص
 



 ۵۰۵  همکارانرامین روحی و / ی صنعت لوازم خانگ یو هوش رقابت نانهیکارآفر یبا رهبر زیراهبرد تما نییتب

 

 
 

 
 نمودار بار عاملی استاندارد تحلیل سوالات پرسشنامه هوش رقابتی .۱شکل 

 

 
 تحلیل عاملی تاییدی سؤالات پرسشنامه هوش رقابتی (t-value)نمودار آماره معناداری  .۳شکل 

 

گیری هوش رقابتی به وسیله تحلیل عاملی تأییدی، باید برازش مدل انجام شود. در پس از تأیید مدل اندازه
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 دهدیمو آزمون نیکویی برازش به این سؤال پاسخ  شودمیها بررسی آزمون نیکویی برازش، تناسب مجموعه داده
نشان  ۱های برازندگی جدول ر که شاخصطوهای پژوهش است. هماننظر چقدر خوب و برازنده دادهکه مدل مورد 

های این پژوهش با ساختار عاملی و زیربنای نظری تحقیق برازش مناسبی دارد و این بیانگر همسو دهد، دادهمی
 های نظری است.بودن سؤالات با سازه

 
 رقابتیهای برازندگی متغیر هوش شاخص. ۱جدول

شاخص های 

 برازندگی

و دنسبت کای

به درجه 

 (X2/dfآزادی )

ریشه دوم 

براورد واریانس 

خطای تقریب 

(RMSEA) 

شاخص 

برازندگی 

(GFI) 

شاخص 

برازندگی 

تعدیل یافته 

(AGFI) 

شاخص 

نرم شده 

برازندگی 

(NFI) 

شاخص نرم 

نشده برازندگی 

(NNFI) 

مقادیر  قابل 

 قبول
۵-1 ۴۳/۴> ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< 

مقادیر محاسبه 

 شده
۷۳/۱ ۴۵۱/۴ ۱6/۴ ۱۱/۴ ۱۷/۴ ۱۳/۴ 

 

است؛ با توجه به این مطلب،  ۵/۴ها بیش از شود که بار عاملی کلیه گویه، مشاهده می6با توجه به شکل 
های طراحی شده، توانایی سنجش متغیرهای پنهان مربوط به خود را دارند. پس از توان گفت که همه گویهمی

(، بار ۷ده در شکل )محاسبه بار عاملی استاندارد، باید آزمون معناداری صورت گیرد. بر اساس نتایج مشاهده ش
 ۱6/1تر از مقداری بزرگ %۳های سنجش هریک از ابعاد مورد مطالعه در سطح اطمینان شاخص tعاملی آماره 

 باشد.می

 

 
 نمودار بار عاملی استاندارد تحلیل سوالات پرسشنامه راهبرد تمایز .6شکل 

 

 



 ۵۰۳  همکارانرامین روحی و / ی صنعت لوازم خانگ یو هوش رقابت نانهیکارآفر یبا رهبر زیراهبرد تما نییتب

 

 
 

 
 سؤالات پرسشنامه راهبرد تمایز تحلیل عاملی تاییدی( t-value)نمودار آماره معناداری . ۷شکل 

 

گیری راهبرد تمایز به وسیله تحلیل عاملی تأییدی، باید برازش مدل انجام شود. در پس از تأیید مدل اندازه
 دهدیمو آزمون نیکویی برازش به این سؤال پاسخ  شودمیها بررسی آزمون نیکویی برازش، تناسب مجموعه داده

نشان  ۱زندگی جدول های براطور که شاخصهای پژوهش است. همانبرازنده دادهکه مدل مورد نظر چقدر خوب و 
مسو گر ههای این پژوهش با ساختار عاملی و زیربنای نظری تحقیق برازش مناسبی دارد و این بیاندهد، دادهمی

 های نظری است.بودن سؤالات با سازه

 
 های برازندگی متغیر راهبرد تمایزشاخص. ۱جدول 

های شاخص 

 برازندگی

و دنسبت کای

به درجه 

 (X2/df)آزادی 

ریشه دوم 

براورد واریانس 

خطای تقریب 

(RMSEA) 

شاخص 

برازندگی 

(GFI) 

شاخص 

برازندگی 

تعدیل یافته 

(AGFI) 

شاخص 

نرم شده 

برازندگی 

(NFI) 

شاخص نرم 

نشده برازندگی 

(NNFI) 

مقادیر  قابل 

 قبول
۵-1 ۴۳/۴> ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< 

مقادیر محاسبه 

 شده
۷۳/۱ ۴۱۴/۴ ۱۱/۴ ۱۳/۴ ۱1/۴ ۱6/۴ 

 

گیری متغیرهای رهبری کارآفرینانه، هوش رقابتی و راهبرد تمایز از های اندازهپس از طی مراحل تصدیق مدل
زمون توان به آکنند، در این مرحله میگیری میهای مربوط به خود را اندازهاین که سؤالات پرسشنامه دقیقاً سازه

مدلسازی معادلات ساختاری تحقیق  ۱و  ۱های ادلات ساختاری پرداخت. شکلفرضیات تحقیق در قالب مدل مع
 .دهدمیرا نشان 
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 نتایج تائید مدل نهایی ارتباط بین متغیرهای تحقیق. ۱شکل 

 

 .ارائه شده است ۱داری داده های مدل نیز در شکل نتایج حاصل از سنجش معنا

 
 نتایج تائید مدل نهایی ارتباط بین متغیرهای تحقیق t-valueآماره . ۱شکل 

 
 
 
 
 



 ۵۰2  همکارانرامین روحی و / ی صنعت لوازم خانگ یو هوش رقابت نانهیکارآفر یبا رهبر زیراهبرد تما نییتب

 

 
 

 های برازندگی مدل معادلات ساختاری تحقیقشاخص .1۴جدول

شاخص های 

 برازندگی

و دنسبت کای

به درجه 

 (X2/dfآزادی )

ریشه دوم 

براورد واریانس 

خطای تقریب 

(RMSEA) 

شاخص 

برازندگی 

(GFI) 

شاخص 

برازندگی 

تعدیل یافته 

(AGFI) 

شاخص 

نرم شده 

برازندگی 

(NFI) 

شاخص نرم 

نشده برازندگی 

(NNFI) 

مقادیر  قابل 

 قبول
۵-1 ۴۳/۴> ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< ۱/۴< 

مقادیر محاسبه 

 شده
۱1/۱ ۴۱1/۴ ۱۵/۴ ۱۳/۴ ۱۱/۴ ۱1/۴ 

 
 فرضیه اول: رهبری کارآفرینانه بر راهبرد تمایز تاثیر دارد.

( شدت تأثیرگذاری متغیر رهبری کارآفرینانه بر راهبرد تمایز برابر ۱و  ۱بر طبق مدل اصلی پژوهش )شکل 
آزمون  tهمبستگی قوی و مطلوبی میان این دو متغیر وجود دارد. آماره  دهدمیمحاسبه شده است که نشان  ۳۱/۴

دهد بوده و نشان می ۱6/1یعنی  %۳در سطح خطای  tبدست آمده است که بزرگتر ازمقدار بحرانی  ۱1/۱نیز 
 گردد.همبستگی مشاهده شده معنادار است. بنابراین فرضیه اول تحقیق تایید می

 فرضیه دوم: رهبری کارآفرینانه از طریق هوش رقابتی بر راهبرد تمایز تاثیر دارد.

ازه را با اثر مستقیم دو سبه منظور بررسی نقش میانجی متغیر هوش رقابتی در فرضیه مورد بحث، بایستی اثر 
غیرمستقیم در حالت دخیل ساختن متغیر میانجی مورد بررسی قرار داد تا در صورت افزایش اثر، بتوان اثر میانجی 

می باشد. اثر غیر مستقیم در صورت وجود متغیر  ۳۱/۴را قابل قبول دانست. در فرضیه حاضر اثر مستقیم برابر 
 میانجی عبارت است از:

 

6۱/۴ =۱۱/۴ ۷۱/۴ 
 

با توجه به بیشتر بودن اثر مسیر غیرمستقیم از مسیر مستقیم بنابراین وجود متغیر میانجی تاثیر را افزایش داده 
 شود.و نقش میانجی در فرضیه دوم مورد تایید واقع می

حاصل از این  Zدر ادامه جهت سنجش معناداری اثر متغیر میانجی از آزمون سوبل استفاده شد. اگر مقدار 
حاصل از این  Zباشد، مقدار اثر متغیر میانجی معنادار است. با توجه به آزمون سوبل؛ مقدار  ۱6/1آزمون بالاتر از 

آزمون برای سنجش معناداری اثر متغیر میانجی هوش رقابتی در تأثیرگذاری متغیر رهبری کارآفرینانه بر راهبرد 
بوده و به این معنی است که متغیر میانجی هوش رقابتی در تأثیرگذاری  ۱6/1محاسبه شد که بیشتر از  ۱8۳۱۱تمایز، 

 متغیر رهبری کارآفرینانه بر راهبرد تمایز نقش معناداری دارد.

 فرضیه سوم: هوش رقابتی بر راهبرد تمایز تاثیر دارد.

 ۱۱/۴یز برابر ( شدت تأثیرگذاری متغیر هوش رقابتی بر راهبرد تما۱و  ۱)شکل  بر طبق مدل اصلی پژوهش
آزمون  tهمبستگی بسیارقوی و مطلوبی میان این دو متغیر وجود دارد. آماره  دهدمیمحاسبه شده است که نشان 

دهد بوده و نشان می ۱6/1یعنی  %۳در سطح خطای  tبدست آمده است که بزرگتر ازمقدار بحرانی  ۱6/1۱نیز 
 گردد.همبستگی مشاهده شده معنادار است. بنابراین فرضیه سوم تحقیق تایید می

 فرضیه چهارم: رهبری کارآفرینانه بر هوش رقابتی تاثیر دارد.

ر ابتی براب( شدت تأثیرگذاری متغیر رهبری کارآفرینانه بر هوش رق۱و  ۱)شکل  بر طبق مدل اصلی پژوهش
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 tقوی و مطلوبی میان این دو متغیر وجود دارد. آماره  همبستگی بسیار دهدمیمحاسبه شده است که نشان  ۷۱/۴
بوده و نشان  ۱6/1یعنی  %۳در سطح خطای  tبدست آمده است که بزرگتر ازمقدار بحرانی  ۳۵/11آزمون نیز 

 گردد.ه سوم تحقیق تایید میدهد همبستگی مشاهده شده معنادار است. بنابراین فرضیمی

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه .5

ژه گذارد. نیاز به رهبری کارآفرینانه، به ویرهبری نقش مهمی است که در موفقیت یا شکست سازمان تأثیر می
فناوری پیشرفته  باجهانی شدن  شودمیدر مواجهه با رقابت جهانی، در حال افزایش است. همانطور که مشاهده 

و در عین حال معرفی محصول تقلبی را نیز امکان پذیر  دهدمیرقبای جدید به کشورهای مختلف را اجازه ورود 
گونه تمایزی در میان محصول وجود ندارد و در نتیجه شوند، زیرا هیچ. در نتیجه، کالاها بیشتر تجاری میکندمی

زینه هاهبرد رقابتی خود را از راهبرد کمی جهانی رهاشرکترقابت فقط بر اساس قیمت است. با این حال، بسیاری از 
، اولین ورود ندکنمییی که از راهبرد تمایز استفاده هاشرکتاند. مبتنی بر رقابت قیمت، به راهبرد تمایز تغییر داده

 ردهبرداری از بخش گستها و بهره، اختیار تعیین قیمتهادانند. این شرکتهای اصلی خود میبه بازار را، از اولویت
وب از طریق کیفیت خ تواندمید. مزایای استفاده از راهبرد تمایز نبازار را برای دستیابی به سود و رشد بالا دار

لف، مانند های مختاز راه تواندمیمحصول و تاکید بر کارآفرینی به عنوان پیشگام شرکت کسب شود. یک شرکت 
، ارائه خدمات برتر، ایجاد نام تجاری قوی و غیره، خود را متمایز اندازی تبلیغات موثرهای کارآفرینانه، راهارائه ویژگی

 کند.
 ییهاشرکت همان کردند عمل موفق صنف این در که ییهاشرکت تحقیق نتایجو  فرضیات ارزیابی اساس بر

 واحدهای استقرار یا تقویت با و نوین رویکردی با و گذاشته کنار را خود سنتی ساختار سازمانشان رهبری در که بودند

طور هوشمندانه تغییرات را رصد کرده و با طراحی و تولید  به توسعه و تحقیق و محصول مدیریت بازاریابی،
سازی، داخلی % ۱۳رشد  اعلاممحصولات با کیفیت و جدید توانستند سهم آزاد شده برندهای رقیب را تصاحب کنند. 

مان راند با گاز اجاق هوشمند، هاییخچال تولیدادعاست.  به گزارش دبیر انجمن لوازم خانگی ایران خود موید این
ن بار های ظرفشویی برای نخستیبا صدای بسیار کم و استقرار خط تولید ماشین دآلرژی، جارو برقی ض%۱۴بالای 

کارگیری نیروی انسانی متخصص و آموزش دیده هدر کشور همه و همه خبر از درک تاثیر رهبری کارآفرینانه و ب
یشرو ی پهاشرکته خدمات استاندارد در سطح کشور است که برای این ئتولید محصولات با کیفیت و اراجهت 

روند انتقال و تبدیل  است جریان در خانگی لوازم صنعت در امروز آنچهمزیت رقابتی پایدار را به ارمغان آورده است. 
است.  ز هوش رقابتی و بر اساس نقشه راهبرد تمایزتهدید ناشی از تحریم به سمت استقرار مزیت رقابتی با استفاده ا
 این ردگیری صنایع به سمت  تولید کارآفرین دارد. روند رو به رشد کمی و کیفی تولیدات داخلی حکایت از جهت

 .دارد راهبرد تمایز بر رقابتی هوش و رهبری تاثیر بر تاییدی مهر نیز تحقیق این نتایج میان

 :شودمیبی به اهداف پژوهش، پیشنهاد بنابراین در راستای دستیا

 در خصوص هوش رقابتی و رهبری کارآفرین با کمک  گیرتصمیم و سازتصمیم مدیران تخصصی آموزش
 ؛دمد نظر قرار گیرکمیته تخصصی وزارت صنعت، آموزش عالی و انجمن تولید کنندگان لوازم خانگی 

 تولیدکنندگان منتخب لوازم خانگی به استقرار بخش تحقیق و توسعه الزام (R&D)  و اختصاص بودجه یا
 ؛اعطای تسهیلات جهت اجرایی شدن این مهم

 های بازرگانی با ای جهت انتقال تجارب فنی و تخصصی از طریق اتاقمنطقه هایتفاهمنامه امضاء
 ؛)ترکیه و چین( کشورهای موفق منطقه

 ه خدمات ئدر تولید محصولات جدید و یا ارا که صنایعی برای تشویقی هایمعافیت و قانونی هایحمایت
ابل )بازه زمانی پیشین( نرخ رشد ق کنندگان در رده بالا قرار گرفتند و یا نسبت به قبلبرتر به مصرف
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ید ه تولتسهیلات کم بهره یا بدون سود ب و در نهایت توجه به تخصیصاند انجام شود  ملاحظه داشت
د)با ارایه مدارک واردات یا استقرار خط تولید( و یا به صنایعی که  کنندگانی که برنامه توسعه واقعی دارن

ی دارای ثبت اختراع، جهت جبران هاشرکت)با ارئه مدارک صادرات( و همچنین به  محصول صادراتی دارند
 ها.آلات و قالبهای واردات قطعات وارداتی یا ماشینهزینه
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